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Θα το δηλώσουμε εδώ με θάρρος: 
Τα συνδικάτα δυστυχώς δεν 
εμπνέουν, όπως παλιότερα. Ο 

εργατικός κόσμος φοβάται την ανεργία; 
Φοβάται την εργοδοτική αυθαιρεσία; 
Παρασύρεται από τον λαϊκισμό; Μήπως 
η διαφθορά και η παραοικονομία υπερ-
καλύπτουν τις ανάγκες; Μήπως η εργα-
τική νομοθεσία είναι ανεπαρκής; Μήπως 
τα ελεγκτικά όργανα της Πολιτείας «κά-
νουν τα στραβά μάτια»;

Ίσως η κομματικοποίηση συνδικαλι-
στών και συνδικάτων είναι άλλη μία αι-
τία αποχής των εργαζομένων από το συν-
δικαλισμό.

Η αλήθεια όμως είναι ότι: Ο ατομισμός, 
η ιδιώτευση και η αποχή είναι αδιέξοδες 
και πρόσκαιρες «λύσεις».

Σημαντικό πάντως βήμα στον έλεγ-
χο της καταστρατήγησης του ωραρίου 
εργασίας και στην άρνηση πληρωμής 

των υπερωριών απετέλεσε η εφαρμογή 
του συστήματος της Ψηφιακής Κάρτας 
Εργασίας με αναγγελία έναρξης την 1η 
Ιουλίου 2022. Δυστυχώς, όμως, κι εδώ 
υπάρχουν «παραθυράκια» παραβίασης 
του πνεύματος του νομοθέτη που λει-
τουργούν προς το εργοδοτικό όφελος.

Το πιο σημαντικό πρόβλημα αυτής της 
περιόδου ήταν και παραμένει η συρρί-
κνωση και η αποστελέχωση του Κλά-
δου μας που δεν δικαιολογείται, ούτε 
από την ψηφιοποίηση των εργασιών, 
ούτε από τις νέες τεχνολογίες. Το όλο ζή-
τημα που αφορά και την Eurobank, αν 
και στις άλλες συστημικές Τράπεζες είναι 
πιο έντονο, αποτελεί συνειδητή πολιτική 
περικοπής κόστους σε βάρος της εξυπη-
ρέτησης της πελατείας και των τοπικών 
κοινωνιών κυρίως της Περιφέρειας. Η δι-
απροσωπική επαφή τραπεζοϋπαλλήλων 
κυρίως των καταστημάτων και πελατών 
τείνει να εξαφανιστεί και την θέση της 

Σ το όριο λήξης της επέκτασης ισχύος της προηγούμενης Κλαδικής 
Σ.Σ.Ε. υπεγράφη στις 31/03/2022 η νέα τριετής κλαδική Σ.Σ.Ε. 

(2022-2024) με το βασικό θεσμικό περίγραμμα που προστατεύει και 
όλες τις προηγούμενες Συμβάσεις.

Οι ρυθμίσεις της σύμβασης μπορεί να υπολείπονται των προσδο-
κιών, αλλά η εργοδοτική πλευρά ήταν άκαμπτη και είχε «υπέρ» της 
ένα αβέβαιο, αντίξοο και ρευστό, εθνικό και διεθνές κοινωνικο-οικο-
νομικό περιβάλλον.

Η εισβολή της Ρωσίας στην Ουκρανία, οι επιπτώσεις στους εμπόλε-
μους και την διεθνή Κοινότητα, οι κυρώσεις σε βάρος της Ρωσίας και η 
ενεργειακή απειλή, έχουν δημιουργήσει συνθήκες οικονομικής αρρυθ-
μίας στην Ευρώπη με άμεση επίδραση και στην χώρα μας.

Ο πληθωρισμός που για τουλάχιστον μία δεκαετία ήταν σχεδόν μη-
δενικός εκτοξεύτηκε στο 9% και παραμένει σε υψηλά επίπεδα (7% τον 
Ιανουάριο του 2023).
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παίρνει ο «ψηφιακός τραπεζικός αποκλεισμός» 
για πελάτες (κυρίως ηλικιωμένους), νοικοκυριά 
και τοπικές κοινωνίες. Αποτέλεσμα: Δραματική 
μείωση των καταστημάτων των Τραπεζών (min 
60%) και του Προσωπικού (min 52%)! Τελικά σε 
52 Δήμους της Περιφέρειας ΔΕΝ λειτουργεί ούτε 
ένα (1) τραπεζικό κατάστημα.

Ο «στραγγαλισμός» του ωραρίου ταμειακών 
συναλλαγών σε μία δήθεν «πιλοτική» εφαρμογή 
σε «καταστήματα-boutique» είναι άλλη μία πολι-
τική μείωσης του λειτουργικού κόστους που έχει 
προκαλέσει δυσφορία σε πελάτες και συναλλασ-
σόμενους που πλέον δεν ξεροσταλιάζουν μόνο 
έξω από το κατάστημα (ATMs), αλλά και μέσα σε 
αυτό («ουρές» ταμείων)!!!

Φυσικά μέσα σε αυτό το «μουντό» για την απα-
σχόληση περιβάλλον η ΠΑΝΔΗΜΙΑ της Covid 
19 παραμένει για 3ο χρόνο, όπως και η ΕΝΕΡΓΕΙ-
ΑΚΗ ΚΡΙΣΗ, η δυσμενής ΚΛΙΜΑΤΙΚΗ ΑΛΛΑ-
ΓΗ, αλλά και τα σωρευμένα χρέη σε πολλά νοι-
κοκυριά που επηρεάζονται από την ΑΚΡΙΒΕΙΑ.

Η εφαρμογή της ΤΗΛΕΡΓΑΣΙΑΣ και το ΥΒΡΙ-
ΔΙΚΟ ΜΟΝΤΕΛΟ που υιοθέτησε η Διοίκηση 
της Τράπεζας κάνοντας δεκτές πολλές δικές μας 

προτάσεις που έχουν αποτυπωθεί σε ΠΡΑΚΤΙΚΟ 
ΣΥΜΦΩΝΙΑΣ έδωσαν λύσεις στην νέα πραγμα-
τικότητα που διαμορφώνεται στην μετά-Covid 
19 εποχή. Το ίδιο και η εφαρμογή της ΨΗΦΙΑ-
ΚΗΣ ΚΑΡΤΑΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ που μείωσε αισθητά 
τις καταστρατηγήσεις του ωραρίου. Παραμένει 
το πρόβλημα του αυθαίρετου και μεγάλου αριθ-
μού των υπαλλήλων που οι Τράπεζες δήλωσαν 
στο Υπουργείο Εργασίας ως «Ελεύθερους Ωραρί-
ου», δηλαδή ως «ΔΙΕΥΘΥΝΟΝΤΕΣ ΥΠΑΛΛΗ-
ΛΟΥΣ»!

Μία απλή αναφορά του αριθμού των συνα-
δέλφων των τεσσάρων (4) συστημικών Τραπεζών 
που δηλώθηκαν στο Υπουργείο σε αυτήν την κα-
τηγορία είναι η πιο απλή απόδειξη του καταχρη-
στικού δικαιώματος που εξάσκησαν σε βάρος των 
δικαιωμάτων των συναδέλφων (υπερωρίες, ωρά-
ριο κλπ) που ουδεμία σχέση έχουν με Διευθύνο-
ντες Υπαλλήλους, σύμφωνα με σειρά αποφάσεων 
του Αρείου Πάγου. Δηλώθηκαν λοιπόν πλέον 
των 3.000 σε αυτή την ανώτατη ιεραρχικά βαθμί-
δα, δηλαδή σύμφωνα με το στοιχείο αυτό οι ΔΙ-
ΕΥΘΥΝΟΝΤΕΣ ΥΠΑΛΛΗΛΟΙ στις συστημικές 
Τράπεζες είναι πάνω από το 10,5% του συνόλου 
του Προσωπικού τους!!!

α/α ΣΥΣΤΗΜΙΚΕΣ ΤΡΑΠΕΖΕΣ Καταστήματα Εργαζόμενοι Αναλογία συνόλου 
εργαζομένων ανά κατ/μα

1 EUROBANK* 275 6.300 22,90

2 ΕΘΝΙΚΗ 335 7.400 22,08

3 ΠΕΙΡΑΙΩΣ 410 8.900 21,70

4 ALPHA BANK 300 5.900 19,66

ΣΥΝΟΛΟ 1.320 28.500 21,50

Ο ΝΕΟΣ ΤΡΑΠΕΖΙΚΟΣ ΧΑΡΤΗΣ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΩΝ/ΣΥΝΟΛΟΥ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ
(Στοιχεία: Α΄ 6μηνο 2022)

*(Η Eurobank έχει μεν την καλύτερη αναλογία συνόλου εργαζομένων ανά κατάστημα: 22.90, πάνω και από 
τον γενικό Μ.Ο. που είναι: 21.50, αλλά αυτό δεν σημαίνει ότι δεν λείπει Προσωπικό από τα καταστήματα 
και μάλιστα μετά από τις αλλεπάλληλες εθελούσιες εξόδους. Λείπει έμπειρο Προσωπικό σε σημείο που να 
καραδοκούν ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΟΙ ΚΙΝΔΥΝΟΙ…).
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Όπως είναι φανερό το πλαίσιο της δράσης σε 
αυτή την περίοδο του Σωματείου μας – παρά τις 
επιμέρους νίκες που πέτυχε σε μία σειρά θέματα 
– έχει επηρεαστεί από την μεσαιωνική κατάθλι-
ψη που αναβλύζει από τα προαναφερθέντα προ-
βλήματα με το τελευταίο (Τέμπη) και πιο θλιβε-
ρό να βαραίνει την σκέψη και την καρδιά μας.

Το γεγονός αυτό και ο θάνατος σε ώρα υπηρε-
σίας του συναδέλφου Μάκη Πάπαρη (47 ετών, 
προερχόμενος από Eurobank και τέως μέλος του 
Union) στην DoValue προξένησαν βαθιές ρωγμές 
στο εσωτερικό κάθε υγιούς συναδέλφου και δημι-
ούργησαν την απαίτηση για πλήρη διαλεύκανση 
των αιτιών που οδήγησαν σε αυτές τις απώλειες. Η 
Δικαιοσύνη να πράξει το έργο της και οι αρμόδιοι 
να λάβουν τα προσήκοντα μέτρα για την μη επα-
νάληψη τέτοιων περιστατικών.

 3Στις 9 Νοεμβρίου 2022 
(Κατά της ακρίβειας και υπέρ της αποκατά-
στασης των συλλογικών διαπραγματεύσεων).

 3Στις 8 Μαρτίου 2023 
(Ως φόρος τιμής στα θύματα του τραγικού  
δυστυχήματος στα Τέμπη).

 3Στις 16 Μαρτίου 2023 
(Για την ασφάλεια των μεταφορών και  
των συγκοινωνιών. Υπέρ των κοινωνικών 
αγαθών δημοσίου συμφέροντος).

Εμείς έχουμε ζητήσει τα συγκεκριμένα στοιχεία 
από την Τράπεζα, για να δούμε την αληθινή έκτα-
ση του φαινομένου, αλλά – φυσικά – δεν έχουμε 
πάρει ακόμη απάντηση.

Άλλο κορυφαίο πρόβλημα του Κλάδου που μέ-
χρι στιγμής εμείς έχουμε αντιμετωπίσει επιτυχώς 
είναι οι ΑΠΟΣΧΙΣΕΙΣ Τμημάτων, Υπηρεσιών, Δι-
ευθύνσεων και Τομέων των Τραπεζών και η «ανα-
γκαστική» (με ή χωρίς κίνητρα) μεταφορά του 
Προσωπικού τους στον διάδοχο εργοδότη - αγο-

ραστή. Η όλη διαδικασία μπορεί να έχει νομική 
βάση, όμως θα έπρεπε να έχει διασφαλίσει και τον 
ΕΘΕΛΟΝΤΙΚΟ ΧΑΡΑΚΤΗΡΑ των μετακινήσε-
ων, αλλά και την αδιατάρακτη υπηρεσιακή τους 
κατάσταση και εξέλιξη.

Η αγωνιστική απάντηση των συνδικάτων  
(Γ.Σ.Ε.Ε., Εργατικά Κέντρα) για σειρά προβλημά-
των των εργαζομένων δόθηκε με τρεις (3) κυρίως 
24ωρες απεργιακές κινητοποιήσεις:
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Σύνθεση μελών Δ.Σ. Union Eurobank

ΧΑΡΙΤΟΣ ΣΤΑΘΗΣ Πρόεδρος Δ.Σ.

ΜΑΡΤΙΔΗΣ ΝΙΚΟΣ Αντιπρόεδρος Δ.Σ., 
Γραμματέας Μελών Βορείου Ελλάδος

ΣΙΔΕΡΑΤΟΣ ΓΙΑΝΝΗΣ Γενικός Γραμματέας Δ.Σ., 
Γραμματέας Εργασιακών, Ασφαλιστικών & Διεθνών Σχέσεων

ΦΡΕΤΖΑΓΙΑΣ ΧΡΗΣΤΟΣ Ταμίας Δ.Σ., 
Γραμματέας Ειδικών Έργων 

ΓΕΩΡΓΟΥΔΗ ΣΟΦΙΑ Αναπληρωτής Γεν. Γραμματέας Δ.Σ. 

ΜΠΟΥΤΑΣ ΘΑΝΑΣΗΣ Αναπληρωτής Ταμίας Δ.Σ., 
Γραμματέας Αθλητισμού

ΒΑΣΙΛΑΚΟΥ ΝΙΚΟΛΕΤΤΑ Έφορος Δ.Σ.,
Γραμματέας Επικοινωνίας Μελών 

ΡΟΔΟΠΟΥΛΟΣ ΝΙΚΟΣ Γραμματέας Υγιεινής & Ασφάλειας της Εργασίας & Τραπεζικής 
Ασφάλειας 

ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗ ΑΝΝΑ Γραμματέας Πολιτισμού και Εκδηλώσεων 

ΒΑΜΒΑΚΑ ΓΕΩΡΓΙΑ Γραμματέας Ισότητας και Γυναικών

ΚΟΤΣΩΝΑΣ ΙΩΑΝΝΗΣ Γραμματέας Οργανωτικού και Επιμόρφωσης Μελών

Το Σωματείο μας είναι μέλος  

στις ανώτερες συνδικαλιστικές οργανώσεις  

της χώρας & συμμετέχει με εκπροσώπους του  

στις Διοικήσεις τους.

Το Διοικητικό Συμβούλιο του Union

9
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Α) Στην Ο.Τ.Ο.Ε.
Μέλη Εκτελεστικής Γραμματείας: Γιάννης Σιδεράτος (Αναπλ. Ταμίας) & Σοφία Γεωργούδη (Γραμματέας Νο-
μαρχιακών Παραρτημάτων Ο.Τ.Ο.Ε.).
Μέλη Γενικού Συμβουλίου: Χαρίτος Στάθης, Σιδεράτος Γιάννης, Γεωργούδη Σοφία, Ροδόπουλος Νίκος, Μπού-
τας Θανάσης, Τσάκωνας Γιάννης, Σωτηρόπουλος Ανδρέας, Λάλλος Σπύρος, Φραγκούλη Ιωάννα.

Β) Στο Εργατικό Κέντρο Αθηνών (Ε.Κ.Α.) 
Μέλος Διοίκησης: Βασιλάκου Νικολέττα 
 
Γ) Στο Εργατικό Κέντρο Θεσσαλονίκης (Ε.Κ.Θ.)
Μέλος Διοίκησης: Νίκος Μαρτίδης
Μέλος Εξελεγκτικής Επιτροπής: Ζεϊμπέκη Δέσποινα

Δ) Στη Γ.Σ.Ε.Ε. (μέσω Ο.Τ.Ο.Ε.)
Μέλος Διοίκησης: Στάθης Χαρίτος

Συμμετοχή Union  
στις Απεργίες Γ.Σ.Ε .Ε . – Ο.Τ.Ο.Ε.

- 24ωρη Γενική Πανελλαδική Απεργία της Γ.Σ.Ε.Ε., 09 
Νοεμβρίου 2022, για την ακρίβεια, την προστασία και 
ανάκτηση της αγοραστικής δύναμης, την αποκατάσταση 
του θεσμικού πλαισίου για τις συλλογικών διαπραγματεύ-
σεις και τις Συλλογικές Συμβάσεις Εργασίας, την προστα-
σία της εργασίας και των εργασιακών δικαιωμάτων κλπ.

- 24ωρη Απεργία των Εργατικών Κέντρων, 08 Μαρτίου 
2023, ως φόρο τιμής στα θύματα των Τεμπών και για την 
ενίσχυση της ασφάλειας των πολιτών και των εργαζομέ-
νων με τον διαρκή έλεγχο και την τήρηση των κανόνων 
Υγιεινής και Ασφάλειας σε όλους τους χώρους εργασίας.

- 24ωρη Γενική Πανελλαδική Απεργία της Γ.Σ.Ε.Ε., 
16 Μαρτίου 2023, για το δυστύχημα στα Τέμπη για την 
ασφάλεια των μεταφορών και των συγκοινωνιών, την 
προτεραιότητα στα ζωτικά κοινωνικά αγαθά δημοσίου 
συμφέροντος και τον σεβασμό στην εργασία και στη ζωή 
μας.



Κ
ε

φ
ά

λ
ά

ιο
 3

H
 Δ

Ρά
ΣΗ

 Τ
ο

Υ 
U

ni
on

11

Τακτική Γενική Συνέλευση Union   

28 Μαΐου 2022

Πανηγυρική δικαίωση των θέσεών μας 

Καθολική στήριξη στη λογοδοσία του Δ.Σ.

Πραγματοποιήθηκε το Σάβ-
βατο 28 Μαΐου 2022 στο 

κεντρικό ξενοδοχείο της Αθή-
νας “Divani Caravel” η μεγα-
λειώδης Γενική Συνέλευση των 
μελών του Σωματείου μας. Στη 
Γενική Συνέλευση προσήλθαν 
περί τα 300 μέλη μας. Υπέγρα-
ψαν παρουσία τα 258.

Παρά το γεγονός του ότι μας 
δινόταν από τις Υπουργικές 
Αποφάσεις η δυνατότητα να 
πραγματοποιήσουμε την Γενι-
κή μας Συνέλευση ηλεκτρονι-
κά, μέσω online σύνδεσης, όπως 
έκαναν σχεδόν όλα τα τραπεζο-
ϋπαλληλικά σωματεία (και για 
αποφυγή των εξόδων), εμείς 
προχωρήσαμε σε ζωντανή Γε-
νική Συνέλευση με ανοιχτές 
τις πόρτες για όλα τα μέλη μας 
(της Αττικής, της Θεσσαλονίκης 
και της Περιφέρειας).

Η ανταπόκριση των συναδέλ-

φων μετά από τρία χρόνια κα-
ραντίνας, αποξένωσης, απομό-
νωσης, αλλά και φόβου από τις 
συνέπειες της πανδημίας ήταν 
– τηρουμένων των αναλογιών – 
εντυπωσιακή και συγκινητική. 
Γέμισε σχετικά η μεγάλη αίθου-
σα συνεδριάσεων του Caravel 
σε μία Γενική Συνέλευση που 
αφορούσε κατ’ ανάγκη μόνο 
επτά (7) μήνες θητείας του νεο-
εκλεγέντος Δ.Σ. που προέκυψε 
από τις εκλογές του Σωματείου 
μας. Λόγω της πανδημίας και 
των περιοριστικών μέτρων για 
την Covid-19 οι εκλογές διεξή-
χθησαν με καθυστέρηση. (Από 
22 Νοεμβρίου έως 5 Δεκεμβρί-
ου 2021).

Οι αποφάσεις της Γ.Σ. που λή-
φθηκαν με ανοιχτή ψηφοφορία 
ήταν ομόφωνες: Εκλογή Προε-
δρείου Γενικής Συνέλευσης και 
επί της διαδικασίας.

UNION EUROBANK
46ος Διοικητικός Απολογισμός
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Τα αποτελέσματα της μυστικής ψηφοφορίας της Γ.Σ. 28/05/2022
Ψηφίσαντα μέλη:  258

Ψηφοφορίες ΝΑΙ Ποσοστό ΟΧΙ Λευκά-
Άκυρα

Έγκριση Διοικητικού Απολογισμού 251 97,3% 6 1-0

Έγκριση Οικονομικού Απολογισμού 250 96,9% 7 1-0

Έγκριση Προϋπολογισμού 251 97,3% 6 1-0

Έγκριση Έκθεσης Ελεγκτικής Επιτροπής 250 96,9% 6 2-0

Ευχαριστούμε και από το σημείο αυτό τα μέλη μας για την εμπιστοσύνη που μας περιβάλουν, 
μέσω των συντριπτικών αυτών ποσοστών έγκρισης των πεπραγμένων του Δ.Σ.

Προεδρείο της Γενικής Συνέλευσης

Ομόφωνα η Γενική Συνέλευση εξέλεξε τους εξής συναδέλφους, για να διευθύνουν τις εργασίες της: Δικαιοφύλαξ 
Κωνσταντίνος (Πρόεδρος)-Μαθιουδάκη Άννα (Αντιπρόεδρος)-Βαμβακά Γεωργία (Γραμματέας).

Τοποθετήσεις στη Γενική Συνέλευση

Στάθης Xαρίτος (Πρόεδρος Δ.Σ.)

Ο Απολογισμός αυτός κατ’ ανάγκη αφορά μόνο επτά (7) μήνες θητείας του Δ.Σ. κατά τον πρώτο χρόνο του. Εν 
μέσω πανδημίας και οικονομικής κρίσης σε όλο το διάστημα το Σωματείο μας ανταποκρίθηκε σε όλες τις υποχρε-
ώσεις του υποδειγματικά.

 3 Διεξήχθησαν κατά τρόπο άψογο και δημοκρατικό 
οι εκλογές για την ανάδειξη Δ.Σ., μελών της Ε.Ε., 
Συνέδρων Ο.Τ.Ο.Ε., Ε.Κ.Α. και Ε.Κ.Θ. Η συμμετο-
χή των μελών μας ήταν μαζική και η έγκριση του 
ανεξάρτητου διοικητικού σχήματος ήταν συντρι-
πτική (97%).

 3 Διεξήχθη υποδειγματικά η πανελλαδική μυστική 
ψηφοφορία για την τροποποίηση του Καταστατι-
κού του Σωματείου μας (ποσοστό έγκρισης 93%).

 3 Συμμετείχαμε με την ανεξάρτητη παράταξη του 
Σωματείου μας «ΝΕΑ ΠΟΡΕΙΑ» στις εκλογές του 
33ου Πανελλαδικού Συνεδρίου της Ο.Τ.Ο.Ε. για 
την ανάδειξη των οργάνων Διοίκησης του Κλάδου 
μας με εντυπωσιακή επιτυχία. Η «ΝΕΑ ΠΟΡΕΙΑ» 

αναδείχτηκε 3η δύναμη. Εξέλεξε εννέα (9) μέλη 
στο Γενικό Συμβούλιο, ένα (1) μέλος στην τριμελή 
Ελεγκτική Επιτροπή, δύο (2)  μέλη στην Εκτελεστι-
κή Γραμματεία και στο Προεδρείο της Ο.Τ.Ο.Ε.

 3 Εγκρίθηκε το Καταστατικό του Τ.Ε.Α. Eurobank. 
Διαψεύστηκαν οι «Κασσάνδρες» και δικαιώθηκε ο 
πολυετής αγώνας μας για ένα πρωτοποριακό θε-
σμό. Το μοναδικό Τ.Ε.Α. που φέρει τις υπογραφές 
των εκπροσώπων των εργαζομένων και το μονα-
δικό που αφορά και τον Κλάδο της Σύνταξης και 
τον Κλάδο της Υγείας. Το μοναδικό χωρίς ούτε 
ένα ευρώ υποχρεωτική ασφαλιστική εισφορά για 
τον εργαζόμενο!



13

UNION EUROBANK
46ος Διοικητικός Απολογισμός

Κορυφαίο επίτευγμα αυτής 
της περιόδου υπήρξε η υπογρα-
φή Ε.Σ.Σ.Ε./20-05-2022 για την 
καταπολέμηση της Βίας και της 
Παρενόχλησης την Εργασία. Η 
σχετική 5μελής επιτροπή που δι-
ερευνά τις ενδεχόμενες καταγγε-
λίες, κατά μοναδική πρωτοπορία 
στις Τράπεζες έχει και αποφασι-
στικές αρμοδιότητες και ανάλο-
γα επιβάλει μέτρα, κυρώσεις και 
πειθαρχικές ποινές. Ο εκπρόσω-
πος των εργαζομένων κατέχει 
την τιμητική θέση του Αντιπρο-
έδρου της Επιτροπής, η οποία 
για να συνεδριάσει και να λάβει 
αποφάσεις πρέπει να βρίσκεται 
σε απαρτία με το σύνολο των με-
λών της παρόντων. Εδώ αναδει-
κνύεται η ισχυρή εκπροσώπηση 
των εργαζομένων η οποία, αν και 
μειοψηφούσα, διαθέτει έμμεσο 
VETO.

Αποφασιστική παρέμβαση και 
δημόσια καταγγελία για τις πιέ-
σεις που άσκησαν οι εκπρόσωποι 
της Τράπεζας σε συναδέλφους 
μονάδων της Θεσσαλίας, για 
να πάρουν το Πρόγραμμα Εθε-
λουσίας Εξόδου ή μετάθεση στην 
βάση οικονομικών κινήτρων, 
γιατί κατά την Τράπεζα «πλεόνα-
ζαν». Τελικά δεν είχαμε καμιά 
καταγγελία σύμβασης εργασί-
ας, αν και είχαν επιδοθεί τρεις 
τροποποιητικές καταγγελίες της 
σύμβασης εργασίας σε περίπτω-
ση άρνησης των εναλλακτικών 
λύσεων από την πλευρά των ερ-
γαζομένων.

Ο Πρόεδρος του Δ.Σ. τόνισε 
τους κινδύνους από τις αποσχί-
σεις Τμημάτων ή και Υπηρεσι-
ών της Τράπεζας, αλλά και από 
το κλείσιμο των καταστημάτων 
στον «βωμό» της ψηφιοποίησης 
και των εναλλακτικών δικτύ-
ων, ενώ ζήτησε πρωτοβουλίες 
της Ο.Τ.Ο.Ε. να ελεγχθεί η κα-
ταχρηστική άσκηση αυτού του 
διευθυντικού δικαιώματος των 
κερδοφόρων Τραπεζών και να 
αποτραπεί η τεχνητή δημιουρ-
γία κρίσεων απασχόλησης. Η 
αναγνώριση και η πιστοποίηση 
του τραπεζικού επαγγέλματος εί-
ναι μέρος της επίλυσης του προ-
βλήματος.

Αιχμηρή ήταν η τοποθέτηση 
του Προέδρου για την άμεση 
ανάγκη τήρησης φ ι λ ε ρ γ α τ ι -
κ ή ς  πολιτικής από την πλευρά 
της Τράπεζας, χαλάρωσης των 
πιέσεων προς το Προσωπικό με 
το πρόσχημα ανεδαφικών στο-
χοθετήσεων και παρενοχλητικών 
«συμβουλών», όπως επίσης άμε-
ση ανάγκη υπάρχει για οικονο-
μική ενίσχυση του συνόλου του 
Προσωπικού της Τράπεζας, για-
τί ο τρέχων πληθωρισμός (10,2%) 
«ροκανίζει» τα πενιχρά εισοδή-
ματα, τα οποία παραμένουν χα-
μηλά και μετά την νέα Κλαδική 
Σ.Σ.Ε. Ο.Τ.Ο.Ε.-Τραπεζών.

Ενημέρωσε το σώμα για τις 
διαβουλεύσεις που διεξάγονται 
με την Τράπεζα για την αποκρυ-
στάλλωση του θεσμικού πλαι-
σίου της ΤΗΛΕΡΓΑΣΙΑΣ και 

επέστησε την προσοχή του Σωμα-
τείου στην συμπλήρωση της ατο-
μικής σύμβασης εργασίας των τη-
λεργαζομένων, όπως επίσης και 
για την εγρήγορση του Δ.Σ. για 
την εφαρμογή της ΗΛΕΚΤΡΟ-
ΝΙΚΗΣ ΚΑΡΤΑΣ ΠΑΡΟΥΣΙΑΣ, 
χωρίς παρενέργειες για τους ερ-
γαζόμενους και χωρίς αλχημεί-
ες από την εργοδοτική πλευρά, 
όπως συνέβη σε άλλη συστημική 
Τράπεζα που ευθέως παραβιάζει 
το Νόμο πριν καλά-καλά αρχίσει 
αυτός να εφαρμόζεται…

Τέλος, ο Πρόεδρος του Δ.Σ. 
αναφέρθηκε στο «μπαράζ» των 
παροχών Union προς τα μέλη 
του και τόνισε ότι ένας στόχος 
ετών επιτεύχθηκε με την υπογρα-
φή συμφωνίας με ΙΔΙΩΤΙΚΟ 
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ, όπου όλα (διά-
γνωση, εξετάσεις, νοσηλεία) είναι 
πλέον δ ω ρ ε ά ν . Αντίστοιχη πα-
ροχή επιτεύχθηκε και για δωρεάν 
διαγνωστικές εξετάσεις σε άλλο 
Κέντρο, ενώ παράλληλα στα γρα-
φεία του Union λειτουργεί ΠΟ-
ΛΥΙΑΤΡΕΙΟ με μεγάλη επιτυχία, 
όπου και εκεί υπάρχει δυνατότη-
τα της δωρεάν νοσηλείας, εφόσον 
επιλέγουν οι συνεργαζόμενοι ια-
τροί προς τούτο.

Κάλεσε τους εργαζόμενους σε 
ΕΝΟΤΗΤΑ και ΣΥΣΠΕΙΡΩΣΗ 
γιατί τα υψηλά ποσοστά ανερ-
γίας και η ανασφάλεια της εργα-
σίας είναι κακοί σύμβουλοι για 
την απασχόληση στον Κλάδο, η 
οποία βαίνει συνεχώς μειούμενη 
και υποβαθμιζόμενη.

 3 Οι χειρισμοί του νεοεκλεγέντος Δ.Σ. και το θεσμι-
κό καθεστώς που εμείς έχουμε υπογράψει με τον 
εργοδότη (Κανονισμός Προσωπικού) απετέλεσαν 
«ομπρέλα» προστασίας της απασχόλησης στην 
Τράπεζα, τόσο για όσους συναδέλφους δεν θέλη-

σαν παρά τις πιέσεις να συμμετάσχουν στο τελευ-
ταίο Πρόγραμμα Εθελουσίας Εξόδου, όσο και για 
όσους βρέθηκαν στα 25 καταστήματα της Τράπε-
ζας που έκλεισαν και δεν θέλησαν να φύγουν με 
το Πρόγραμμα ή να μετατεθούν υπό όρους.
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Χρήστος Φρετζάγιας (Ταμίας Δ.Σ.)

Ενημέρωσε τη Γενική Συνέλευση για: 
 3 Τον Οικονομικό Απολογισμό-Ισολογισμό του 2021.
 3 Τον Προϋπολογισμό του 2022.
 3 Την Έκθεση της Ελεγκτικής Επιτροπής του 2021 και ζήτησε την απαλλαγή του Δ.Σ. και της Ε.Ε.

Γιάννης Σιδεράτος (Γεν. Γραμματέας Δ.Σ.)

Παρουσίασε με τη βοήθεια PowerPoint το νεότευκτο ΤΑΜΕΙΟ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ ΟΜΙ-
ΛΟΥ EUROBANK. Μοναδική νότα αισιοδοξίας και ευχάριστη εξέλιξη μέσα στον Φεβρουάριο ήταν η έγκριση 
του Καταστατικού του ΤΑΜΕΙΟΥ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (Τ.Ε.Α.) ΟΜΙΛΟΥ EUROBANK (παρά 
τον ανορθόδοξο πόλεμο που επιχείρησε προς το Υπουργείο Εργασίας ο Σύλλογος των προερχόμενων από το 
Τ.Τ. συναδέλφων που ήγειρε σωρεία ενστάσεων για το Καταστατικό του Τ.Ε.Α.). Ορίστηκε η έναρξη λειτουργίας 
του Τ.Ε.Α. στην ιστορική ημερομηνία 15 Μαρτίου 2022, ενώ «κλείδωσε» η απίστευτη υπεραπόδοση 36% των πο-
σών που απέδωσε η ρευστοποίηση του Ομαδικού Συνταξιοδοτικού Προγράμματος που η Τράπεζα τηρούσε στην 
Εurolife!

Στις 28 Φεβρουαρίου 2022 έγινε η πρώτη συνεδρίαση της Προσωρινής Διοικούσας Επιτροπής (Π.Δ.Ε.) του 
Τ.Ε.Α. Eurobank, η οποία συγκροτήθηκε σε σώμα ως εξής:

1. Πρόεδρος: Χρήστος Αδάμ
2. Αντιπρόεδρος: Στάθης Χαρίτος (Εκπρόσωπος εργαζομένων)
3. Γενικός Γραμματέας: Γιώργος Ορφανίδης
4. Μέλος: Χάρης Κοκολογιάννης
5. Μέλος: Φίλιππος Καραμανώλης

Η ιδιαίτερα τιμητική θέση του εκπροσώπου των εργαζομένων όλου του Ομίλου της Eurobank αποτελεί ένα νέο, 
σύγχρονο συνδικαλιστικό και τεχνοκρατικό βήμα στην ενεργητική εκπροσώπηση των εργαζομένων, αλλά και 
τεκμήριο ευθύνης και διαφάνειας.

Η προσχώρηση των εργαζομένων της Eurobank στο Τ.Ε.Α. ήταν πανηγυρική και η οικειοθελής συμμετοχή τους 
άγγιξε το ποσοστό του 100%!

Η συμμετοχική δημοκρατία για μία ακόμη φορά καλείται να δώσει λύσεις εκεί όπου η κρατικοδίαιτη και γρα-
φειοκρατική πρακτική και ιδεολογία, όχι μόνο απέτυχαν να δώσουν λύσεις στην ανταποδοτική συνταξιοδότηση, 
αλλά είχαν και το μεγαλύτερο μερίδιο ευθύνης για το τέλμα στο οποίο έχει περιπέσει η περίφημη «κοινωνική 
ασφάλιση»…

1. Είναι το μοναδικό Τ.Ε.Α. στην Ελλάδα που καλύπτει όχι μόνο τον Συνταξιοδοτικό Κλάδο Παροχών, 
αλλά και τον αντίστοιχο Ιατροφαρμακευτικό/Νοσοκομειακό με πλήρη κάλυψη όλων των παροχών 
που προέβλεπαν τα Ασφαλιστήρια Συμβόλαια της Eurolife και οι Ε.Σ.Σ.Ε. Τράπεζας και Union Eurobank.

2. Αυξάνονται οι ασφαλιστικές εισφορές της Τράπεζας στον Κλάδο των Συνταξιοδοτικών Παροχών με 
την μεταφορά τους στο Ταμείο. Από 2% που ήταν στο σύνολο των αποδοχών του εργαζόμενου μέχρι 
το ποσό των 2.432,25 € γίνεται 2,5% σταδιακά από 01/01/2024. (Για το 2023 θα είναι 2,3%). Από 8% η 
αντίστοιχη εισφορά της Τράπεζας που αφορά μικτές αποδοχές άνω των 2.432,25 €, γίνεται 8,25% (από 
01/01/2024).
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3. Στον Κλάδο Συμπληρωματικών Παροχών (Εξωνοσοκομειακή Περίθαλψη, Νοσοκομειακή Περίθαλψη, 
Παροχές Μητρότητας, Οδοντιατρική/Ορθοδοντική κάλυψη και Οφθαλμολογική κάλυψη, Ασφάλιση 
Ζωής, Ασφάλιση Μόνιμης και Μερικής Ανικανότητας από ασθένεια και από ατύχημα) το σύνολο των 
ασφαλιστικών εισφορών καταβάλλεται από την Τράπεζα ακόμα και για τις καλύψεις που δεν υπάρ-
χουν σε καμιά Ασφαλιστική Εταιρεία και σε καμιά Τράπεζα (ασφαλιστική κάλυψη δοντιών και μα-
τιών).

4. Ο εκπρόσωπος των εργαζομένων/ασφαλισμένων πέραν της ισότιμης συμμετοχής του στο 5μελές Διοι-
κητικό Συμβούλιο του Τ.Ε.Α. Eurobank έχει την δυνατότητα συμμετοχής, όπως και όλα τα μέλη του 
Δ.Σ. του Τ.Ε.Α., στις συνεδριάσεις της Επενδυτικής Επιτροπής, χωρίς δικαίωμα ψήφου, κατά μοναδική 
πρωτοπορία στο θεσμό για την Ελλάδα.

5. Ο εκπρόσωπος των εργαζομένων/ασφαλισμένων έχει επίσης από το Καταστατικό του Τ.Ε.Α. Ομίλου 
Eurobank (που έχει ισχύ Νόμου) δικαίωμα VETO σε τυχόν απόφαση του Δ.Σ. του Ταμείου με θέμα την 
διάλυση του. (Μοναδική, φωτεινή εξαίρεση στα λειτουργούντα Τ.Ε.Α. στην Ελλάδα).

6. Στην Ε.Σ.Σ.Ε. της 4ης Ιουνίου 2021 προβλέψαμε ότι σε μία τέτοια περίπτωση (διάλυσης του Τ.Ε.Α. για 
οποιοδήποτε λόγο), η Τράπεζα αναλαμβάνει την υποχρέωση μεταφοράς του συνόλου των παροχών 
του Τ.Ε.Α., σε άλλο φορέα!!! Τέτοια ασφαλιστική δικλείδα προστασίας στο σύνολο των παροχών των ερ-
γαζομένων δεν υπάρχει σε κανένα άλλο Τ.Ε.Α. όχι μόνο σαν συμβατική υποχρέωση του εργοδότη, αλλά 
ούτε σαν απλή πρόβλεψη…

Ελπίζουμε να κατανοείτε το μεγάλο αυτό επίτευγμα του Σωματείου μας που αγκα-
λιάζει το σύνολο των εργαζομένων της Τράπεζας και των Θυγατρικών της Εταιρειών. 
Στην εποχή που ζούμε η κατάκτηση αυτή δεν είναι απλώς ένα ΔΙΧΤΥ ΠΡΟΣΤΑΣΙ-
ΑΣ και ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ για τους εργαζόμενους. Αποτελεί και ένα συγκριτικό πλεονέ-
κτημα παροχών της Eurobank που αγκαλιάζει με στοργή τους εργαζόμενους του Ομί-
λου και κυρίως τους χαμηλόμισθους, αλλά και τους νέους σε ηλικία συναδέλφους.

Η προσπάθεια που καταβάλαμε, για να φτάσουμε σε αυτό το πολύ θετικό αποτέλεσμα 
είχε πολλές δυσκολίες και σκαμπανεβάσματα, γιατί γινόταν μέσα σε ένα γενικότερα 
δυσμενές πλαίσιο οικονομικής δυσπραγίας και πανδημίας, παράλληλα με τον αγώνα 
για υπογραφή και της τριετούς Ε.Σ.Σ.Ε., για την κατοχύρωση και διεύρυνση όλων των 
θεσμικών, ασφαλιστικών και οικονομικών κατακτήσεων του Σωματείου μας.

Γνωρίζουμε ότι οι περισσότεροι από εσάς, είτε είστε μέλη μας, είτε όχι, είτε είστε μέλη 
άλλων Συλλόγων, είτε είστε ασυνδικάλιστοι θα εκτιμήσετε και την προσπάθεια μας 
και το αποτέλεσμα της που καμιά κραυγή φθόνου δεν μπορεί να την θαμπώσει…



«Αγωνιστικό Μέτωπο»

Στη Γενική Συνέλευση εκ μέρους του αντιπολιτευόμενου «ΑΓΩΝΙΣΤΙΚΟΥ ΜΕΤΩΠΟΥ» τοπο-
θετήθηκε ο σ.δ. ΓΙΩΡΓΟΣ ΚΟΥΦΟΣ που ανέπτυξε τις θέσεις της παράταξής του. 

Αποτελέσματα Γενικής Συνέλευσης εργαζομένων στην Eurobank  
για την Επιτροπή Υγείας & Ασφάλειας στην Εργασία (Ε.Υ.Α.Ε.)

Το Σάββατο 28/05/2022 πραγματοποιήθηκε στο ξενοδοχείο Caravel της Αθήνας η Γενική Συ-
νέλευση των εργαζομένων στην Τράπεζα με τα εξής θέματα ημερήσιας διάταξης:
1. Απολογισμός πεπραγμένων.
2. Εκλογή νέας Επιτροπής για την Υγεία και την Ασφάλεια στην Εργασία (Ενιαία-Κεντρική 

Επιτροπή).

1. Απολογισμός Ε.Υ.Α.Ε. (2019-2022)

Τον Απολογισμό παρουσίασε ο Πρόεδρος της Ε.Υ.Α.Ε.  
σ.δ. Θανάσης Μπούτας και έχει ως εξής:

Η σύσταση της Ε.Υ.Α.Ε. πριν 4 χρόνια έγινε με σκοπό την ανάπτυξη μηχανισμών πληροφό-
ρησης, έρευνας και διαβουλεύσεων αλλά και τη διασφάλιση της υγείας και της ασφάλειας στην 
επιχείρηση. Στο πλαίσιο αυτού του ρόλου, η Ε.Υ.Α.Ε. ανέπτυξε την σχέση της με τον εργοδότη, 
τους εμπειρογνώμονες και τις δημόσιες υπηρεσίες. 

Η βασική αρμοδιότητα της Ε.Υ.Α.Ε. συνίσταται στη συμβολή της στην αποτροπή επαγγελ-
ματικών κινδύνων στην επιχείρηση, συμμετέχοντας έτσι στη διαμόρφωση της πολιτικής της 
επιχείρησης για την πρόληψη των σχετικών κινδύνων. Σε αυτό το πλαίσιο, η Ε.Υ.Α.Ε είναι 
επιφορτισμένη: (α) με τη μελέτη των συνθηκών εργασίας στην επιχείρηση και την πρόταση 
μέτρων για τη βελτίωση τους, καθώς και την παρακολούθηση της τήρησης των μέτρων για την 
υγεία και την ασφάλεια των εργαζομένων, (β) την πρόταση κατάλληλων μέτρων για την απο-
τροπή επανάληψης σοβαρών εργατικών ατυχημάτων ή σχετικών συμβάντων, (γ) την επισή-
μανση του επαγγελματικού κινδύνου στους χώρους ή θέσεις εργασίας και την πρόταση μέτρων 
για την αντιμετώπιση τους (άρθρο 5 παρ. 1 περ. α-γ του νόμου 3850/2010).

Η σημαντικότερη ενδεχομένως αρμοδιότητα της Ε.Υ.Α.Ε., στο πλαίσιο της αποτροπής των 
επαγγελματικών κινδύνων στην επιχείρηση, συνίσταται στο δικαίωμα να καλεί τον εργοδότη 
σε περιπτώσεις εμφάνισης επείγοντος και σοβαρού κινδύνου, προκειμένου να λάβει τα κατάλ-
ληλα μέτρα αντιμετώπισης αυτού. Δεν αποκλείεται δε, κατά νόμο, ακόμα και η διακοπή λει-
τουργίας μηχανήματος ή εγκατάστασης ή παραγωγικής διαδικασίας ως μέτρο αντιμετώπισης 
του ως άνω κινδύνου (άρθρο 5 παρ. 1 περ. στ.).

Η Ε.Υ.Α.Ε. προς εκπλήρωση των αρμοδιοτήτων της διαθέτει, κατά νόμο, δικαίωμα ενημέρω-
σης όχι μόνο για τα θέματα που συνδέονται με ατυχήματα και επαγγελματικές ασθένειες, αλλά 
για κάθε θέμα που αφορά την λειτουργία της επιχείρησης, κατά το μέτρο που ασκεί αυτό επιρ-
ροή στους όρους εργασίας. Ειδικότερα, η Ε.Υ.Α.Ε. ενημερώνεται από τη διοίκηση της επιχείρη-
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σης: (α) για τα στοιχεία των εργατικών ατυχημάτων και των επαγγελματικών ασθενειών που 
συμβαίνουν σε αυτήν, (β) για την εισαγωγή στην επιχείρηση νέων παραγωγικών διαδικασιών, 
μηχανημάτων, εργαλείων και υλικών ή για τη λειτουργία νέων εγκαταστάσεων, στο μέτρο που 
επηρεάζουν τις συνθήκες υγείας και ασφάλειας στην επιχείρηση (άρθρο 5 παρ. 1 περ. δ και ε σε 
συνδυασμό με το άρθρο 46 παρ. 3 του Ν. 3850/2010).

Με βάση όλα τα παραπάνω η Ε.Υ.Α.Ε. κατά την περίοδο 2019-2022, πραγματοποίησε ετή-
σιες επισκέψεις/ελέγχους σε όλα τα κτίρια της Τράπεζας όπου στεγάζονται κεντροποιημένες 
υπηρεσίες, αλλά και σε καταστήματα εντός και εκτός του νομού Αττικής, με σκοπό τον έλεγχο 
όλων των παραπάνω που άπτονται της αρμοδιότητάς της. Κατά τις επισκέψεις/ελέγχους αυ-
τές υποβλήθηκαν αντίστοιχα υπομνήματα με τις παρατηρήσεις και τις προτάσεις μας για την 
ταχύτερη επίλυση των όποιων προβλημάτων καταγράφηκαν. 

Ενδεικτικά αναφέρουμε τις περιπτώσεις:

 3Το 2019 έγινε αναφορά σχετικά με εργασίες που γινόντουσαν στο κατάστημα Περάμα-
τος και κατά τις οποίες είχαν δημιουργηθεί αντίξοες συνθήκες εργασίες για το σύνολο 
των συναδέλφων.

 3Κατά το ίδιο έτος πραγματοποιήθηκαν επισκέψεις στα κτίρια της Νέας Ιωνίας, όπου 
έγινε αναφορά για την παρουσία ενός σωλήνα εξαερισμού στο ταβάνι που ήταν επι-
κίνδυνος για πτώση εξαιτίας του πρόσφατου σεισμού. Στο κτίριο της Πεσμαζόγλου δια-
πιστώθηκαν προβλήματα εξαερισμού, υπερβολική συγκέντρωση CO2 και προβλήματα 
καθαριότητας. Στο κτίριο όπου στεγάζεται η Νομική Υπηρεσία επί της Πανεπιστημίου, 
διαπιστώθηκε πρόβλημα με την εξωτερική μεταλλική πόρτα η οποία ενείχε κινδύνους 
τόσο για το προσωπικό όσο και για τους επισκέπτες, καθώς λόγο βάρους και παλαιότη-
τας δεν μπορούσαν να την ανοίξουν. Επισημάναμε όλα τα τεχνικής φύσεως προβλήμα-
τα του κτιρίου και με ικανοποίηση χαιρετίσαμε την γενική ανακαίνιση που έγινε.

 3Σε κτίριο της Νέας Ιωνίας και μετά από την πτώση υαλοπίνακα από την πρόσοψη του 
κτιρίου Α, ζητήθηκε ο έλεγχος από την τεχνική υπηρεσία όλων των υαλοπινάκων και η 
σταθερότητα αυτών.

 3Με την εμφάνιση της COVID-19 (τον Μάρτιο του 2020), έγιναν προτάσεις σχετικά με 
την καθαριότητα και την καταπολέμηση εξάπλωσης του ιού. Ακολούθησε εισηγητική 
έκθεση για την υιοθέτηση μέτρων πρόληψης κατά του ιού.

 3Πραγματοποιήθηκαν αναφορές σχετικά με την ασφαλή λειτουργία των κλιματιστικών.

 3Κατά την πρώτη περίοδο της καραντίνας και της αρχικής εφαρμογής της τηλεργασίας, 
σε επίσκεψή μας στα κτίρια της Νέας Ιωνίας, σε ένα εξ αυτών παρατηρήθηκε συγχρωτι-
σμός εργαζομένων σε πολύ μικρό χώρο και χωρίς να τηρούνται οι κανόνες ασφάλειας 
και προστασίας αυτών. 
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 3Τέλος κατά την πρόσφατη επίσκεψη σε όλα τα καταστήματα αλλά και τις υπηρεσίες 
της Κρήτης διαπιστώθηκαν προβλήματα τεχνικής φύσης με κυριότερο να εμφανίζεται 
σε κατάστημα το οποίο εξαιτίας του πρόσφατου σεισμού που είχε χτυπήσει το νησί να 
παρουσιάζει σοβαρά θέματα που άπτονται της τεχνικής υπηρεσίας. (Εμπεριστατωμένο 
υπόμνημα έχουμε παραδώσει στην Τράπεζα.)  

18

Επίσης μέσα σε αυτή την 4ετία όλες οι ενέργειες 
αλλά και οι ενημερώσεις με θέματα που αφορούν την 
Ε.Υ.Α.Ε. κοινοποιήθηκαν στον σύνολό τους μέσω των 
σχετικών ανακοινώσεων του Σωματείου, όπως:

 3Ετήσιες εκθέσεις της Διεθνούς Οργάνωσης Εργασίας 
(Δ.Ο.Ε.).
 3Ανακοινώσεις σχετικά με την πρόληψη των κινδύ-
νων εμφάνισης καρκίνου στην εργασία.
 3Ανακοινώσεις που σχετίζονται στο σύνολό τους για 
την προστασία των συναδέρφων κατά της COVID-19, 
από την πρώτη ημέρα εμφάνισής της στην Ελλάδα.
 3Τρόπους αντιμετώπισης καταπόνησης αλλά και προ-
στασίας των συναδέρφων κατά τις περιόδους όπου 
υπήρχαν ακραία καιρικά φαινόμενα (υψηλές θερ-
μοκρασίες, καύσωνας, πολικές θερμοκρασίες – παγε-
τός) αλλά και κατά την παρουσία άλλων έκτακτων 
φυσικών φαινομένων (έντονες καταστροφικές πυρ-
καγιές, σεισμούς).

Σε όλες τις παραπάνω περιπτώσεις, η Ε.Υ.Α.Ε. πάντα 
ενημέρωνε εκ των προτέρων την Τράπεζα και εφιστού-
σε την προσοχή των αρμοδίων και αξίωνε την λήψη 
μέτρων προστασίας.

Το έργο της Ε.Υ.Α.Ε. θα συνεχιστεί με ακόμα μεγα-
λύτερη προσήλωση, πάντα με την συμμετοχή και ενη-
μέρωση την δική σας, με σκοπό την πρόληψη και αντι-
μετώπιση όλων των θεμάτων που χρήζουν την συμμε-
τοχή μας.
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2. Εκλογή νέας Ε.Υ.Α.Ε.

Στις εκλογές που διεξήχθησαν μετά το πέρας  
της Γενικής Συνέλευσης με μυστική ψηφοφορία  

και με ένα ενιαίο ψηφοδέλτιο,  
τα σχετικά αποτελέσματα έχουν ως εξής:
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ΤΑΚΤΙΚΑ ΜΕΛΗ  
(κατά σειρά σταυρών προτίμησης)

1. ΜΠΟΥΤΑΣ ΑΘΑΝΑΣΙΟΣ
2. ΜΑΡΤΙΔΗΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ
3. ΒΑΣΙΛΑΚΟΥ ΝΙΚΟΛΕΤΤΑ
4. ΜΑΘΙΟΥΔΑΚΗ ΑΝΝΑ
5. ΜΕΡΚΟΣ ΠΕΤΡΟΣ
6. ΣΙΑΝΙΔΗΣ ΧΡΗΣΤΟΣ
7. ΤΣΑΚΩΝΑΣ ΙΩΑΝΝΗΣ

ΑΝΑΠΛΗΡΩΜΑΤΙΚΑ ΜΕΛΗ

1. ΡΟΔΟΠΟΥΛΟΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ
2. ΑΜΠΕΛΑΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ
3. ΒΑΜΒΑΚΑ ΓΕΩΡΓΙΑ
4. ΚΟΤΣΩΝΑΣ ΙΩΑΝΝΗΣ
5. ΜΠΑΝΟΣ ΒΑΣΙΛΕΙΟΣ
6. ΦΡΑΓΚΟΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ
7. ΦΡΑΓΚΟΥΛΗ ΙΩΑΝΝΑ
8. ΚΑΛΛΙΑΚΟΥΔΗΣ ΣΑΒΒΑΣ
9. ΚΟΪΜΤΖΗΣ ΙΩΑΝΝΗΣ
10. ΜΠΕΛΕΓΡΙΝΟΣ ΔΙΟΝΥΣΙΟΣ
11. ΧΑΤΖΗΑΠΟΣΤΟΛΟΥ ΓΕΩΡΓΙΟΣ
12. ΚΑΣΤΕΛΛΟΡΙΖΙΟΣ ΑΝΤΩΝΙΟΣ
13. ΚΕΣΤΟΥ ΣΤΥΛΙΑΝΗ
14. ΑΝΤΩΝΑΚΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ
15. ΜΗΤΣΑΚΟΥ ΣΟΦΙΑ

Ε ξ ε λ έ γ η σ α ν :
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Τοπική Συνέλευση Union Θεσσαλονίκης

Την Δευτέρα 9 Μαΐου 2022 στο ξενοδοχείο “Electra Palace” της Θεσσαλονίκης πραγματοποιήθηκε Τοπική 
Συνέλευση των μελών μας με μεγάλη συμμετοχή και θερμό κλίμα.

Τα θέματα της ημερήσιας διάταξης ήταν:

1. Κύριο θέμα η πρώτη και αποκλειστική παρουσίαση του ΤΑΜΕΙΟΥ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (Τ.Ε.Α.) 
ΟΜΙΛΟΥ EUROBANK: Ιστορικό - Οφέλη – Προοπτική.

2. Αποσχίσεις τμημάτων/υπηρεσιών της Τράπεζας - Κλείσιμο Καταστημάτων – Ψηφιοποίηση. εργασιών - 
Digital Banking - Συρρίκνωση Κλάδου: Τι απαντάμε.

3. Τρέχοντα προβλήματα των εργαζομένων. 

4. Ερωτήσεις - Απαντήσεις εφ’ όλης της ύλης.

Ο Πρόεδρος του Δ.Σ. Στάθης Χαρίτος έκανε συνολική τοποθέτηση για τα ζητήματα αιχμής που απασχολούν 
τους εργαζόμενους και μία πρώτη αξιολόγηση της νέας, μεγάλης κατάκτησης του Union δηλαδή του Ταμείου 
Επαγγελματικής Ασφάλισης (Τ.Ε.Α.) Ομίλου Eurobank.

Αναλυτική παρουσίαση με οπτικοακουστικά μέσα (PowerPoint) για το ίδιο θέμα (Τ.Ε.Α.) έκανε ο Αντιπρόε-
δρος του Δ.Σ., Νίκος Μαρτίδης.

Ο Γεν. Γραμματέας του Δ.Σ. Γιάννης Σιδεράτος παρουσίασε το τρίτο θέμα ημερήσιας διάταξης και τόνισε ότι 
όλες οι σχετικές περιπτώσεις που χειρίστηκε το Σωματείο μας, ως άμυνα στις επιδιώξεις του εργοδότη (για μείωση 
του Προσωπικού και συρρίκνωση των μονάδων υπηρεσίας), έτυχαν καθολικής σχεδόν αποδοχής από τους εργα-
ζόμενους, γιατί είχαν τα στοιχεία: Κίνητρα#συναίνεση. Φυσικά οι διαδικασίες δεν ήταν καθόλου εύκολες, αλλά 
τελικά υπήρξαν «αναίμακτες», σε αντίθεση με όσα έχουν συμβεί σε άλλες Τράπεζες.

Ακολούθησε ο καθιερωμένος δημοκρατικός διάλογος με τα μέλη του Union που παρέστησαν στην Τοπική 
Συνέλευση όπου είχαμε προαναγγείλει και την ημερομηνία κατάθεσης στους λογαριασμούς των συναδέλφων 
της Τράπεζας των ποσών από την ρευστοποίηση της ατομικής τους μερίδας στο Ομαδικό Συνταξιοδοτικό 
Πρόγραμμα της Eurolife και των εισφορών του α’ τριμήνου του 2022 (Παρασκευή 13 Μαΐου 2022).

Η δικαίωση του Union

Δεν ασχοληθήκαμε με όσους προσπάθησαν να οικειοποιηθούν τον πολύχρονο αγώνα μας για την δημιουργία 
Ταμείου Επαγγελματικής Ασφάλισης στην Eurobank. Θα το κάνουμε αν προκληθούμε πάλι.

Τονίζουμε όμως αυτό που και όλοι οι συνδικαλιστικοί μας «αντίπαλοι» γνωρίζουν:

 3 Είμαστε το μοναδικό συνδικάτο στις Τράπεζες και η μοναδική συνδικαλιστική δύναμη στον Κλάδο που είχαμε 
παρουσιάσει και προτείνει τον θεσμό των Τ.Ε.Α., είτε σε επιχειρησιακό, είτε σε κλαδικό επίπεδο και φυσικά στο 
Ταμείο Υγείας μας (είχαμε πρωτοστατήσει για την μετατροπή του σε Τ.Ε.Α.) και στο Επικουρικό μας Ταμείο 
(ΤΑΠΙΛΤ-ΑΤ).

 3 Δικαιωνόμαστε για την πρόβλεψη που είχαμε κάνει και για την Γ.Σ.Ε.Ε., γιατί είμαστε σε θέση να γνωρίζουμε 
ότι προσπαθεί (σε συνεννόηση με τους εργοδότες) για την δημιουργία ενός Εθνικού Επαγγελματικού Ταμείου 
με συμπληρωματικές παροχές (εφάπαξ βοήθημα ή επικουρική μηνιαία σύνταξη). Εδώ όμως ο εργαζόμενος θα 
έχει υποχρεωτική εισφορά (στο δικό μας Τ.Ε.Α. αυτό δεν υπάρχει), ενώ η εισφορά του εργοδότη θα είναι κατά 
πολύ μικρότερη από αυτήν που αποδίδει η Τράπεζα σε εμάς. 
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Συνάντηση ανώτερων στελεχών  
Β. Ελλάδος-Union-Γεν. Διευθύντριας Ανθρώπινου Δυναμικού: 

Θεσσαλονίκη

Στις 19 Φεβρουαρίου 2023 έγινε η καθιερωμένη συνάντηση των ανώτερων στελεχών της Τράπε-
ζας στην Βόρειο Ελλάδα (Απόστολος Ανθρακίδης, Γιώργος Κηπουρός, Στάθης Πιλιτσίδης, Πανα-
γιώτης Πλας), της Γενικής Διευθύντριας Ανθρώπινου Δυναμικού κ. Νατάσσας Πασχάλη και της 
ηγεσίας του Union (Στάθης Χάριτος, Γιάννης Σιδεράτος, Νίκος Μαρτίδης, Κώστας Δικαιοφύλαξ). 

Σε ένα πολύ καλό κλίμα αναδείχτηκαν όλα τα προβλήματα. Ακούστηκαν προτάσεις, χωρίς να 
λείψει κριτική για επιμέρους ζητήματα.

Συμπέρασμα

Όσες εξαγγελίες κάναμε για την ίδρυση του Τ.Ε.Α. 
υλοποιήθηκαν στο ακέραιο. Έχουμε «δέσει» πλήρως 
την παροχή στο διηνεκές, μέσω Επιχειρησιακής Συλ-
λογικής Σύμβασης Εργασίας και είμαστε χαρούμενοι 
για την οικονομική τόνωση όλων των συναδέλφων 
με την ευκαιρία της ρευστοποίησης της ατομικής τους 
μερίδας στην Eurolife με την εκπληκτική υπεραπόδοση 
του 36%! Αυτό και μόνο αυτό το στοιχείο αναδεικνύει 
την υπεροχή του κεφαλαιοποιητικού συστήματος σε 
ασφαλιστικό πρόγραμμα, όπου η ατομική μερίδα του 
καθενός είναι απαραβίαστη και ανάλογη των ποσών 
που επενδύονται συν τις αποδόσεις που επιτυγχάνο-
νται με μία συνετή, αλλά ενεργητική διαχείριση.



22

UNION EUROBANK
46ος Διοικητικός Απολογισμός

Η Eurobank αναδείχθηκε «καλύτερη Τρά-
πεζα στην Ελλάδα» για το 2022. Συμπληρώ-
νονται επτά (7) έτη που λαμβάνει τη συγκε-
κριμένη διάκριση (2016-2022) από το Διε-
θνούς κύρους περιοδικό Global Finance. Η 
διάκριση αυτή εντός μιας περιόδου διαδοχι-
κών κρίσεων αποτελεί απόδειξη ανάπτυξης, 
βιώσιμης επιχειρηματικότητας και στήριξης 
των πελατών και των μετόχων της Τράπεζας. 

Το Προσωπικό όμως έχει τεκμηριωμένα 
παράπονα διαχείρισης των πόρων που του 
αναλογούν, αλλά και ενστάσεις στις ακο-
λουθούμενες πρακτικές εργασιακών σχέσε-
ων που αποθεώνουν την ποσότητα σε βάρος 
της ποιότητας και της ασφάλειας των συναλ-
λαγών. Όταν η Τράπεζα βραβεύεται για το 
«υψηλής κατάρτισης Ανθρώπινο Δυναμικό 
της» που επιτυγχάνει «βέλτιστες και βιώσι-
μες πρακτικές», «πρωτοπορία» και «απο-
τελεσματική αντιμετώπιση των σύνθετων 
προκλήσεων της εποχής», τότε οι εργαζόμε-
νοι θα πρέπει να έχουν ουσιαστικό μερίδιο 
στην επιτυχία. Αυτό δεν ισχύει πάντα και 
αυτό ήταν το καθολικό συμπέρασμα από την 
περιοδεία κλιμακίου του Σωματείου μας σε 
όλες τις μονάδες της Τράπεζας, στην φιλόξε-
νη Κρήτη.

Κατά την περιοδεία από τις 4 έως 8 Απρι-
λίου 2022 επισκεφτήκαμε όλες τις μονάδες 
της Τράπεζας (Καταστήματα-Περιφερεια-
κές Διευθύνσεις-Business Centers) σε Χανιά, 
Ρέθυμνο, Αγ. Νικόλαο, Ιεράπετρα, Σητεία, 
Ηράκλειο, Νέα Αλικαρνασσό, Μάλια, Μοί-
ρες, Χανιόπορτα, Γιόφυρο.

Σε κάθε περίπτωση διαπιστώσαμε κατά 
την περιοδεία μας:

1. Έλλειψη Προσωπικού.

2. Ανάγκη αύξησης οδοιπορικών.

3. «Ρωγμές» στο σύστημα ανταπόδοσης  
(κίνητρα ≠ αυξήσεις). 

4. Δεν τηρείται η αποσύνδεση (τα εκτός ωρα-
ρίου emails αναγκάζουν το Προσωπικό 
να δουλεύει από το σπίτι απόγευμα και 
βράδια).

5. Η εκτός πραγματικότητας στοχοθεσία απα-
ξιώνει το ενδιαφέρον για υπηρεσιακή εξέ-
λιξη και δημιουργεί σύνδρομο «Burnout» 
(Σύνδρομο Επαγγελματικής Εξουθένω-
σης).

6. Αιτήματα προς την Properties μπορεί να 
κάνουν μήνες να υλοποιηθούν.

Παράλληλα αιρετά μέλη μας της Ε.Υ.Α.Ε. 
μετέβησαν σε όλες τις μονάδες της Τράπεζας 
στην Κρήτη και συνέταξαν εμπεριστατωμένο 
ΠΟΡΙΣΜΑ ΔΙΑΠΙΣΤΩΣΕΩΝ για τα ζητή-
ματα ΥΓΕΙΑΣ- ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ, το οποίο έχει 
αποσταλεί στην αρμόδια Διεύθυνση της Τρά-
πεζας για ενέργειες. Ελπίζουμε η επόμενη 
επίσκεψή μας στο Δίκτυο της Κρήτης να βρει 
όλες τις μονάδες σύμφωνες με τους βασικούς 
κανόνες της Υ.Α.Ε.

ΠΕΡΙΟΔΕΙΕΣ Δ.Σ. & Ε.Υ.Α.Ε.

 ΠΕΡΙΟΔΕΙΑ ΣΤΙΣ ΜΟΝΑΔΕΣ ΤΗΣ ΚΡΗΤΗΣ
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Πραγματοποιήθηκαν οι παρακάτω πε-
ριοδείες μικτών κλιμακίων του Σωματείου, 
αποτελούμενα από μέλη του Δ.Σ. και μέλη 
της Επιτροπής Υγείας και Ασφάλειας της Ερ-
γασίας (Ε.Υ.Α.Ε.):

 3 17 έως 20 Οκτωβρίου 2022: Θανάσης 
Μπούτας - Νικολέττα Βασιλάκου - Γωγώ 
Βαμβακά - Κώστας Αμπελάς σε Λάρισα, 
Βόλο, Αλμυρό Βόλου, Λαμία, Τρίκαλα, 
Καρδίτσα, Άμφισσα, Λιβαδειά, Θήβα.

 3 7 έως 10 Νοεμβρίου 2022: Γιάννης Σιδε-
ράτος-Νίκος Μαρτίδης-Χρήστος Σιανίδης 
σε Καστοριά, Φλώρινα, Πτολεμαΐδα, 
Κοζάνη, Βέροια, Νάουσα, Αλεξάνδρεια, 
Έδεσσα, Γιαννιτσά, Κατερίνη.

 3 Έγιναν συναντήσεις με τα μέλη μας και 
συζητήθηκαν προβλήματα όπως:

 3 Οι συνεχόμενες πιέσεις τόσο διαδικαστικά 
όσο και για την επίτευξη στόχων.

 3 Η ουσιαστική οικονομική ανταπόδοση 
στο Προσωπικό και η ανάγκη χορήγησής 
της με κουπόνια ώστε να μην φτάνει μειω-
μένη από φόρους.

 3 Η αντιμετώπιση απρόοπτων από την 
εφαρμογή της Ψ.Κ.Ε.

 3 Η συνεχής συρρίκνωση του Δικτύου και η 
εργασιακή αβεβαιότητα που συνεπάγεται 
το κλείσιμο Καταστημάτων.

 3 Προβλήματα στην στελέχωση Κατ/των 
και Περιφερειών από τις συνεχόμενες 
αποχωρήσεις λόγω εθελουσιών.

 3 Μέτρα για την στήριξη του εισοδήματος 
και την ελάφρυνση των υποχρεώσεων του 
Προσωπικού.

Επιπλέον έγιναν έλεγχοι για θέματα Υγεί-
ας και Ασφάλειας από τα μέλη της Επιτροπής 
που συμμετείχαν στα κλιμάκια. Οι εκπρόσω-
ποι του Σωματείου κατέγραψαν τις απόψεις 
των συναδέλφων και όπως πάντα θα προω-
θήσουν τα θέματα στους επικεφαλής του Δι-
κτύου για να δοθούν οι κατάλληλες λύσεις.

Οι συνάδελφοι που επισκεφτήκαμε στις 
προαναφερόμενες μονάδες της Περιφέρειας, 
μπορεί να βρίσκονται μακριά από το κέντρο 
των αποφάσεων της Τράπεζας, όμως αυτός 
είναι ένας επιπλέον λόγος για την ενίσχυση 
του δύσκολου έργου τους. Είναι πάντα στη 
διάθεση των συναλλασσομένων της περιοχής 
τους, και για κάθε θέμα που τους απασχολεί 
κάθε φορά που υπάρχει ανάγκη. Οι προσω-
πικές σχέσεις και ο ανθρώπινος παράγοντας 
είναι το πιο ισχυρό πλεονέκτημα των συνα-
δέλφων στις μικρότερες κοινωνίες για την 
προσέλκυση και την διατήρηση της πελατεί-
ας. Ικανοποιημένοι συνάδελφοι σημαίνει 
ικανοποιημένοι πελάτες και αντίστροφα.

Εμείς μεταφέραμε αυτό το μήνυμα προς 
τους αρμόδιους της Διοίκησης γιατί οι συ-
νάδελφοι των μονάδων της Τράπεζας στην 
Περιφέρεια αξίζουν της προσοχής της, της 
στήριξης και της επιβράβευσης τους.

  ΠΕΡΙΟΔΕΙΕΣ ΣΤΙΣ ΜΟΝΑΔΕΣ
ΑΝ. ΣΤΕΡΕΑΣ - ΘΕΣΣΑΛΙΑΣ - Δ. ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ
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  ΠΕΡΙΟΔΕΙΕΣ ΣΤΙΣ ΜΟΝΑΔΕΣ
ΤΗΣ ΠΑΤΡΑΣ & ΤΗΣ ΗΛΕΙΑΣ

  ΠΕΡΙΟΔΕΙΕΣ ΣΤΙΣ ΜΟΝΑΔΕΣ
ΘΡΑΚΗΣ & ΑΝ. ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ

  ΠΕΡΙΟΔΕΙΕΣ ΣΤΙΣ ΜΟΝΑΔΕΣ ΤΗΣ ΑΤΤΙΚΗΣ

Στις 23/01/2023 μικτό κλιμάκιο από μέλη 
του Δ.Σ. και της Επιτροπής Υγείας και Ασφά-
λειας (Θανάσης Μπούτας, Νικολέττα Βασι-
λάκου, Άννα Μαθιουδάκη, Κώστας Αμπε-
λάς) επισκέφτηκε τους εργαζόμενους στις 
εξής μονάδες της Πάτρας: Καταστήματα Πά-
τρας (015), Πλατεία Μαρούδα (083), Έλληνος 
Στρατιώτου (151), Οδ. Αγίου Ανδρέα (247), 
Ακρωτηρίου-Ζαρουχλέϊκα (344) και Κεντρι-
κές Υπηρεσίες (Credit Risk, G.L.A., Νομική 

Υπηρεσία, Περιφερειακή Διεύθυνση).

Το ίδιο κλιμάκιο την επομένη 24/01/2023 
επισκέφτηκε τους εργαζόμενους στα Κατα-
στήματα της Τράπεζας στην Ηλεία: Λεχαι-
νών (390), Αμαλιάδας (154), Πύργου (266).
(Διαπιστώσεις και αιτήματα κατά περίπτωση 
έχουν ήδη αναφερθεί στους αρμόδιους της 
Διοίκησης).

Κλιμάκιο του Δ.Σ. του Union αποτελούμενο 
από τον Γεν. Γραμματέα, σ.δ. Γιάννη Σιδερά-
το και τον Αντιπρόεδρο, σ.δ. Νίκο Μαρτίδη 
πραγματοποίησαν πρόγραμμα περιοδειών, 
από τις 3 έως τις 6 Απριλίου 2023) σε όλες τις 
μονάδες της Τράπεζας στην Θράκη και την 
Αν. Μακεδονία (Ορεστιάδα, Αλεξανδρούπο-
λη, Κομοτηνή, Καβάλα, Χρυσούπολη, Ξάν-

θη, Δράμα, Σέρρες).

Ο Αντιπρόεδρος του Δ.Σ., σ.δ. Νίκος Μαρ-
τίδης πέραν από τις καθημερινές επισκέψεις 
του στο Δίκτυο της Τράπεζας στην Θεσσαλο-
νίκη επισκέφτηκε το Κατάστημα της Τράπε-
ζας στο Κιλκίς στις 21 Μαρτίου 2023.

Κλιμάκια του Δ.Σ. αποτελούμενα από τα μέλη του Δ.Σ. Σοφία Γεωργού-
δη-Αναπλ. Γεν. Γραμματέα, Θανάση Μπούτα-Αναπλ. Ταμία, Νικολέττα 
Βασιλάκου-Έφορο και Κώστα Αμπελά, επισκέφτηκαν κατά το διάστημα 
Ιούλιος 2022-Ιανουάριος 2023 τους εργαζόμενους της Τράπεζας στα εξής 
Καταστήματα της Τράπεζας:
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 3 002 - Λ. Κηφισίας Μαρούσι 

 3 027 - Μαρούσι-Delfi Center 

 3 394 - The Mall Athens 

 3 527 - Υγεία 

 3 Θυρίδα Μητέρα 

 3 277 - Αγίου Σώστη 

 3 010 - Δέλτα Φαλήρου 

 3 035 - Παλαιού Φαλήρου 

 3 305 - Βούλας 

 3 523 - Πανόραμα Βούλας 

 3 608 - Άνω Γλυφάδας 

 3 175 - Ελληνικού 

 3 031 - Πλ. Εσπερίδων Γλυφάδας 

 3 245 - Γλυφάδα 

 3 185 - Λεωφ. Αμφιθέας 

 3 383 - Νέας Σμύρνης Β΄ 

 3 630 - Πεσμαζόγλου 

 3 204 - Οδ. Καλαμιώτου 

 3 178 - Οδ. Πειραιώς 

 3 062 - Πλ. Ομονοίας 

 3 063 - Οδ. Κανάρη 

 3 025 - Όθωνος 

 3 101 - Βουκουρεστίου 

 3 240 - Κοραή 

 3 364 - Φειδιππίδου 

 3 218 - Ερυθρού Σταυρού 

 3 303 - Πανόρμου 

 3 102 - Αλεξάνδρας 

 3 052 - Μουσείο 

 3 102 - Γουδί 

 3 237 - Μιχαλακοπούλου 

 3 103 - Ζωγράφου 

 3 238 - Οδ. Σολωμού Ν. Ψυχικό 

 3 036 - Ψυχικό 

 3 351 - Στρατηγού Καλλάρη 

 3 244 - Άνω Πατήσια 

 3 341 - Πλ. Καραϊσκάκη 

 3 193 - Λένορμαν 

 3 067 - Ταύρος 

 3 640 - Καισαριανή 

 3 034 - Παγκράτι 

 3 246 - Οδ. Φορμίωνος 

 3 621 - Οδ. Υμηττού 

 3 438 - Πλ. Κυψέλης 

 3 046 - Πατησίων 

 3 353 - Ευελπίδων 

 3 049 - Ν. Φιλαδέλφεια 

 3 046 - Πατησίων
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ΦΙΛΑΝΘΡΩΠΙΚΗ
ΠΡΟΣΦΟΡΑ

Υπέρ του αδυνάτου…

Union Eurobank:

Όπως κάθε χρόνο έτσι και φέτος  
το Σωματείο μας ανέπτυξε  

φιλανθρωπική δράση  
και βρέθηκε κοντά στους έχοντες ανάγκη  

συνανθρώπους μας  
συνδράμοντας οικονομικά  

και με είδη πρώτης ανάγκης:
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«Δομές Παροχής Βασικών Αγαθών  
/ Κοινωνικό Παντοπωλείο-Συσσίτιο»  

του Δήμου Αγ. Δημητρίου 
Στις 17 Μαρτίου 2023 αντιπροσωπεία του Σωματείου Union Eurobank αποτελούμενη από τον 

Πρόεδρο του Δ.Σ.-Στάθη Χαρίτο, τον Ταμία-Χρήστο Φρετζάγια, την Αναπλ. Γεν. Γραμματέα-Σο-
φία Γεωργούδη, τον Αναπλ. Ταμία-Θανάση Μπούτα και τον Κώστα Αμπελά, είχε την χαρά και 
την τιμή να βρεθεί στην Κοινωνική Υπηρεσία «Δομές Παροχής Βασικών Αγαθών/Κοινωνικό 
Παντοπωλείο-Συσσίτιο» του Δήμου Αγίου Δημητρίου.

Νωρίτερα είχαμε παραδώσει πρώτες ύλες μαγειρέματος στο πλαίσιο της φιλανθρωπικής δράσης 
του Σωματείου μας.

Εκεί μας υποδέχτηκαν οι κ.κ. Στέλιος Βαμβακούσης-Αντιδήμαρχος Κοινωνικής Μέριμνας και 
Σούλης Σοφιανόπουλος-Δημοτικός Σύμβουλος. 

 Παρακολουθήσαμε τις διαδικασίες παρασκευής των γευμάτων σε έναν πεντακάθαρο χώρο 
και στη συνέχεια συμμετείχαμε στη διανομή προς τις ευπαθείς ομάδες. Ταυτόχρονα οχήματα της 
υπηρεσίας του Δήμου ξεκινούσαν για την κατ’ οίκον διανομή σε συμπολίτες μας με κινητικά ή 
άλλα προβλήματα.

Ήταν μία συγκλονιστική εμπειρία που μας άφησε γλυκόπικρη επίγευση. Αφ’ ενός τους ανθρώ-
πους που με αγάπη και φροντίδα συντρέχουν τους συμπολίτες μας, αφ’ ετέρου τον όλο και αυ-
ξανόμενο αριθμό των ευπαθών ομάδων. Αποχωρήσαμε προβληματισμένοι και με την υπόσχεση 
πολύ σύντομα να συμμετέχουμε σε ανάλογες ενέργειες όπου ήθελε προσκληθούμε.

«Άλμα Ζωής»  
Πανελλήνιος Σύλλογος Γυναικών με Καρκίνο Μαστού

O Πανελλήνιος Σύλλογος Γυναικών με Καρκίνο Μαστού «Άλμα Ζωής» ιδρύθηκε το 1988 από 
γυναίκες που είχαν βιώσει προσωπικά τον καρκίνο του μαστού. Η μοναδικότητά του έγκειται στο 
γεγονός ότι όλα τα μέλη του, οι εθελόντριες και τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου είναι γυναί-
κες με εμπειρία καρκίνου του μαστού. Όραμα του Συλλόγου είναι κάθε γυναίκα που θα νοσήσει 
από καρκίνο του μαστού να έχει πλήρη ψυχοκοινωνική στήριξη και ενημέρωση για όλα τα θέματα 
που αφορούν στην υγεία, στην καριέρα της, στη ζωή της καθώς για τη σημασία και τις μεθόδους 
της έγκαιρης διάγνωσης.

Γιατροί του Κόσμου
Στο πλαίσιο της ανθρωπιστικής αλληλεγγύης και κατά πάγια τακτική και πολιτική του Σωμα-

τείου μας αντιπροσωπεία του Δ.Σ. επισκέφτηκε τους Γιατρούς του Κόσμου και παρέδωσε ικανή 
ποσότητα φαρμάκων και ιατρικού υλικού. 

Οι Γιατροί του Κόσμου-Ελλάδας, ιδρύθηκαν το 1990 και αποτελούν μία ιατρική, ανθρωπιστική 
Μη Κυβερνητική Οργάνωση, μέλος του Διεθνούς Δικτύου των Γιατρών του Κόσμου το οποίο απο-
τελείται από 16 αντιπροσωπείες. Η πρώτη και κύρια αποστολή των Γιατρών του Κόσμου είναι η 
παροχή υπηρεσιών ιατροφαρμακευτικής φροντίδας. Ωστόσο, οι δράσεις επεκτείνονται και πέρα 
από το πλαίσιο της ιατροφαρμακευτικής περίθαλψης: Στηριζόμενοι πάντα στην ιατρική εμπειρία, 
οι Γιατροί του Κόσμου μιλούν ανοιχτά κατά της παρεμπόδισης της πρόσβασης στην υγεία, εναντί-
ον της καταπάτησης των ανθρωπίνων δικαιωμάτων και της ανθρώπινης αξιοπρέπειας.
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Ο συνάδελφος Κώστας Δικαιοφύλαξ απο-
χώρησε του συνδικαλισμού μετά από 18 

χρόνια συνδικαλιστικής προσφοράς, ως απο-
σπασμένο συνδικαλιστικό στέλεχος στα Γρα-
φεία του Union στην Βόρειο Ελλάδα (Θεσσα-
λονίκη), τα οποία ο ίδιος ίδρυσε και λειτούρ-
γησε υποδειγματικά και αποδοτικά.

Βρίσκεται σε αναγκαστική άδεια (Sabbatical) 
σύμφωνα με το Πρόγραμμα Εθελούσιας Εξό-
δου της Τράπεζας, αλλά παραμένει ενεργό 
μέλος μας μέχρι τη λήξη της.

Το Δ.Σ. του Union με ομόφωνη απόφασή του 
και σε ένδειξη τιμής και ευγνωμοσύνης για 
την ενάρετη και πολυετή προσφορά του προς 
το Σωματείο μας και κυρίως προς τους συνα-
δέλφους της Βόρειας Ελλάδος και της Θεσ-
σαλονίκης ιδιαίτερα, του πρόσφερε διά του 
Προέδρου του Δ.Σ. την χρυσή, αναμνηστι-
κή πλακέτα κατά την διάρκεια της Τοπικής 
Συνέλευσης της Θεσσαλονίκης, η οποία και 
καταχειροκρότησε τον άξιο συνάδελφο και 
φίλο Κώστα Δικαιοφύλακα (09/05/2022).

Υπενθυμίζουμε ότι ο συνάδελφος Κώστας Δι-
καιοφύλαξ πρόσφερε στα κοινά του Σωματεί-
ου μας και των ανώτερων συνδικαλιστικών 
οργανώσεων που αυτό ανήκει από τις θέσεις:

 3 Αντιπρόεδρος Δ.Σ. – Υπεύθυνος Γραφείου 
Βορείου Ελλάδος.

 3 Τακτικό μέλος στο Υπηρεσιακό Συμβούλιο 
της Τράπεζας.

 3 Μέλος της Εκτελεστικής Γραμματείας και 
του Προεδρείου της Ο.Τ.Ο.Ε.

 3 Μέλος της Διοίκησης του Εργατικού Κέ-
ντρου Θεσσαλονίκης.

 3 Σύνεδρος στα Συνέδρια της Γ.Σ.Σ.Ε.
 3 Αντιπρόεδρος στο Δ.Σ. του ΤΑΠΙΛΤ-ΑΤ 
(παραμένει).

 3 Ιδρυτής της Τράπεζας Αίματος Θεσσαλονί-
κης.

(Στα καθήκοντα τον έχει διαδεχθεί ο συνά-
δελφος Νίκος Μαρτίδης, από τα παλιά και 
έμπειρα στελέχη του Σωματείου μας και ήδη 
Αντιπρόεδρος του Δ.Σ. και Υπεύθυνος του 
Γραφείου της Βορείου Ελλάδος).

Το Σωματείο μας στις 02/02/2023 τίμησε με αναμνηστικές πλακέτες τους ακούραστους εργάτες 
της ενημέρωσης των τραπεζοϋπαλλήλων μέσα από το κλαδικό μας έντυπο «ΤΡΑΠΕΖΙΚΟΣ 

ΑΓΩΝ», τους εκλεκτούς συναδέλφους και διαχρονικούς φίλους ΧΡΗΣΤΟ ΚΑΣΤΟΡΙΝΗ, Διευ-
θυντή Γραφείων Ο.Τ.Ο.Ε. & Διευθυντή «Tραπεζικού Αγώνα» και ΓΙΑΝΝΗ ΠΑΠΑΔΟΠΟΥΛΟ, 
Αρχισυντάκτη «Tραπεζικού Αγώνα».

Τιμητική βράβευση στην Τοπική Γ.Σ. Θεσσαλονίκης

Κώστας Δικαιοφύλαξ - τ. Αντιπρόεδρος Δ.Σ.

Τιμητική βράβευση στους “σκαπανείς” της τραπεζοϋπαλληλικής 
μαχητικής ενημέρωσης από το Union 

Χρήστος Καστορίνης 
(τ. Δ/ντής Γραφείων Ο.Τ.Ο.Ε.-Δ/ντής “Tραπεζικού Αγώνα”)

Γιάννης Παπαδόπουλος 
(τ. Αρχισυντάκτης “Tραπεζικού Αγώνα”)
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Ο Πρόεδρος του Δ.Σ. του Union διατηρεί επί 40 ολόκληρα χρόνια μία ειλικρινή 
σχέση και διαχρονικά εποικοδομητική συνεργασία με τον έγκριτο νομικό, Διευ-
θυντή της Ο.Τ.Ο.Ε. και του «Τραπεζικού Αγώνα» συνάδελφο Χρήστο Καστορίνη. 
Περίπου τόσα είναι και τα χρόνια της συνεργασίας με τον διακεκριμένο δημοσιο-
γράφο και Αρχισυντάκτη του «Τραπεζικού Αγώνα» κ. Γιάννη Παπαδόπουλο.

Δεν έλειψε ποτέ σε όλα αυτά τα χρόνια η μηνιαία ανταπόκριση με τα «νέα» του 
Σωματείου μας, είτε ως «Σύλλογος Υπαλλήλων Τράπεζας Κρήτης», είτε ως «Σωμα-
τείο (Union) Εργαζομένων Eurobank» που με την μέριμνα και την αξιολόγηση των 
ως άνω απλωνόταν η ενημέρωση σε κάθε ενδιαφερόμενο μαζί με την πολύτιμη και 
χρήσιμη ύλη του «Τραπεζικού Αγώνα» για ό,τι έχει σχέση με τα προβλήματα των 
εργαζομένων στις Τράπεζες, αλλά και με κάθε είδηση που αφορούσε τις ίδιες.

Στους εκλεκτούς συνεργάτες Χρήστο Καστορίνη και Γιάννη Παπαδόπουλο, αλλά 
και στον έτερο Αρχισυντάκτη του «Τραπεζικού Αγώνα» δημοσιογράφο Δημή-
τρη Κόκκορη το τραπεζοϋπαλληλικό, συνδικαλιστικό κίνημα οφείλει πολλά, η 
Ο.Τ.Ο.Ε. και τα Σωματεία-μέλη της πολλά περισσότερα, αλλά και οι αναγνώστες 
μίας έντιμης, δημοκρατικής και καθαρής φωνής, που βρισκόταν πάντα μπροστά 
στην διαχρονική υποστήριξη των τραπεζοϋπαλλήλων.

Η προς αυτούς αφιέρωση του χαρακτηριστικού τραγουδιού “Diamonds are 
Forever” είναι το ελάχιστο που μπορούμε να τους προσφέρουμε πέρα από την 
αγάπη και τον σεβασμό προς τα πρόσωπα τους, ολόκληρου του Δ.Σ. του Union 
Eurobank.

Με λύπη μας αποχωριστήκαμε και τον Χρή-
στο και τον Γιάννη, αφού ο «Τραπεζικός 
Αγών» διέκοψε την έκδοσή του, έχοντας 
ολοκληρώσει μία διαδρομή 68 ετών (ιδρύ-
θηκε το 1954) και υπό την ηγεσία του κ. 
Χρήστου Καστορίνη μία διαδρομή 22 ετών 
ευδόκιμης και μαχητικής ενημέρωσης.
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Η ΕΥΘΥΝΗ ΤΩΝ ΜΕΛΩΝ ΤΟΥ Δ.Σ. 

ΤΩΝ ΤΑΜΕΙΩΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (Τ.Ε.Α.)

Με αφετηρία την πρωτοποριακή Επιχειρησιακή Συλλογική Σύμβαση Εργα-
σίας της 4ης Ιουνίου 2021 μεταξύ της Διοίκησης της Τράπεζας (Φωκίων Κα-
ραβίας-Αναστασία Πασχάλη) και του Σωματείου μας (Union Eurobank) 

το ιδρυθέν Τ.Ε.Α. Ομίλου Eurobank αφού έλαβε την προβλεπόμενη νομιμοποίηση 
του από τις εποπτεύουσες Αρχές (24/02/2022), έχει ξεκινήσει την παροχή των υπη-
ρεσιών του σε πρώτη φάση στον ΣΥΝΤΑΞΙΟΔΟΤΙΚΟ/ΑΠΟΤΑΜΙΕΥΤΙΚΟ ΚΛΑΔΟ. 
(Αργότερα θα επεκταθεί η δραστηριοποίηση του στον ΙΑΤΡΟΦΑΡΜΑΚΕΥΤΙΚΟ/
ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑΚΟ /ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΟ ΚΛΑΔΟ).
Η μεταβίβαση από την Eurolife Ασφαλιστική στο Τ.Ε.Α. Ομίλου Eurobank απέφερε 
μεν μία υπεραπόδοση (33%) των χρημάτων του «κουμπαρά» που έκλεισε και ρευστο-
ποιήθηκε, αλλά στο νέο οργανισμό βρεθήκαμε αντιμέτωποι με αρκετές προκλήσεις 
και κυρίως με ένα «αφιλόξενο» περιβάλλον για επενδύσεις εξαιτίας, όχι μόνο της 
πανδημίας που πάντα ελλοχεύει, αλλά και λόγω της αναβίωσης των πληθωριστικών 
πιέσεων, της μείωσης της αγοραστικής δύναμης των πολιτών και της οικονομικής 
αστάθειας σε παγκόσμια κλίμακα, ως αποτέλεσμα της ενεργειακής κρίσης και του 
πολέμου στην Ουκρανία.

Για να αντιληφθούν οι συνάδελφοι και τις βασικές αρχές λειτουργίας του Τ.Ε.Α., 
αλλά και τις συνακόλουθες ευθύνες πρωτίστως των μελών του Δ.Σ., αλλά και των με-
λών της Επενδυτικής Επιτροπής, παράλληλα με τις αντίστοιχες της Εταιρείας Επεν-
δύσεων (ΑΕΔΑΚ της Eurobank,), ακολουθεί το συνημμένο άρθρο του υπογράφοντος 
Προέδρου του Δ.Σ. του Union Eurobank που δημοσιεύθηκε στο οικονομικό-τραπεζι-
κό site bankInGnEWS την Δευτέρα 10/10/2022.
Η διαχείριση των αποταμιεύσεων των συναδέλφων μας (όλου του Ομίλου της 
Eurobank) και των εισφορών του εργοδότη αποτελεί για όλα τα μέλη του Δ.Σ. του 
Τ.Ε.Α. Ομίλου Eurobank, αλλά και όλων όσων συνεργάζονται μαζί τους, μία μεγάλη 
ΕΥΘΥΝΗ, αλλά και μία ιερή ΥΠΟΧΡΕΩΣΗ, συνετής συμπεριφοράς για την επίτευ-
ξη του καλύτερου δυνατού αποτελέσματος σε συνθήκες επενδυτικής αβεβαιότητας 
και οικονομικής αστάθειας.

Με τα ως άνω δεδομένα η δική μας εισήγηση στην ενεργη-
τική διαχείριση των αποθεματικών που άρχισαν να συγκε-
ντρώνονται στον «κουμπαρά» του δικού μας Τ.Ε.Α., είναι 
συντηρητική, με πρωταρχική στόχευση την διασφάλιση 
των αρχικών κεφαλαίων που επενδύονται.
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Άρθρο Στάθη Χαρίτου

Η ΕΥΘΥΝΗ ΤΩΝ ΜΕΛΩΝ ΤΟΥ Δ.Σ.  
ΤΩΝ ΤΑΜΕΙΩΝ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ (Τ.Ε.Α.)

(BANKINGNEWS 10/10/2022)

Ο θεσμός της Επαγγελματικής Ασφάλισης θε-
σπίστηκε με τα άρθρα 7 και 8 του ν. 3029/2002, 
υπό το πρίσμα και της Οδηγίας 2003/41 της 

ΕΕ με σκοπό τη χορήγηση ασφαλιστικής προστασίας, 
σε προαιρετική ή υποχρεωτική βάση, πέραν της παρεχό-
μενης από την υποχρεωτική κοινωνική ασφάλιση, για 
τους ασφαλιστικούς κινδύνους και ενδεικτικά τους κιν-
δύνους γήρατος, θανάτου, αναπηρίας, επαγγελματικού 
ατυχήματος, ασθένειας, διακοπής της εργασίας.

Η διοίκηση των Ταμείων Επαγγελματικής 
Ασφάλισης (Τ.Ε.Α.) διέπεται από τον κανόνα της 
συνετής διαχείρισης, όπως έχει καθοριστεί από 
την Οδηγία 2003/41/ΕΚ, με σκοπό α) τα στοιχεία του 
ενεργητικού να επενδύονται µε γνώµονα την καλύτε-
ρη δυνατή εξυπηρέτηση των συµφερόντων των µελών 
και των δικαιούχων. β) τα στοιχεία του ενεργητικού να 
επενδύονται κατά τρόπο που να εγγυάται την ασφάλεια, 
ποιότητα, ρευστότητα και κερδοφορία του χαρτοφυλα-
κίου στο σύνολό του γ) το ενεργητικό να επενδύεται 
πρωτίστως σε οργανωµένες αγορές δ) η επένδυση σε 
παράγωγα µέσα να είναι δυνατή όταν αυτά συµβάλλουν 
στη μείωση των επενδυτικών κινδύνων ή διευκολύ-
νουν την αποτελεσματική διαχείριση του χαρτοφυλα-
κίου. Η αποτίµηση των παραγώγων γίνεται µε σύνεση, 
λαµβάνοντας υπόψη το αντίστοιχο τµήµα του ενεργη-
τικού, και περιλαμβάνονται στην αποτίµηση του ενερ-
γητικού του ιδρύµατος. ε) τα στοιχεία του ενεργητικού 
είναι προσηκόντως διαφοροποιηµένα, ώστε να αποφεύ-
γεται η υπέρµετρη εξάρτηση από κάποιο συγκεκριµένο 
επενδυτικό στοιχείο τους ή κάποιο συγκεκριµένο εκδό-
τη ή όµιλο επιχειρήσεων στ) η επένδυση στη χρηµα-
τοδοτούσα επιχείρηση δεν πρέπει να υπερβαίνει το 5% 
του συνόλου του χαρτοφυλακίου και όταν η χρηµατο-
δοτούσα επιχείρηση ανήκει σε όµιλο, η επένδυση στις 
επιχειρήσεις που ανήκουν στον ίδιο όµιλο µε τη χρηµα-
τοδοτούσα επιχείρηση δεν πρέπει να υπερβαίνει το 10% 
του χαρτοφυλακίου.

Ο νομοθέτης δίνει προτεραιότητα σε ποιοτι-

κή και όχι ποσοτική προσέγγιση της διαχείρισης 
των T.E.A. Αυτό προϋποθέτει αυξημένη, υπεύθυνη 
και επαγγελματική διαχείριση και μεταφράζεται με το 
σεβασμό των αρχών της χρηστής και συνετής διοίκη-
σης των T.E.A. Στο πλαίσιο της αρχής της συνετούς 
διαχείρισης, κάθε T.E.A. οφείλει να καθορίσει πολιτι-
κή διοίκησης συνεκτική, επαρκή και ανάλογη με τις 
δραστηριότητες που ασκεί και, ανάλογα με τον όγκο, 
τη φύση και την πολυπλοκότητα των δραστηριοτήτων 
του και, συνεπώς με το προφίλ του ασφαλιστικού του 
κινδύνου.

Με την υπ’αριθ. Φ.51010/οικ.1893/15 Απόφα-
ση του Υπουργού Εργασίας, Κοινωνικής Ασφάλισης 
και Πρόνοιας, η οποία δημοσιεύθηκε στο ΦΕΚ 178/τ. 
Β/23.01.2015, εξεδόθη Κανονισμός Δεοντολογίας και 
Καλών Πρακτικών λειτουργίας των Ταμείων Επαγγελ-
ματικής Ασφάλισης.

Στο Κεφάλαιο Δ ο ως άνω Κανονισμός επιτάσσει τη 
χρηστή και συνετή διαχείριση των δραστηριοτήτων 
των Τ.Ε.Α. μέσα από κατάλληλους μηχανισμούς ελέγ-
χων και κινήτρων που ενθαρρύνουν την καλή λήψη 
των αποφάσεων, και τη σωστή και έγκαιρη εκτέλεση 
των αποφάσεων, τη διαφάνεια, την επικοινωνία, καθώς 
και την τακτική επανεξέταση και αξιολόγηση όλων των 
λειτουργιών του ταμείου. Ρητά ορίζεται ότι η ευθύνη 
των μελών των λειτουργικών οργάνων πρέπει 
να περιλαμβάνει κυρίως τη συμμόρφωση με τις 
ισχύουσες διατάξεις και την υπεύθυνη διαχεί-
ριση των περιουσιακών στοιχείων των T.E.A., 
έτσι ώστε τα T.E.A. να αποτελούν ασφαλή πηγή 
χρηματοδότησης συντάξεων. Τα μέλη των λει-
τουργικών οργάνων δεν απαλλάσσονται των 
ευθυνών τους, ούτε πλήρως, ούτε μερικώς, για 
την εξωτερική ανάθεση (outsourcing) ορισμέ-
νων λειτουργιών.

Ως προς τη λογοδοσία και ευθύνη των μελών του 
Δ.Σ. ο Κανονισμός Δεοντολογίας (άρθρο 1.1.β.) ορίζει 
ότι το Δ.Σ. είναι υπόλογο έναντι των ασφαλισμέ-
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νων και των συνταξιούχων του Τ.Ε.Α. καθώς 
και της Εποπτεύουσας Αρχής και των Εποπτι-
κών Αρχών. Προκειμένου να διασφαλιστεί η 
λογοδοσία του οργάνου διοίκησης θα πρέπει να 
είναι νομικά υπεύθυνο για τις δράσεις του που 
δεν είναι σύμφωνες με τις υποχρεώσεις που του 
έχουν ανατεθεί, και με την αρχή της συνετής και 
χρηστής διαχείρισης. Ο Πρόεδρος και τα μέλη 
του Δ.Σ. ευθύνονται αστικά, ποινικά και διοικη-
τικά.

Ως εκ τούτου, τα μέλη των Δ.Σ. των ΤΕΑ υπέ-
χουν πλήρη ευθύνη, ανεξαρτήτως της μορφής 
που προσλαμβάνει το οικείο νομικό πρόσωπο.

Στο πλαίσιο της συνετούς διαχείρισης, Ο Πρό-
εδρος, ο Αντιπρόεδρος, Γεν. Γραμματέας και τα μέλη 
του Δ.Σ. οφείλουν: Να ενεργούν με βάση την ισχύου-
σα για το Ταμείο νομοθεσία, τον Κώδικα Δεοντολογί-
ας, το Καταστατικό του Ταμείου, τις αρχές λειτουργίας 
του Ταμείου και τις θεσμικές διαδικασίες που τίθενται 
από τον Κανονισμό Δεοντολογίας. τον Κανονισμό Πα-
ροχών, τον Κανονισμό Επενδύσεων και τον Κανονισμό 
Προμηθειών, προκειμένου να εξυπηρετούνται οι σκοποί 
του Ταμείου και να εξασφαλίζεται η βιωσιμότητα και 
η φερεγγυότητά του, καθώς και η εύρυθμη λειτουργία 
των υπηρεσιών του προς όφελος των ασφαλισμένων 
και των συνταξιούχων. Να επιδεικνύουν σύνεση και ευ-

πρέπεια κατά την άσκηση των καθηκόντων τους, ακόμα 
και να ενημερώνουν την Εποπτεύουσα Αρχή στην πε-
ρίπτωση που διαπιστώνουν ότι πράξεις ή παραλείψεις 
μελών του Δ.Σ. αντίκεινται στην ισχύουσα νομοθεσία 
ή τους Κανονισμούς του Ταμείου και βλάπτουν ή είναι 
σε θέση να βλάψουν τα συμφέροντα του Ταμείου και 
συνακόλουθα των ασφαλισμένων.

Περαιτέρω, στο άρθρο 1.2.δ. του Κεφαλαίου Δ του 
Κανονισμού Δεοντολογίας των Τ.Ε.Α. καθορίζεται 
το πλαίσιο λειτουργίας της Επενδυτικής Επιτρο-
πής, η οποία χαράσσει την επενδυτική πολιτική των 
Τ.Ε.Α., συμβουλεύει ανάλογα τα αρμόδια όργανα των 
Τ.Ε.Α. καθώς και το Δ.Σ., παρακολουθεί το έργο του 
Διαχειριστή Επενδύσεων και ελέγχει τις εκθέσεις 
που αυτός υποβάλλει, υποδεικνύει έγκαιρα κατάλληλες 
ενέργειες και επισημαίνει στο Δ.Σ. τυχόν αποκλίσεις 
από τους στόχους των Τ.Ε.Α. Τα μέλη της Επενδυτι-
κής Επιτροπής διέπονται από κριτήρια καταλληλότητας 
με αναλογική εφαρμογή της υπ’αριθ. 4/452/1.11.2007 
απόφασης του Δ.Σ. της Επιτροπής Κεφαλαιαγοράς 
(ΦΕΚ Β΄2138).

Ο Πρόεδρος της Επενδυτικής Επιτροπής οφείλει να 
ενημερώνει αμελλητί την Εποπτεύουσα Αρχή και την 
Επιτροπή Κεφαλαιαγοράς για κάθε ενέργεια ή παράλει-
ψη από την οποία προκύπτει κίνδυνος βλάβης των οι-
κονομικών συμφερόντων του Τ.Ε.Α.

Τ.Ε.Α. Ομίλου Eurobank

Στο ΦΕΚ 817/τεύχος Β- 24.02.2022 δημοσιεύθηκε 
η υπ’Αριθμ. Δ16/Φ51020/9221 Έγκριση του Καταστα-
τικού του Ταμείου Επαγγελματικής Ασφάλισης «Τα-
μείο Επαγγελματικής Ασφάλισης Προσωπικού 
Ομίλου Eurobank - Ν.Π.Ι.Δ.».

Στο άρθρο 18 ορίζεται ότι «Τα μέλη του Δ.Σ. του 
Ταμείου υποχρεούνται να επιδεικνύουν κάθε 
επιμέλεια και εντιμότητα. Ευθύνονται έναντι 
του Ταμείου για κάθε πταίσμα τους κατά τη δι-
οίκηση των υποθέσεών του {…}»

Το Σωματείο των εργαζομένων της Eurobank έπαιξε 
πρωταγωνιστικό ρόλο στην ίδρυση αυτού του Τ.Ε.Α. που 
κατά μοναδική πρωτοπορία έγινε με την από 04/06/2021 

Επιχειρησιακή Συλλογική Σύμβαση Εργασίας που υπέ-
γραψε με αντισυμβαλλόμενη την Διοίκηση της Τράπε-
ζας (Φωκίων Καραβίας-Αναστασία Πασχάλη). 

Αξίζει να σημειωθεί ότι ανεξαρτήτως των ποι-
νικών, αστικών και διοικητικών ευθυνών που 
έχουν και του χρόνου που διαθέτουν για τις ανά-
γκες του Τ.Ε.Α. Ομίλου Eurobank, τα μέλη του 
5μελούς Δ.Σ. δεν έχουν επιπλέον αμοιβές, ούτε 
κανενός είδους οικονομική αποζημίωση. 

Στο δε άρθρο 19 ορίζεται ότι η Επενδυτική Επιτρο-
πή διορίζεται από το Δ.Σ. του T.E.A. Όμιλος Eurobank 
και τα μέλη πρέπει να έχουν τα απαιτούμενα για τη 
θέση προσόντα, πιστοποιήσεις και επιπλέον ικανότητα, 
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εμπειρία και ήθος.
Ο κανόνας της πλήρους ευθύνης για κάθε πταίσμα 

που υιοθετείται από τη νομοθεσία των Τ.Ε.Α. για τα 
μέλη του Δ.Σ. έχει αντιστοίχιση στο άρθρο 330 ΑΚ που 
ορίζει ότι «Ο οφειλέτης ενέχεται, αν δεν ορίστηκε κάτι 
άλλο, για κάθε αθέτηση της υποχρέωσής του από δόλο 
ή αμέλεια, δική του ή των νόμιμων αντιπροσώπων του. 
Αμέλεια υπάρχει όταν δεν καταβάλλεται η επιμέλεια 
που απαιτείται στις συναλλαγές» και στο άρθρο 714 ΑΚ 
περί του ότι «Ο εντολοδόχος ευθύνεται για κάθε πταί-
σμα» ως προς τα μέλη της Επενδυτικής Επιτροπής.

Η ευθύνη του οφειλέτη ή του εντολοδόχου 
προς αποζημίωση σε περίπτωση αθέτησης των 
υποχρεώσεών του διέπεται από την αρχή της 
υπαιτιότητας, όπερ σημαίνει ότι υπέχει ευθύ-
νη, όταν βαρύνεται με υπαιτιότητα (= πταίσμα), 
δηλαδή με δόλο ή αμέλεια (330, 335, 337 και 382 
ΑΚ). Διακρίνονται δύο βαθμοί υπαιτιότητας, ανάλογα 
με τη βαρύτητά της. Ο δόλος και η αμέλεια. Συν-
δρομή του δόλου θεμελιώνεται στις ακόλουθες περι-
πτώσεις: α) όταν ο δράστης κατευθύνει τη βούλησή του 
κατευθείαν στο παράνομο αποτέλεσμα, ήτοι επιδιώκει 
το αποτέλεσμα αυτό, β) όταν ο δράστης δεν επιδιώκει 
το παράνομο αποτέλεσμα, αλλά προβλέπει ότι αυτό θα 
επέλθει ως αναγκαία συνέπεια της πράξης του και μολα-
ταύτα προβαίνει σ’ αυτή, αποδεχόμενος το αποτέλεσμα 
και γ) όταν ο δράστης, χωρίς να επιδιώκει το παράνο-
μο αποτέλεσμα, προβλέπει ότι αυτό θα επέλθει ως εν-
δεχόμενη (όχι αναγκαία) συνέπεια της πράξης του και 

μολαταύτα την επιχειρεί, αποδεχόμενος το αποτέλεσμα. 
Κοινό γνώρισμα των ανωτέρω περιπτώσεων είναι ότι ο 
ζημιών επιδοκιμάζει, ήτοι αποδέχεται τελικά το παρά-
νομο αποτέλεσμα (θεωρία της αποδοχής ή επιδοκιμα-
σίας). Εάν ο δράστης θέλει το παράνομο αποτέλεσμα, 
ήτοι το επιδιώκει ή το προβλέπει σαν αναγκαίο και το 
αποδέχεται (ανωτέρω περ. α΄ και β΄), γίνεται λόγος για 
άμεσο δόλο (dolus directus). Εάν ο δράστης προβλέπει 
το αποτέλεσμα σαν ενδεχόμενο και το αποδέχεται (ανω-
τέρω περ. γ΄) γίνεται λόγος για ενδεχόμενο δόλο (dolus 
eventualis). 

Αντιθέτως, αμέλεια συντρέχει είτε όταν ο 
δράστης προβλέπει το ενδεχόμενο επέλευσης 
του παράνομου αποτελέσματος αλλά ελπίζει 
ότι θα το αποφύγει (ενσυνείδητη αμέλεια), είτε 
όταν ο δράστης δεν επιδεικνύει την απαιτούμε-
νη προσοχή και έτσι δεν προβλέπει το παράνομο 
αποτέλεσμα (άνευ συνειδήσεως αμέλεια). 

Ως προς το μέτρο της απαιτούμενης επιμέλει-
ας για την αποτροπή του αποτελέσματος, γίνε-
ται δεκτό ότι αυτό καθορίζεται αντικειμενικά, 
σε συνάρτηση με τη συμπεριφορά του μέσου 
συνετού και επιμελούς ανθρώπου του επαγγελ-
ματικού, κοινωνικού, οικονομικού κ.λπ. κύκλου 
στον οποίο εντάσσεται ο ζημιών, συνυπολογιζο-
μένων των κριτηρίων που αναφέρθηκαν ανωτέ-
ρω σχετικά με την κτήση της ιδιότητας μέλους 
του Δ.Σ. των Τ.Ε.Α. ή μέλους της Επενδυτικής 
Επιτροπής.

ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ

Το Διοικητικό Συμβούλιο, ως ανώτατο διοικη-
τικό και το κατ’ εξοχήν αποφασιστικό όργανο νομικού 
προσώπου, αδιακρίτως μορφής (αυτοδιαχειριζόμενο 
σωματείο, εταιρεία, ταμείο επαγγελματικής ασφάλισης) 
είναι αρμόδιο να αποφασίζει, να εποπτεύει και να ασκεί 
έλεγχο σε κάθε θέμα που αφορά στην οργάνωση, διοί-
κηση, λειτουργία, διαχείριση της περιουσίας και γενικά 
στη δραστηριότητα και στην επιδίωξη των σκοπών του 
νομικού προσώπου, συμφώνως προς τα οριζόμενα στο 
Καταστατικό του.

 Ως αποφασιστικό όργανο που λαμβάνει αποφάσεις 

και ασκεί έλεγχο σε όλες τις δραστηριότητες του νο-
μικού προσώπου καθίσταται, στο πρόσωπο των μελών 
του, υπεύθυνο σε αστικό, διοικητικό και ποινικό επί-
πεδο. Σε αστικό επίπεδο συμφώνως προς τις διατάξεις 
περί εντολής (713 επ. ΑΚ) και της αδικοπραξίας (914 
επ. ΑΚ), σε διοικητικό επίπεδο για κυρώσεις (πρόστιμα) 
που επιβάλλει στο νομικό πρόσωπο η Δημόσια Διοίκη-
ση και ποινικά, ιδίως για εγκλήματα κατά των περιου-
σιακών δικαιωμάτων (386 ΠΚ, Ν. 4557/2018,) ή της 
ιδιοκτησίας (375 ΠΚ).

Η αστική ευθύνη επεκτείνεται τόσο στα μέλη 
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της Επενδυτικής Επιτροπής των Τ.Ε.Α. (για το 
λόγο αυτό έχω προτείνει την ενδεδειγμένη οι-
κονομική αποζημίωση των μελών της στα πρό-
τυπα που ισχύουν σε ανάλογες περιπτώσεις), 
όσο και στην Εταιρεία Επενδύσεως Κεφαλαίων 
(έχει εγκριθεί η αμοιβή των υπηρεσιών της) για πα-
ραβίαση διατάξεων της εντολής, δεδομένου ότι η μεν 
Επενδυτική Επιτροπή προτείνει, ως εντολοδόχος, την 
επένδυση κεφαλαίων των Τ.Ε.Α., η δε Εταιρεία Επεν-
δύσεως Κεφαλαίων αναλαμβάνει την ορθή υλοποίηση 
των αποφάσεων επένδυσης, έτσι ώστε η όλη διαδικασία 
να αποβεί επωφελής για το Ταμείο και την περιουσία 
των μελών του. 

Έτσι, από τον συνδυασμό των άρθρων 713 και 714 
του ΑΚ προκύπτει, ότι ο εντολοδόχος οφείλει να διεξα-
γάγει την ανατεθείσα σ’ αυτόν υπόθεση, να πράξει, δη-
λαδή, για λογαριασμό του εντολέα του, καθετί που υπο-
σχέθηκε και επιβάλλει η φύση της υποθέσεως, ευθύ-
νεται δε έναντι του εντολέα του για κάθε πταί-
σμα. Σε περίπτωση μη εκπληρώσεως της συμβάσεως ή 
πλημμελούς εκπληρώσεως ή παραβάσεως των νομίμων 
υποχρεώσεών του, ο εντολοδόχος έχει υποχρέωση να 
ανορθώσει κάθε ζημία, θετική και αποθετική, την οποία 
υπέστη ο εντολέας και η οποία έχει ως γενεσιουργό αι-
τία πταίσμα του (ακόμη και ελαφρά αμέλεια), σύμφωνα 
με τις διατάξεις των άρθρων 297, 298, 330 ΑΚ. Ζημία, 
σύμφωνα με τις διατάξεις αυτές, θετική μεν εί-
ναι η ελάττωση της περιουσίας, αρνητική δε το 
κατά τη συνήθη πορεία των πραγμάτων με πιθα-
νότητα προσδοκώμενο κέρδος που ματαιώθηκε 
(ΑΠ 536/2004).

Συνεπώς, ο εντολοδόχος, κατά την εκτέλεση των 
υποχρεώσεών του, όχι μόνο πρέπει να απέχει από κάθε 

δόλια ενέργεια, αλλά οφείλει να καταβάλει την επι-
μέλεια την οποία καταβάλλει στις συναλλαγές ο 
συνετός άνθρωπος, ευθυνόμενος διαφορετικά 
και για ελαφρά αμέλεια. Το πταίσμα του εντολοδό-
χου και επομένως η κατά το άρθρο 714 ΑΚ ευθύνη του 
προς αποζημίωση τεκμαίρεται από τη μη τήρηση των 
υποχρεώσεών του προς εκπλήρωση της εντολής (ΑΠ 
1115/2003). Παράλειψη που δημιουργεί αντίστοιχη 
αξίωση αποζημίωσης του εντολοδόχου από τον εντολέα 
συνιστά και η αποσιώπηση από τον πρώτο προς τον δεύ-
τερο ουσιωδών πληροφοριών ή η παράλειψη ενημέρω-
σης για επικείμενο κίνδυνο, αφού η υποχρέωση αυτή 
του εντολοδόχου ευθέως προβλέπεται από τη διάταξη 
του άρθρου 718 του ΑΚ, σύμφωνα με την οποία ο εντο-
λοδόχος έχει υποχρέωση να παρέχει πληροφορίες στον 
εντολέα σχετικά με την υπόθεση που του ανατέθηκε, 
εφόσον αυτές είναι αναγκαίες κατά την καλή πίστη.

Στο πλαίσιο των όσων αναφέραμε πιο πάνω, η αρχή 
της συνετούς διαχείρισης που διέπει τη λειτουρ-
γία των Τ.Ε.Α., διευρύνει το πλαίσιο απόδοσης 
αστικών ευθυνών στο σύνολο των εμπλεκομέ-
νων της επένδυσης κεφαλαίων, με τα μεν μέλη 
του Δ.Σ. να ευθύνονται στο ακέραιο αστικά, 
διοικητικά και ποινικά, τα δε μέλη της Επεν-
δυτικής Επιτροπής και η Εταιρεία Επενδύσεως 
Κεφαλαίων (ΑΕΔΑΚ) αστικά κατά τις διατάξεις 
περί εντολής, τόσο για δόλο, όσο και για αμέ-
λεια, είτε βαριά είτε ελαφρά.

Στάθης Χαρίτος
Αντιπρόεδρος Δ.Σ. Τ.Ε.Α Ομίλου Eurobank

Πρόεδρος Δ.Σ. Σωματείου Εργαζομένων Eurobank
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Τ.Ε.Α.
Η συμμετοχή είναι 

πράξη ευθύνης και σεβασμού  
στην αποταμίευση των εργαζομένων

Παραθέτουμε αυτούσια την παρέμβαση του Προέδρου του Δ.Σ. του Σωματείου μας που έγινε 
με την ευκαιρία του πρόσφατου Συνεδρίου Επαγγελματικής Ασφάλισης και δημοσιεύτηκε 

στην έγκριτη, ειδησεογραφική ιστοσελίδα BANKINGNEWS (22 Φεβρουαρίου 2023).
Το μήνυμα αυτής της παρέμβασης δεν αφορά μόνο την μεγάλη ευθύνη των εκπροσώπων των 

εργαζομένων-ασφαλισμένων στο Δ.Σ. των Τ.Ε.Α., αλλά αναδεικνύει και την ανάγκη της μεγαλύ-
τερης δυνατής δ ι α φ ά ν ε ι α ς  στην διαχείριση των διαδικασιών των Επαγγελματικών Ταμείων.

Το Δ.Σ. των Τ.Ε.Α. είναι πεδίο συμμετοχικής δημοκρατίας εκπροσώπων της εργοδοσίας και 
των αντίστοιχων των εργαζομένων, αλλά όπου χρειάζεται οι διαφορετικές απόψεις πρέπει αμοι-
βαία να γίνονται σεβαστές. «Εν λευκώ» εξουσιοδότηση δεν υπάρχει.

Άρθρο του Στάθη Χαρίτου  
στο Bankingnews-22/02/2023

Ταμεία Επαγγελματικής Ασφάλισης (Τ.Ε.Α.) 
και συμμετοχή εκπροσώπων των εργαζομένων  
και των ασφαλισμένων στο Διοικητικό Συμβούλιο

Σήμερα και αύριο (22 & 23 Φεβρουαρίου 2023) δι-
εξάγεται σε κεντρικό ξενοδοχείο της Αθήνας το 

4ο Συνέδριο Επαγγελματικής Ασφάλισης, το οποίο 
διοργανώνει η ΕΛ.Ε.Τ.Ε.Α. (Ελληνική Ένωση Ταμεί-
ων Επαγγελματικής Ασφάλισης), μέλος της οποίας – 
κατόπιν προτάσεως μου που υιοθέτησε ομόφωνα το 
Δ.Σ. – είναι και το Ταμείο Επαγγελματικής Ασφάλισης 
(Τ.Ε.Α.) του Ομίλου Eurobank.

Αν είχα κληθεί από τους διοργανωτές η δική μου 
παρέμβαση στις εργασίες του Συνεδρίου θα φώτιζε μία 
παραμελημένη πτυχή, αλλά εξαιρετικά ενδιαφέρουσα 
για τον νεοπαγή θεσμό των Τ.Ε.Α., δηλαδή την συμ-

μετοχή των εκπροσώπων των εργαζομένων και των 
ασφαλισμένων στα Διοικητικά τους Συμβούλια.

Ελπίζω οι απόψεις μου για το θέμα αυτό, μέσα από 
το έγκυρο bankingnews, να αποτελέσουν έναυσμα ευ-
ρύτερου προβληματισμού και ερέθισμα, για να υιοθε-
τήσει το ευρύτερο συνδικαλιστικό κίνημα, ένα θεσμό 
που στην Ευρώπη πρωτοπορεί, αλλά στην Ελλάδα 
είναι σε «νηπιακή ηλικία», αφού τα συνδικάτα μέχρι 
τώρα τηρούν αρνητική θέση…

Γιατί επιβάλλεται η συμμετοχή των εκπροσώπων 
εργαζομένων-ασφαλισμένων στο Δ.Σ. των Τ.Ε.Α.;

Για τη διασφάλιση των δικαιωμάτων των ασφαλι-
σμένων, την άμεση ενημέρωσή τους και την κατοχύ-
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ρωση της προσβασιμότητας των ασφαλισμένων στα 
στοιχεία ελέγχου. Υπενθυμίζουμε ότι η επαγγελματι-
κή-συμπληρωματική ασφάλιση είναι προαιρετική και 
ως προς την ίδρυση των προβλεπόμενων από το Νόμο 
Ταμείων και ως προς την υπαγωγή των ασφαλισμένων 
στα Ταμεία αυτά και ως προς την επιλογή των ασφαλι-
σμένων που δικαιούνται να υπαχθούν σε περισσότερα 
Ταμεία, ενώ προβλέπεται και δικαίωμα εξόδου. 

Η συμμετοχή των εκπροσώπων των εργαζομέ-
νων-ασφαλισμένων είναι εχέγγυο διαφάνειας, και 
έχει ως κύρια αποστολή την ενημέρωση των εργαζο-
μένων και των ασφαλισμένων. 

Οι εκπρόσωποι δεσμεύονται με το απόρρητο, αν 
έχουν συμφωνήσει στην τήρηση του κατά την λήψη 
σχετικής απόφασης στο Δ.Σ. του Τ.Ε.Α.

Το σχετικό θεσμικό πλαίσιο, όπως προκύπτει από 
την Εισηγητική Έκθεση του οικείου νόμου, στηρίζεται 
σε τρεις άξονες. Πρώτον στην προαιρετικότητα. Δεύ-
τερον στη δημιουργία νομικών προσώπων ιδιωτικού 
δικαίου χωρίς κερδοσκοπικό χαρακτήρα. Τρίτον στην 
εποπτεία του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικών 
Ασφαλίσεων και τον έλεγχο από την Αναλογιστική 
Αρχή. Ως εκ τούτου, παρεμπόδιση της ενημέρωσης των 
εκπροσώπων στο Δ.Σ. αντιστρατεύεται τον λόγο της 
συστάσεώς τους και δύναται να επισύρει τις διοικη-
τικές κυρώσεις για μη ορθή εφαρμογή των διατάξεων 
της παρ. 15 του άρθρου 7 του ν. 3029/2002, καθώς και 
των διατάξεων του άρθρου 22 του ν. 3846/2010. 

Οι εκπρόσωποι υπηρετούν τις αρχές της διαφάνει-
ας και της ενημέρωσης στο Δ.Σ. των Τ.Ε.Α. γι’ αυτό 
και ο νομοθέτης για την κατάληψη της θέσης αυτής 
δεν απαιτεί εξειδικευμένα προσόντα και εμπειρία στις 
επενδύσεις των διαθεσίμων των Τ.Ε.Α. 

Αυτό το έργο είναι των τεχνοκρατών (Επενδυτική 
Επιτροπή-Διαχειριστής Επενδύσεων, Ανεξάρτητος 
Σύμβουλος Επενδύσεων, Υπεύθυνος Επαγγελματικού 
Κινδύνου κλπ).

Εξ αυτού απορρέει η κατά τις παρ. 20,21 και 22 του 
άρθρου 7 του Ν. 3029/2002 υποχρέωση των Ταμείων 
να ενημερώνουν τους ασφαλισμένους, να χορηγούν 
ετησίως και με δαπάνες τους βεβαίωση για τις κατα-
βληθείσες εισφορές και τα δικαιώματά τους, να δημο-
σιεύουν τις οικονομικές καταστάσεις, τα πορίσματα 
ελέγχου των ορκωτών ελεγκτών καθώς και την έκθε-
ση της Αναλογιστικής Αρχής. Με αυτόν τον τρόπο οι 
ασφαλισμένοι μπορούν να αξιολογούν τις οικονομι-
κές αποδόσεις, τη φερεγγυότητα και την αξιοπιστία 
κάθε Επαγγελματικού Ταμείου.

Είναι λογικό η παρουσία των εκπροσώπων των 
εργαζομένων-ασφαλισμένων στα Δ.Σ. των Τ.Ε.Α. να 
είναι τυπική ως προς την απόφαση έγκρισης των το-
ποθετήσεων των διαθέσιμων και των επενδύσεων που 
εισηγούνται προς το Δ.Σ. τα αρμόδια προς τούτο όρ-
γανα και οι τεχνοκράτες -σύμβουλοι.

Για την τήρηση των επενδυτικών κανόνων απαιτού-
νται εξειδικευμένες γνώσεις, γι’ αυτό και προβλέπεται: 
α) Ο έλεγχος των ετήσιων οικονομικών καταστάσεων 
και στοιχείων να γίνεται από δύο ορκωτούς ελεγκτές 
(άρθρο 7 παρ. 14) β) Η εποπτεία της Επιτροπής Κε-
φαλαιαγοράς γ) Η σύνταξη έκθεσης από την Εθνική 
Αναλογιστική Αρχή που είναι ανεξάρτητη διοικητική 
αρχή η οποία θεσπίστηκε με το Ν. 3029/2002.

Τα Τ.Ε.Α. είναι ανεξάρτητα νομικά πρόσωπα και 
δεν μπορεί να κηδεμονεύονται από τις εργοδοτικές 
εταιρείες που τα αφορούν ή από εκπροσώπους αυτών. 
Λειτουργούν σύμφωνα με το Καταστατικό τους και το 
Νόμο. Το Δ.Σ. είναι το ανώτατο όργανο διοίκησης τους.

Η σχετική νομοθεσία (άρθρο 8 παρ. 1,2 &3 ν. 
3029/2002) προσδιορίζει ότι το Υπουργείο Εργασίας 
έχει την εποπτεία των Ταμείων, η οποία συνίσταται 
στην τήρηση των νόμων, στην προστασία των συμ-
φερόντων των ασφαλισμένων και στην φερεγγυότη-
τα των Ταμείων, για τη διασφάλιση της λειτουργικής 
τους ανεξαρτησίας και της επίτευξης του καταστατι-
κού τους σκοπού.

Συμπέρασμα
Από τα όσα εξέθεσα παραπάνω, καταλήγω στο συ-

μπέρασμα ότι η συμμετοχή των εργαζομένων-ασφα-
λισμένων στο Δ.Σ. των Τ.Ε.Α. δεν είναι τυπική αλλά 
δυναμική υπό τις εξής προϋποθέσεις: 

α. Οι αποφάσεις του Δ.Σ. θα πρέπει να λαμβάνονται 
πάντοτε με φανερή ψηφοφορία των μελών και όχι με 
μυστική, εκτός βέβαια αν πρόκειται να συζητηθούν 
και να κριθούν προσωπικά ζητήματα. 

β. Με την φανερή ψηφοφορία δύναται να ελέγχο-
νται οι προτάσεις όλων των εκπροσώπων σε ό,τι αφο-
ρά την επαρκή αιτιολόγηση των απόψεων τους που θα 
αποτελέσουν το περιεχόμενο της απόφασης του Δ.Σ. 

γ. Η μυστική ψηφοφορία και δη εκείνη που προ-
τείνεται και καθορίζεται εκ των προτέρων από το Δ.Σ. 
στερεί την δυνατότητα ελέγχου της απαιτούμενης, 
κατά το ισχύον Δίκαιο και την νομολογία, επαρκούς 
αιτιολογίας. 

δ. Τονίζεται επίσης ότι, η εφαρμογή συστήματος μυ-
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στικής ψηφοφορίας - πλην των προσωπικών ζητημά-
των - επηρεάζει αρνητικά και την ορθή-αληθινή ενη-
μέρωση των εργαζομένων-ασφαλισμένων.

ε. Επισημαίνεται ότι, την δυνατότητα υπόδειξης και 
πρόσκλησης συμμετοχής στις συνεδριάσεις του Δ.Σ. 
του Τ.Ε.Α., ειδικού συμβούλου, έχει και ο εκπρόσωπος 
των εργαζομένων. Τυχόν απόρριψη αυτής από την 
πλειοψηφία των εργοδοτικών μελών πρέπει να δικαι-

ολογείται επαρκώς, αλλιώς κινδυνεύει να θεωρηθεί ως 
ενέργεια προσβάλλουσα την έννοια και τις αρχές της 
χρηστής και συνετής διοίκησης, όπως έχει καθοριστεί 
ειδικότερα από την Οδηγία 2003/41/ΕΚ, καθώς και 
από τον Κανονισμό Δεοντολογίας που προβλέπεται 
στην υπ’ αριθμόν Φ. 51010/ΟΙΚ/1893/15 απόφαση 
του Υπουργείου Εργασίας. 

ΣΥΝΑΝΤΗΣΗ ΣΥΛΛΟΓΩΝ 
ΜΕ ΤΟΝ ΥΦΥΠΟΥΡΓΟ κ. Π. ΤΣΑΚΛΟΓΛΟΥ

Το νέο καθεστώς των Τ.Ε.Α.

Την Πέμπτη 23/02/2023 πραγματοποιήθηκε συνάντηση των αντιπροσωπευτικών Συλλόγων Eurobank 
(Σωματείο Union Eurobank) και Alpha Bank (Σύλλογος Προσωπικού Alpha Bank) με τον Υφυπουρ-

γό Κοινωνικής Ασφάλισης κ. Πάν. Τσακλόγλου. Στην συνάντηση μετείχαν οι Πρόεδροι των Συλλόγων Στά-
θης Χαρίτος και Τάσος Γκιάτης και ο Αναπλ. Πρόεδρος του ΤΑΠΙΛΤ-ΑΤ Γιάννης Σιδεράτος, ενώ από την 
μεριά του Υπουργείου η Γ. Γραμματέας Κοινωνικών Ασφαλίσεων κα Π. Καρασιώτου και ο Διευθυντής του 
Γραφείου του Υφυπουργού κ. Ν. Μηλαπίδης.

Αναφερθήκαμε στα προβλήματα που αντιμετωπίζει το ΤΑΠΙΛΤ-ΑΤ και στο τεράστιο έργο της εξυγίαν-
σής του ενώ τέθηκε και το ζήτημα της μετεξέλιξής του στο πλαίσιο των Τ.Ε.Α. (σύμφωνα με την πολιτική του 
Ταμείου) και τα εμπόδια που υφίστανται επί του παρόντος και ζητήθηκε η βοήθεια του Υπουργείου στην 
προσπάθεια υλοποίησης μιας λύσης που θα εξασφαλίσει το μέλλον του αλλά και τις εισφορές των μελών του. 

Επιπλέον, συζητήθηκαν θέματα που αφορούν τα Τ.Ε.Α. των δύο Τραπεζών καθώς και οι σχεδιαζόμενες 
αλλαγές στο καθεστώς των Τ.Ε.Α. (πολυεργοδοτικά Ταμεία, φορητότητα ατομικής μερίδας, φορολόγηση 
παροχών κ.α.).

Βασικά σημεία της κοινής τοποθέτησης των εκπροσώπων των εργαζομένων ήταν:
1. Καμιά κρατικοποίηση του ΤΑΠΙΛΤ-ΑΤ και των αποθεματικών του.
2. Απλοποίηση των διαδικασιών έγκρισης του καταστατικού των επαγγελματικών Ταμείων-μείωση του 

χρόνου αναμονής.
3. Διατήρηση του ευνοϊκού φορολογικού καθεστώτος των Τ.Ε.Α., για να αναπτυχθεί ο δεύτερος πυλώνας 

ασφάλισης που θα ελαφρύνει και το Κράτος από τις επιχορηγήσεις που αναγκάζεται να κάνει στα συστή-
ματα της κοινωνικής ασφάλισης. Τα φορολογικά κίνητρα είναι η κύρια αιτία σύμπραξης των εργοδοτών 
στον θεσμό της Επαγγελματικής Ασφάλισης.

4. Η εποπτική αρχή των Τ.Ε.Α. πρέπει να είναι ενιαία και να έχει τις απαιτούμενες ελεγκτικές δυνατότητες/
ικανότητες και ως τέτοια προτείνεται η ΤΡΑΠΕΖΑ ΤΗΣ ΕΛΛΑΔΟΣ, λόγω εμπειρίας στο αντικείμενο.

5. Συμφωνούμε με την πρόθεση δημιουργίας Πολυεργοδοτικών ταμείων που σχεδιάζει ο κ. Υφυπουργός και 
είμαστε στην διάθεσή του, για να καταθέσουμε τις προτάσεις μας.

Στάθης Χαρίτος
• Εκπρόσωπος εργαζομένων-ασφαλισμένων Τ.Ε.Α. Ομίλου Eurobank-Αντιπρόεδρος Δ.Σ.

• Πρόεδρος Δ.Σ. Σωματείου Εργαζομένων Eurobank •Μέλος Δ.Σ. και Εκτελεστικής Επιτροπής Γ.Σ.Ε.Ε.
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ΟΙ ΕΚΔΗΛΩΣΕΙΣ ΤΟΥ Union

Union Seaside Parties σε 
Αθήνα και Θεσσαλονίκη

Η τριετής «κλεισούρα» λόγω της παν-
δημίας Covid 19 και τα απαραίτητα 

μέτρα πρόληψης που ακολουθήσαμε είχε 
ως αποτέλεσμα και την αναστολή σειράς 
εκδηλώσεων του Σωματείου μας για την 
ψυχαγωγία και την επιμόρφωση των συ-
ναδέλφων.

Όταν μας άναψαν το «πράσινο φως» 
ξεκινήσαμε μία σειρά εκδηλώσεων… για 
να «ξαναβρεθούμε» και για να επανέλθει 
το χαμόγελο στα χείλη μας. Αναβιώσαμε 
τα πάρτυ κοντά στη θάλασσα που πρώτοι, 
ως Union Eurobank καθιερώσαμε και πα-
ρουσιάσαμε την δεκαετία του 2000!!!

Έτσι διοργανώσαμε με απόλυτη επι-
τυχία δύο (2) παραθαλάσσιες μοθσικοχο-
ρευτικές εκδηλώσεις στην Αθήνα και την 
Θεσσαλονίκη, ως εξής:

 3 Union Seaside Party στο μαγευτικό 
“Moorings” στην Μαρίνα της Βου-
λιαγμένης.

 3 Union Seaside Party στο πανέμορφο 
“Les Zazous” στην Καλαμαριά Θεσσα-
λονίκης.

Οι εκδηλώσεις περιλάμβαναν Finger 
Food και Full Open Bar (Φαγητό και απε-
ριόριστη κατανάλωση ποτών, εντελώς 
δωρεάν).

Οι συνάδελφοι και οι οικογένειες τους 
(εν ενεργεία αλλά και sabbatical) που πα-
ραβρέθηκαν σε αυτές τις εκδηλώσεις έμει-
ναν απόλυτα ευχαριστημένοι από την 
συμμετοχή τους σε αυτές και διασκέδα-
σαν μέχρι τις πρώτες πρωινές ώρες. 

Οι Παιδικές Θεατρικές 
Παραστάσεις του  

Union σε Αθήνα  
και Θεσσαλονίκη

Προσπαθώντας να επιστρέψουμε σε 
μία σχετική κανονικότητα μετά την 

άρση των περιοριστικών μέτρων που μας 
επέβαλε η πανδημία της Covid 19, μετά 
από δύο χρόνια πραγματοποιήσαμε και 
πάλι τις αγαπημένες σε όλους μας θεατρι-
κές παραστάσεις για τα παιδιά των συνα-
δέλφων-μελών μας.

Με μεγάλη μας χαρά και με απόλυτη 
επιτυχία υποδεχτήκαμε τα παιδιά μας 
στις δύο (2) παιδικές θεατρικές παραστά-
σεις που πραγματοποιήθηκαν ως εξής:

 3 Στην Αθήνα, την Κυριακή 18 Δεκεμ-
βρίου 2022, στο Θέατρο «Ακροπόλ» με 
την φαντασμαγορική χριστουγεννιάτι-
κη μουσική παράσταση «Σκρούτζ-the 
musical».

 3 Στην Θεσσαλονίκη, την Κυριακή 15 Ια-
νουαρίου 2023, στο «Νέο Θέατρο Θεσ-
σαλονίκης-Ολύμπιον» με την παρά-
σταση «Τα Κοριτσάκια με τα Ναυτικά». 

Πάνω από 900 συνάδελφοι και οι οικο-
γένειες τους παρακολούθησαν τις δύο πα-
ραστάσεις και διασκέδασαν με τα παιδιά 
τους μένοντας απόλυτα ικανοποιημένοι 
από την συμμετοχή τους σε αυτές.
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Αποκριάτικο Παιδικό Πάρτυ Θεσσαλονίκης

Με μεγάλη επιτυχία και συμμετοχή έγινε ύστερα από δύο χρόνια η καθιερωμένη αποκριάτικη εκδήλωση στην 
Θεσσαλονίκη, την Κυριακή 19 Φεβρουαρίου 2023, στο ξενοδοχείο “Hyatt Regency” με συμμετοχή συναδέλ-

φων με τα παιδιά τους από την Θεσσαλονίκη, τις Σέρρες, την Βέροια, την Έδεσσα, το Κιλκίς, την Καβάλα, την 
Ξάνθη και την Κοζάνη.

Με την παρουσία τους τίμησαν την εκδήλωση η Γενική Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού της Τράπεζας κ. 
Νατάσσα Πασχάλη αλλά και τα ανώτερα στελέχη της Τράπεζας στην Βόρειο Ελλάδα.

4ήμερη εκδρομή  
του Union στη Τήνο 

Αγίου Πνεύματος 
10 έως 13 Ιουνίου 2022

Κατά την διάρκεια της εκδρομής μας στην Τήνο 
επισκεφτήκαμε το Ναό της Μεγαλόχαρης, το Ναό 

της Εύρεσης, το μαυσωλείο της Έλλης, το Μουσείο 
Βυζαντινών Εικόνων & Κειμηλίων και την σπουδαία 
πινακοθήκη, το μοναστήρι της Αγίας Πελαγίας, τον 
Βώλακα, το καταπληκτικό Μουσείο Μαρμαροτεχνίας, 
τον πανέμορφο Πύργο με τα ολόλευκα σπίτια που στο-
λίζονται από μαρμάρινα υπέρθυρα και σκαλοπάτια, 
το σπίτι του γλύπτη Γιαννούλη Χαλεπά, το Μουσείο 
των Τηνίων Καλλιτεχνών, το χωριό του Πάνορμου, το 
χωριό Υστέρνια με τη μοναδική αισθητική και με φό-
ντο την απίστευτη θέα μπροστά από την εκκλησία της 
Αγίας Παρασκευής κλπ.

Το τελευταίο βράδυ παρατέθηκε αποχαιρετιστή-
ριο δείπνο στον παραλιακό χώρο του ξενοδοχείου 
Ammos, με ζωντανή ορχήστρα, κρασί, διασκέδαση και 
γλέντι, προσφορά του Σωματείου μας!

Στην τιμή περιλαμβάνονταν: 
 3 Μεταφορές-εκδρομές με κλιματιζόμενα πούλμαν
 3 Εισιτήρια πλοίου οικονομικής θέσης Ραφήνα-Τή-
νος-Ραφήνα

 3 Διαμονή στο TINOS BEACH HOTEL 4* στα Κιόνια 
Τήνου

 3 Μπουφέ πρόγευμα και μπουφέ δείπνο στο ξενοδο-
χείο καθημερινά (ημιδιατροφή)

 3 Προσφορά Union: Δείπνο στον παραλιακό χώρο 
του ξενοδοχείου Ammos Club, με ζωντανή ορχή-
στρα

 3 Αρχηγός/Συνοδός
 3 Ασφάλεια Αστικής ευθύνης & ταξιδιωτική στους εκ-
δρομείς 

5ήμερη εκδρομή του Union

ΜΕΣΑΙΩΝΙΚΗ ΜΠΡΥΖ
Βρυξέλλες - Γάνδη - Αμβέρσα - Λιλ 
26 έως 30 Οκτωβρίου 2022

Στο πλαίσιο της 5νθήμερης εκδρομής του 
Union είχαμε την ευκαιρία να ανακαλύ-

ψουμε τα μυστήρια της μεσαιωνικής Μπρυζ 
διανυκτερεύοντας στην κουκλίστικη πόλη όπου 
το κέντρο της κοσμείται με χαρακτηριστικά κτί-
σματα μεσαιωνικής και αναγεννησιακής αρχι-
τεκτονικής.

Επισκεφτήκαμε την Γάνδη με το κάστρο 
των ιπποτών για να γνωρίσουμε την πόλη που 
υπήρξε κατά τον μεσαίωνα ένα σπουδαίο εμπο-
ρικό λιμάνι της Ευρώπης.

Πραγματοποιήσαμε ολοήμερη εκδρομή στη 
γραφική Οστάνδη και στην Αμβέρσα με το ση-
μαντικό λιμάνι της, στην πανέμορφη Λιλ της 
Βόρειας Γαλλίας που βρίσκεται σε στρατηγικό 
σημείο, αφού γειτονεύει με το Βέλγιο και απέ-
χει λίγο από το Λουξεμβούργο, την Αγγλία, την 
Ολλανδία και τη Γερμανία και περπατήσαμε 
στο ιστορικό κέντρο των Βρυξελλών, την έδρα 
της Ευρωπαϊκής Ένωσης.

Στην τιμή περιλαμβάνονταν: 
 3 Αεροπορικά εισιτήρια Αθήνα - Βρυξέλλες - 
Αθήνα

 3 Διαμονή σε επιλεγμένα ξενοδοχεία 4*s 
 3 Πρωινό καθημερινά
 3 Ένα δείπνο προσφορά του Σωματείου Union 
σε τοπικό εστιατόριο 

 3 Μεταφορές, εκδρομές, περιηγήσεις 
 3 Ασφάλεια αστικής ευθύνης
 3 Έμπειρο αρχηγό/συνοδό 
 3 Ταξιδιωτικό φάκελο με χρήσιμες πληροφορίες
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Βράβευση Αριστούχων τέκνων υπαλλήλων 
και συναδέλφων “ΗΝΙΟΧΟΣ” 

για το ακαδημαϊκό έτος 2020-2021

376 Βραβεύσεις “Ηνίοχος”-Union
20 χρόνια Aριστείας και Aναγνώρισης  

με τη συνεργασία Τράπεζας και Union Eurobank

Νέο ρεκόρ!

ία ιδέα του Σωματείου μας που άμεσα υιοθέτησε η Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού της Τράπε-
ζας στο μακρινό 2002 για την Βράβευση των Αριστούχων τέκνων των υπαλλήλων, αλλά και των 
συναδέλφων που διακρίθηκαν στις ακαδημαϊκές του σπουδές αποτυπώθηκε στην από 03/01/2002 
Επιχειρησιακή Συλλογική Σύμβαση Εργασίας και έγινε αδιάλειπτος και δημοφιλής θεσμός με την 

χορηγία της Τράπεζας και την διοργάνωση της εκδήλωσης από το Union.
Δυστυχώς και το 2022, στο πλαίσιο της πρόληψης για την μη μετάδοση της Covid-19, δεν πραγματοποιήθηκε η 

σχετική εκδήλωση του Σωματείου μας με την παράσταση των αριστούχων τέκνων και των γονιών τους από όλη την 
Ελλάδα. Ελπίζουμε σύντομα να ξαναβρεθούμε όλοι μαζί, στην κορυφαία εκδήλωση Τράπεζας και Εργαζομένων.

Μ
Ρεκόρ βραβεύσεων

Φαίνεται ότι ο θεσμός αυτός που προάγει την ευγενή ά μ ι λ λ α , μέσα στους κόλπους των συναδέλφων και των 
παιδιών τους, έχει μεγάλη απήχηση, αλλά και εντυπωσιακά αποτελέσματα. 

Για το ακαδημαϊκό έτος 2020-2021 από τις 376 βραβεύσεις οι: 
 3 170 αφορούν στην κατηγορία 1: Αριστούχοι Απόφοιτοι Γ’ Γυμνασίου.
 3 184 αφορούν στην κατηγορία 2: Αριστούχοι Απόφοιτοι Γ’ Λυκείου.
 3 11 αφορούν στην κατηγορία 3: Επιτυχόντες σε Α.Ε.Ι. στην Ελλάδα μεταξύ των 10 πρώτων θέσεων.
 3 7 αφορούν στην κατηγορία 4: Απόφοιτοι ελληνικών Α.Ε.Ι. ή του Ελληνικού Ανοικτού Πανεπιστημίου (Ε.Α.Π.) 
με βαθμό πτυχίου «Άριστα».

 3 4 αφορούν στην κατηγορία 5: Αριστούχοι Πτυχιούχοι ελληνικού Α.Ε.Ι. ή του Ε.Α.Π. που εγγράφονται για 
μεταπτυχιακές ή διδακτορικές σπουδές σε Α.Ε.Ι. ημεδαπής ή αλλοδαπής.

Υπενθυμίζουμε τα χρηματικά βραβεία
(Σύμφωνα με τις Ε.Σ.Σ.Ε. Τράπεζας-Union 03/01/2002, 19/07/2004, 20/03/2008)

 3 Αριστούχοι Απόφοιτοι Γυμνασίου: 500 €
 3 Αριστούχοι Απόφοιτοι Λυκείου: 1.000 €
 3 Οι 10 πρώτοι εισαχθέντες σε Α.Ε.Ι.: 2.000 €
 3 Οι Αριστούχοι-Πτυχιούχοι Α.Ε.Ι.: 3.000 €
 3 Οι Αριστούχοι-Πτυχιούχοι Α.Ε.Ι.  
για μεταπτυχιακό ή διδακτορικό: 7.000 €



«Πλείονες εξ ασκήσεως αγαθοί 
γίνονται ή από φύσεως».

(«Οι περισσότεροι γίνονται ικανοί  
με την άσκηση παρά από τη φύση τους»)

Τέλος εκφράζουμε την ευαρέσκειά μας και προς την Τράπε-
ζα (Διευθύνων Σύμβουλος-Γενική Διεύθυνση Ανθρώπινου 

Δυναμικού) που συνεχίζει τον θεσμό της βράβευσης και την 
κουλτούρα της αριστείας δίνοντας το κίνητρο στα παιδιά 
των συναδέλφων, όπως αυτό το διατύπωσε ο Αρχαίος  

Έλληνας Φιλόσοφος,  Δημόκριτος (470-370 π.Χ.):
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Από την θέση αυτή  ΣΥΓΧΑΙΡΟΥΜΕ δημόσια  

τα παιδιά που αρίστευσαν, αλλά και τους συναδέλ-

φους-γονείς για τον δικό τους αγώνα και τις δικές 

τους θυσίες σε όλη αυτή την πορεία για την κατά-

κτηση επιτυχιών και διακρίσεων των τέκνων τους.

Συγχαίρουμε επίσης και τους συναδέλφους  

για τις άριστες επιδόσεις τους, εν μέσω δουλειάς 

στην Τράπεζα και της συνακόλουθης πίεσης  

του χρόνου και των αποτελεσμάτων.
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ΕΙΔΙΚΕΣ ΠΑΡΟΧΕΣ ΣΤΑ ΜΕΛΗ ΜΑΣ

ΠΟΛΥΪΑΤΡΕΙΟ Union ΓΙΑ ΤΑ ΜΕΛΗ ΜΑΣ
Εμμ. Μπενάκη 32, Αθήνα, 1ος όροφος

 Εντελώς δωρεάν νοσηλεία σε συμβεβλημέ-
να Ιδιωτικά Νοσοκομεία & Θεραπευτήρια

 Κλινική εξέταση με κόστος από 10 € με δω-
ρεάν συνταγογράφηση

 Δωρεάν επανεξέταση εντός μηνός

Με τη επίδειξη της κάρτας μέλους κάθε συνάδελφος, όπως και όλα τα 
προστατευόμενα μέλη του που έχουν δηλωθεί στο Ομαδικό του Ασφαλι-
στήριο Συμβόλαιο είναι δικαιούχοι των καλύψεων από την συνεργασία 
του Union Eurobank με την Ιατρική Εταιρεία EUROCARE, όπως αυτή 
αναλύεται πιο κάτω. 

Οι φιλόξενοι και λειτουργικοί χώροι του Πολυϊατρείου μας στεγάζο-
νται στην έδρα των γραφείων του Σωματείου μας (Εμμ. Μπενάκη 32,1ος 
όροφος) και λειτουργεί τηλεφωνική γραμμή εξυπηρέτησης και ραντε-
βού:   

210 2204137
Για κάθε ιατρικό θέμα που σας απασχολεί, τηλεφωνείτε στο τηλέφωνο 

210 2204137 και δηλώνετε την ιδιότητα του μέλους του Union Eurobank 
και το όνομα σας. Ανάλογα κλείνετε ραντεβού για επίσκεψη σε έναν από 
τους συνεργαζόμενους με το Πολυϊατρείο μας γιατρούς. 
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Με τη επίδειξη της κάρτας μέλους κάθε συνάδελφος, όπως και όλα τα 
προστατευόμενα μέλη του που έχουν δηλωθεί στο Ομαδικό του Ασφαλι-
στήριο Συμβόλαιο είναι δικαιούχοι των καλύψεων από την συνεργασία 
του Union Eurobank με την Ιατρική Εταιρεία EUROCARE, όπως αυτή 
αναλύεται πιο κάτω. 

Οι φιλόξενοι και λειτουργικοί χώροι του Πολυϊατρείου μας στεγάζο-
νται στην έδρα των γραφείων του Σωματείου μας (Εμμ. Μπενάκη 32,1ος 
όροφος) και λειτουργεί τηλεφωνική γραμμή εξυπηρέτησης και ραντε-
βού:   

210 2204137
Για κάθε ιατρικό θέμα που σας απασχολεί, τηλεφωνείτε στο τηλέφωνο 

210 2204137 και δηλώνετε την ιδιότητα του μέλους του Union Eurobank 
και το όνομα σας. Ανάλογα κλείνετε ραντεβού για επίσκεψη σε έναν από 
τους συνεργαζόμενους με το Πολυϊατρείο μας γιατρούς. 

Ποια ανάγκη καλύπτουμε
Πολύμηνες αναμονές, καθυστερήσεις, κακή εικόνα δημοσίων νοσοκομείων συνθέτουν την εικόνα ενός μη λει-

τουργικού συστήματος υγείας πρωτοβάθμιας περίθαλψης. Διανύουμε μια δύσκολη περίοδο, βιώνοντας πρωτό-
γνωρες συνθήκες στον τομέα της υγείας που κάνουν ακόμη πιο επιτακτική την ανάγκη προστασίας των υπηρεσι-
ών υγείας που θα ήθελε να εξασφαλίσει ο καθένας μας.

Το Σωματείο Εργαζομένων Union Eurobank, πρωτοπορεί και δημιουργεί τις δικές του δομές πρωτοβάθμιας 
περίθαλψης και νοσοκομειακής κάλυψης σε συνεργασία με την ιατρική εταιρεία EUROCARE. Πλέον στον 1ο 
όροφο του κτιρίου μας επί της οδού Εμμανουήλ Μπενάκη 32 λειτουργεί ένα σύγχρονο Πολυϊατρείο, με ποιοτικές 
ιατρικές παροχές, ανθρωποκεντρική προσέγγιση και κυρίως χαμηλό κόστος. 

Στόχος μας είναι το κάθε μέλος μας να διασφαλίσει άμεση πρόσβαση σε ιατρικές υπηρεσίες υψηλού επιπέ δου 
και για τον σκοπό αυτό καθημερινά φροντίζουμε και μελετάμε διεξοδικά τις ανάγκες των μελών μας για υγεία.

Επιστημονική Επιτροπή
Το Πολυϊατρείο μας λειτουργεί με όλες τις προδιαγραφές που ορίζονται από τις σχετικές ρυθμίσεις. Έχει την 

άδεια και την πιστοποίηση του Ιατρικού Συλλόγου Αθηνών.
Η επιλογή των συνεργατών-ιατρών του Πολυϊατρείου γίνεται με αυστηρά κριτήρια και με διαρκή αξιολόγηση 

από σχετική Επιστημονική Επιτροπή, η οποία αποτελείται από έμπειρους επιστήμονες.

Παροχές
Στο δυναμικό μας διαθέτουμε επιστημονικά καταρτισμένους ιατρούς πολλών ειδικοτήτων: Παθολόγος, ΩΡΛ, 

Αλλεργιολόγος, Γενικός Χειρουργός, Καρδιολόγος, Ορθοπεδικός, Οφθαλμίατρος, Ουρολόγος, Νευροχειρουργός, 
Ογκολόγος, Γαστρεντερολόγος, Δερματολόγος, Νευρολόγος, Πνευμονολόγος, Αγγειοχειρουργός, Ενδοκρινολό-
γος-Διαβητολόγος, Διαιτολόγος, Παιδίατρος. 

Κλινική Εξέταση
Το Πολυϊατρείο EUROCARE στο κτίριο του Σωματείου Εργαζομένων Union Eurobank λειτουργεί Δευτέρα 

και Πέμπτη 16:00 -19:00 και παρέχει:
 3 Δωρεάν νοσηλεία σε συμβεβλημένα Ιδιωτικά Νοσοκομεία & Θεραπευτήρια
 3 Κλινική εξέταση με κόστος από 10 € με δωρεάν συνταγογράφηση
 3 Δωρεάν επανεξέταση εντός μηνός
 3 RV μέσα σε 48 ώρες

Το Πολυϊατρείο μας προσφέρει επίσης ολοκληρωμένες λύσεις προληπτικής ιατρικής καθώς και τμήμα 
ιατρικής αισθητικής με προνομιακές τιμές για τα μέλη του Union Eurobank.

Όλες οι διαδικασίες του τηλεφωνικού ραντεβού, εξυπηρετούνται μέσα από το call center  
του Πολυϊατρείου στο 210 2204137, Δευτέρα – Παρασκευή 09:00 – 21:00.

*Επικοινωνήστε μαζί μας για να ενημερωθείτε για εκπτώσεις σε Διαγνωστικά Κέντρα.
Επισκεφθείτε το site μας: www.eurocare.com.gr 

Στείλτε μας e-mail: info@eurocare.com.gr

http://www.eurocare.com.gr
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We

Care

Prevent

Protect

Νοσηλεία
Στη νοσοκομειακή κάλυψη των μελών μας (αφορά τα μέλη του Πολυϊατρείου σε πανελ-
λαδική κλίμακα) το Πολυϊατρείο μας απορροφά το 20% της διαφοράς του ομαδικού Συμ-
βολαίου για νοσοκομειακή περίθαλψη στα συνεργαζόμενα ιδιωτικά νοσοκομεία μέσω του 
EUROCARE. Ισχύει για όλα τα ομαδικά συμβόλαια κατόπιν προηγούμενης επικοινωνί-
ας με το Πολυϊατρείο EUROCARE.

Ενδεικτικά συμβεβλημένα Νοσοκομεία:
 3 Metropolitan General
 3 Μητέρα
 3 Ευρωκλινική Αθηνών και Παίδων
 3 Λευκός Σταυρός
 3 Therapis
 3 Ιατρικό Περιστερίου κ.α.
Για οποιαδήποτε νοσηλεία το Πολυϊατρείο Union Eurobank-EUROCARE σας ΕΞΑ-

ΣΦΑΛΙΖΕΙ ΜΗΔΕΝΙΚΗ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗ για νοσηλεία (αμοιβές συμβεβλημένων ιατρών, 
κλινικών, φάρμακα, ειδικά υλικά νοσηλείας) μέχρι του ποσού των 17.000€ ετησίως με 
υποχρεωτική χρήση ΕΟΠΥΥ.

Σε περίπτωση έκτακτης νοσηλείας πέραν του ωραρίου λειτουργίας του Πολυϊατρείου 
Union Eurobank-EUROCARE ή για τα Σαββατοκύριακα παρέχεται άμεση εξυπηρέτηση 
από τους ιατρούς μας με κλήση στο τηλεφωνικό κέντρο 210 2204137.

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΠΑΡΟΧΩΝ

Για κάθε συμπληρωματική πληροφορία μπορείτε να επικοινωνείτε τις εργάσιμες ημέρες και ώρες με 
την υπεύθυνη του προγράμματος, κα Κατσάνα Κυριακή στο τηλέφωνο 6944276319 ή μέσω e-mail στο 
info@eurocare.com.gr.

Νέα Παροχή του Πολυϊατρείου μας 

Σύμφωνα με το Υπουργείο Υγείας ο προσωπικός για-
τρός παρέχει ολοκληρωμένη και συνεχή φροντίδα στο 
άτομο με σκοπό την πρόληψη των ασθενειών και την 
προαγωγή της υγείας.

Οι υπηρεσίες του προσωπικού γιατρού παρέχονται 
δωρεάν για τους πολίτες που έχουν εγγραφεί στη λίστα 
του προσωπικού ιατρού και μπορούν πραγματοποιούν 
επισκέψεις, να συνταγογραφούν τα φάρμακα τους και 
να παίρνουν κατευθύνσεις χωρίς κόστος.

Παράλληλα διαμορφώθηκε ένα πλαίσιο κινήτρων 
για τους πολίτες ώστε να επιλέγουν την εγγραφή του 
προσωπικού ιατρού. Συγκεκριμένα:
1. Όσοι εγγραφούν έχουν προτεραιότητα από 1/1/2023, 

κατά τον προγραμματισμό των επισκέψεών τους στα 
τακτικά εξωτερικά ιατρεία σε δημόσιες μονάδες δευ-

τεροβάθμιας και τριτοβάθμιας φροντίδας υγείας.
2. Οι μη εγγεγραμμένοι σε προσωπικό ιατρό, από την 

01/10/2022 έχουν πρόσθετη συμμετοχή στη φαρμα-
κευτική δαπάνη κατά ποσοστό 10%, επιπλέον του 
καθορισμένου κατά περίπτωση ποσοστού συμμετο-
χής τους. 

3. Επίσης οι μη εγγεγραμμένοι έχουν πρόσθετη συμμε-
τοχή στις εργαστηριακές και διαγνωστικές εξετάσεις 
και πράξεις, στα νοσήλια σε ιδιωτικές κλινικές και 
στις λοιπές παροχές, κατά ποσοστό 10%, επιπλέον 
του καθορισμένου κατά περίπτωση ποσοστού συμ-
μετοχής τους.

4. Από την 01/01/2023 τα ανωτέρω προβλεπόμενα 
προσαυξάνονται κατά ποσοστό 10%, επιπλέον της 
άνω πρόσθετης συμμετοχής, ανερχόμενα σε ποσοστό 

Προσωπικός Γιατρός 
Δωρεάν υπηρεσία του ΕΟΠΠΥ και του Union

mailto:info@eurocare.com.gr
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20% επί του καθορισμένου κατά περίπτωση ποσο-
στού συμμετοχής του.
Το Πολυϊατρείο Union Eurobank-Eurocare συνερ-

γάζεται με Παθολόγο-Προσωπική Ιατρό, για τα ενδι-
αφερόμενα μέλη του Σωματείου μας και τα μέλη των 
οικογενειών τους άνω των 16 ετών.

Η κ. Ευσταθία Μεγαπάνου είναι Παθολόγος από-

φοιτος Ιατρικής Σχολής Πανεπιστημίου Πατρών, με 
MSc στην κλινική βιοχημεία και μοριακή διαγνωστι-
κή του ΕΚΠΑ, είναι υποψήφια διδάκτωρ του Πανε-
πιστημίου Ιωαννίνων και διαθέτει εμπειρία στο δη-
μόσιο τομέα και σε Κέντρα Υγείας.

Ιατρική εξέταση και συνταγογράφηση πραγματο-
ποιείται στο Πολυϊατρείο του Σωματείου μας.

Δωρεάν εξέταση για ενδο-
σκόπηση του πεπτικού από 
εξειδικευμένο γαστρεντε-
ρολόγο για τους άνω των 
45 ετών στο Πολυϊατρείου 
Union Eurobank-Eurocare 
για τα μέλη και τις οικογέ-
νειες τους
Η πρόληψη και η πρώιµη 
διάγνωση είναι η καλύτερη 
θεραπεία!
Η ενδοσκόπηση του πεπτικού με εύκαμπτα εν-
δοσκόπια που τα τελευταία χρόνια έχουν ενσω-
ματώσει την τεχνολογία της υψηλής ανάλυσης 
και ευκρίνειας, έχει ανοίξει νέους ορίζοντες 
στην πρόληψη του καρκίνου του πεπτικού και 
ιδιαίτερα του οισοφάγου και του παχέος εντέ-
ρου. O καρκίνος παχέος εντέρου είναι η δεύ-
τερη πιο συχνή κακοήθεια στις γυναίκες και η 
τρίτη πιο συχνή κακοήθεια στους άνδρες, θερα-
πεύεται όμως πλήρως!

Η Δωρεάν Εξέταση από εξειδικευμένο Γαστρε-
ντερολόγο στο Πολυϊατρείο Union Eurobank-
Eurocare περιλαμβάνει:

 3 Λήψη ιατρικού ιστορικού
 3 Αξιολόγηση ενδείξεων ενδοσκόπησης ανωτέ-
ρου και κατωτέρου πεπτικού

 3 Δωρεάν αποκατάσταση μέσω του Πολυϊα-
τρείου Union Eurobank-Eurocare και της 
συνεργαζόμενης κλινικής (Λευκός Σταυρός) 
στην περίπτωση της ενδοσκόπησης!!

Δωρεάν επισκόπηση  
σπίλων στο Πολυϊατρείου 
Union Eurobank-Eurocare 

για τα μέλη και τις  
οικογένειες τους

Η σημασία του ελέγχου 
σπίλων στην πρόληψη του 

καρκίνου του δέρματος
Όλοι οι άνθρωποι έχουν στο σώμα τους σπίλους 
(«ελιές»). Τι προσέχουμε:

 3 Την ύπαρξη πολλών σπίλων. 
 3 Την αθροιστικά υπέρμετρη έκθεση στην υπε-
ριώδη ηλιακή ακτινοβολία, 

 3 Το οικογενειακό ιστορικό μελανώματος. 
Όλοι αυτοί είναι σημαντικοί παράγοντες για 

την εκτίμηση του κινδύνου εμφάνισης μελανώ-
ματος σε ασθενείς με σπίλους. 

Η διάγνωση του μελανώματος απαιτεί εμπει-
ρία, κλινική υποψία και ιατρικό εξοπλισμό. Η 
επισκόπηση αποτελεί τη βασική δερματολογική 
εξέταση των σπίλων. Γίνεται με τον εξεταστικό 
φακό εκτενής έλεγχος των σπίλων σε όλες τις πε-
ριοχές του σώματος.

Ο Δωρεάν έλεγχος περιλαμβάνει:
 3 Εξέταση σπίλων από εξειδικευμένο Ιατρό- 
Χειρουργό

 3 Σύσταση Θεραπείας
 3 Δωρεάν αποκατάσταση από το Πολυϊατρείο 
Union Eurobank-Eurocare και τις συνεργα-
ζόμενες κλινικές.

 3 Η συγκεκριμένη προσφορά αφορά έλεγχο με-
μονωμένων σπίλων και όχι χαρτογράφηση.
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Δωρεάν Κάρτα Υγείας

by eleftheras

Union Care for All

Πρόκειται για ένα πρόγραμμα υπηρεσι-
ών υγείας στον τομέα της πρωτοβάθ-

μιας περίθαλψης που εξασφαλίζει στα μέλη 
του άμεση πρόσβαση και ειδικά Προνόμια 
Υγείας στα Μεγαλύτερα Ιδιωτικά Θερα-
πευτήρια, Διαγνωστικά Κέντρα και σε ένα 
Δίκτυο ιδιωτών γιατρών όλων των ειδικο-
τήτων πανελλαδικά. 

Η Κάρτα Υγείας ΕΛΕΥΘΕΡΑΣ δεν είναι 
ασφαλιστικό προϊόν συνεπώς δεν έχει περι-
ορισμούς στην ηλικία και στην κατάσταση 
υγείας του μέλους. Μέλος μπορεί να είναι 
ένα νεογέννητο και ένας υπερήλικας με σο-
βαρά προβλήματα υγείας.

Η Κάρτα μπορεί να είναι Ατομική ή Οικο-
γενειακή έως 10 άτομα της στενής οικογέ-
νειας: σύζυγοι, παιδιά & ηλικιωμένοι γονείς 
των δύο συζύγων. Είναι η μόνη Κάρτα της 
αγοράς που δίνει κάλυψη και στους ηλικι-
ωμένους γονείς των δύο συζύγων χωρίς επι-
πλέον χρέωση. 

Η Δωρεάν Κάρτα Υγείας «Union Care for 
All» by eleftheras είναι μοναδική, με απο-
κλειστική χρήση από τα μέλη του Σωματείου 
μας και τις οικογένειές τους προσφέροντας 
σημαντικά προνόμια και καλύψεις υγεί-
ας στα μεγαλύτερα και πλέον αξιόπιστα 
Ιδιωτικά Νοσοκομεία και Διαγνωστικά 
Κέντρα της χώρας και σε ένα Πανελλαδικό 
Δίκτυο Ιδιωτών Γιατρών & Οδοντιάτρων. 
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ΔΩΡΕΑΝ ΠΑΡΟΧΕΣ ΓΙΑ ΤΟΝ ΑΝΔΡΑ & ΤΗΝ ΓΥΝΑΙΚΑ
 3 10 ΔΩΡΕΑΝ CHECK UP το χρόνο για κάθε μέλος της οικογένειας σας σε Αθήνα & Θεσσαλονίκη
 3 ΔΩΡΕΑΝ απεριόριστες επισκέψεις στις εφημερίες των Μεγαλύτερων Ιδιωτικών νοσοκομείων της Αττικής στις 
ειδικότητες: Παθολόγο, Καρδιολόγο, Ορθοπεδικό & Γενικό Χειρουργό, χωρίς ραντεβού όλο το 24ωρο

 3 ΔΩΡΕΑΝ επισκέψεις σε Παθολόγο, Αλλεργιολόγο, Γενικό Ιατρό, Ορθοπεδικό, Καρδιολόγο, Ενδοκρινολόγο, 
Γυναικολόγο, Πνευμονολόγο, Ψυχολόγο, Ψυχίατρο, ΩΡΛ, Ρευματολόγο, Νευρολόγο, Ουρολόγο, Γενικό Χει-
ρουργό, Ακτινολόγο & Πλαστικό Χειρουργό σε Διαγνωστικά κέντρα & Πολυϊατρεία της Αττικής, με ραντεβού

 3 ΔΩΡΕΑΝ 1 οδοντιατρικός στοματικός έλεγχος και καθαρισμός δοντιών το χρόνο
 3 ΔΩΡΕΑΝ Αιματολογικές εξετάσεις με συνταγογράφηση ΕΟΠΥΥ, σε Αθήνα, Θεσσαλονίκη, Πάτρα, Αίγιο, 
Ακράτα, Αιγίνιο

 3 ΔΩΡΕΑΝ Ακτινογραφία Θώρακος
 3 ΔΩΡΕΑΝ Μεταφορά με ασθενοφόρο σε περίπτωση νοσηλείας
 3 ΔΩΡΕΑΝ Υπέρηχος άνω & κάτω κοιλίας
 3 ΔΩΡΕΑΝ 24ωρο τηλεφωνικό κέντρο εξυπηρέτησης & καθοδήγησης, γιορτές & αργίες

ΙΑΤΡΙΚΟ ΔΙΚΤΥΟ
Σχεδόν όλες οι ειδικότητες γιατρών με 10€/επίσκεψη σε συμβεβλημένο Ιδιωτικό Νοσοκομείο της Αττικής

 3 Πανελλαδικό Ιατρικό Δίκτυο Ιδιωτών γιατρών όλων των ειδικοτήτων με 20/επίσκεψη
 3 Γιατροί στο σπίτι σε Αθήνα & Θεσσαλονίκη στις ειδικότητες Παθολόγος, Γενικός Ιατρός, Ορθοπεδικός & Παι-
δίατρος, Δευτέρα – Παρασκευή 08:00-21:00 με 40€/επίσκεψη

 3 Αιμοληψία στο σπίτι σε Αθήνα & Θεσσαλονίκη με 10€ (δεν συμπεριλαμβάνεται η συμμετοχή της συνταγογρά-
φησης)

 3 Πανελλαδικό Οδοντιατρικό Δίκτυο με εκπτώσεις έως και 50% σε όλες τις οδοντιατρικές πράξεις.
Η 24ωρη Γραμμή Υγείας κλείνει το ραντεβού με τον συμβεβλημένο γιατρό στη περιοχή που το μέλος κατοι-

κεί ή βρίσκεται εκείνη τη στιγμή.

ΠΡΟΝΟΜΙΑΚΕΣ ΤΙΜΕΣ ΣΕ ΔΙΑΓΝΩΣΤΙΚΕΣ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ
 3 Γυναικολογικό πακέτο από 29€ | Μαστολογικό πακέτο από 29€
 3 Καρδιολογικά πακέτα από 30€ | Τεστ κοπώσεως από 20€
 3 Πνευμονολογικό πακέτο από 40€
 3 Ουρολογικά πακέτα εξετάσεων από 20€ | Ανδρολογικά πακέτα εξετάσεων από 20€
 3 Προγεννητικός έλεγχος από 49,50€ | Έλεγχος ανδρικής γονιμότητας από 26€
 3 Εξετάσεις θυρεοειδούς: Υπέρηχος θυρεοειδούς – Αιματολογικός έλεγχος και κλινική εξέταση 15€
 3 Μαγνητική τομογραφία (MRI) 130€ (από 250€) | Υπέρηχος άνω ή κάτω κοιλίας 16€
 3 Έκδοση Πιστοποιητικού Υγείας για παιδιά από 15€ | για εργαζόμενους από 16€
 3 Γαστροκολονοσκόπηση (χωρίς ΕΟΠΥΥ) 150€ (με μέθη & αμοιβές γιατρού & αναισθησιολόγου)
 3 Κέντρα Αποκατάστασης έως 15% έκπτωση | Φυσικοθεραπείες από 20€/συνεδρία
 3 Κατ’ οίκον απεικονιστικές πράξεις με προνομιακό τιμοκατάλογο
 Τα παραπάνω είναι κάποιες μόνο από τις πολλές διαγνωστικές εξετάσεις που μπορούμε να σας προσφέ-

ρουμε. 
Στις υπόλοιπες Διαγνωστικές εξετάσεις υπάρχουν κέντρα που προσφέρουν επιπλέον και σημαντικές εκπτώ-

σεις στην τρέχουσα συμμετοχή.
Τα συμβεβλημένα Νοσοκομεία εξυπηρετούν Διαγνωστικές εξετάσεις με έγκυρη ηλεκτρονική συνταγογράφηση 

του Ε.Ο.Π.Υ.Υ. κατόπιν ραντεβού. Για Διαγνωστικές εξετάσεις χωρίς συνταγογράφηση ισχύουν τιμές Δημοσίου ή 
σημαντικές εκπτώσεις στα περισσότερα νοσοκομεία. Για επεμβατικές Διαγνωστικές εξετάσεις ισχύουν σημαντικές 
εκπτώσεις ανά περίπτωση και μετά από συνεννόηση.
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ΟΦΘΑΛΜΟΛΟΓΙΚΕΣ ΠΑΡΟΧΕΣ
 3 Πλήρης οφθαλμολογικός έλεγχος σε ηλικίες 55-74 ετών - 20€
 3 Πλήρης οφθαλμολογικός έλεγχος στις υπόλοιπες ηλικίες από 30€

ΑΙΣΘΗΤΙΚΗ ΙΑΤΡΙΚΗ
 3 ΔΩΡΕΑΝ Διατροφολογική Παρακολούθηση για 1 έτος
 3 Ένας μήνας οριστικής αποτρίχωσης με Laser Alexandrite περιλαμβάνει μια ΔΩΡΕΑΝ συνεδρία σε μασχάλη 
και μπικίνι ή μασχάλη και άνω χείλος ή μπικίνι και άνω χείλος

 3 Ιατρική Μεσοθεραπεία Αντιγήρανσης Προσώπου PRP FACE
 3 CRYOLIFT: Θεραπεία Αντιγήρανσης Προσώπου
 3 Μικροδερμοαπόξεση με διαμάντι - 30€

24ωρη ΓΡΑΜΜΗ ΥΓΕΙΑΣ
24ωρη Γραμμή Υγείας & αργίες & γιορτές - τηλ 801 1122277 η οποία:

 3 Παρέχει ιατρικές συμβουλές και κατευθύνσεις σε περίπτωση έκτακτου περιστατικού
 3 Ενημερώνει τα μέλη για τους παρόχους Υγείας και τις παροχές που προσφέρουν

Προγραμματίζει ραντεβού με την ειδικότητα γιατρού που το μέλος επιθυμεί στην περιοχή που κατοικεί ή βρίσκε-
ται εκείνη τη στιγμή

ΛΟΙΠΕΣ ΠΑΡΟΧΕΣ

Η κάρτα UNION CARE FOR ALL ανταποκρινόμενη στις τρέχουσες ανάγκες που έχουν διαμορφωθεί με την 
πανδημία της COVID-19 προσφέρει σε όλα τα μέλη της:

Μοριακό test, rapid test & test αντισωμάτων COVID-19 σε πολύ προνομιακές τιμές, σε συνεργαζόμενα Διαγνω-
στικά κέντρα ή σε κατ’ οίκον επισκέψεις σε Αθήνα & Θεσσαλονίκη.



51

UNION EUROBANK
46ος Διοικητικός Απολογισμός

ΔΩΡΕΑΝ ΠΑΡΟΧΕΣ ΤΗΣ ΚΑΡΤΑΣ Union Care For All
«ΓΙΑ ΤΟ ΠΑΙΔΙ»

1. Απεριόριστες Δωρεάν επισκέψεις χωρίς ραντεβού στις εφημερίες παιδιατρικών ιδιωτικών νοσοκο-
μείων της χώρας στα έκτακτα περιστατικά σε Παιδίατρο & Παιδοχειρουργό (Αττική)

2. Παιδιατρικό Check-Up με 22,50€ (Αττική)
Περιλαμβάνει: Γενική Αίματος, Σίδηρος, SGOT, SGPT, Ουρία, Φερριτίνη, Κρεατινίνη, Χοληστε-
ρόλη, HDL, LDL, Τριγλυκερίδια, Anti-HBs, Γενική Ούρων

3. ΔΩΡΕΑΝ Παιδοδοντιατρικός έλεγχος για νήπια και παιδιά μέχρι 14 ετών (Αττική)
4. Παιδοδοντιατρικός έλεγχος, φθορίωση & καθαρισμός δοντιών - 35€ (Αττική)
5. ΔΩΡΕΑΝ ασθενοφόρο σε περίπτωση νοσηλείας (Αττική)
6. Ιατρικές βεβαιώσεις για παιδιά άνω των 6 ετών, για το σχολείο & άθληση -15€ (Αττική)
7. Παθολογική εκτίμηση, ΗΚΓ & triplex καρδιάς & έκδοση πιστοποιητικού - 29€ (Αττική)
8. Επισκέψεις με ραντεβού σε Παιδίατρο σε Διαγνωστικό κέντρο της Θεσσαλονίκη με 15€/επίσκεψη
9. Iατρικές βεβαιώσεις για παιδιά άνω των 6 ετών, για το σχολείο & άθληση -20€ (Θεσσαλονίκη)
10. Δωρεάν ετήσιο Check-Up-Θεσσαλονίκη

Περιλαμβάνει: Γενική αίματος, σάκχαρο, τριγλυκερίδια, σίδηρο, κρεατινίνη και ομάδα αίματος

ΔΩΡΕΑΝ ΠΑΡΟΧΕΣ ΤΗΣ ΚΑΡΤΑΣ Union Care For All 
«ΓΙΑ ΤΗ ΓΥΝΑΙΚΑ»

1. Δωρεάν Απεριόριστες επισκέψεις χωρίς ραντεβού σε Ιδιωτικά θεραπευτήρια της χώρας στις ειδικότητες Παθο-
λόγος, Καρδιολόγος, Ορθοπεδικός, Γενικός Χειρουργός όλο το 24ωρο – (Αττική, Θεσσαλία)

2. Δωρεάν πολλές ειδικότητες γιατρών σε Πολυϊατρείο στην Αττική σε:

Παθολόγο
Ειδικό αιματολόγο

Αλλεργιολόγο
Γενικό ιατρό
Ορθοπεδικό
Καρδιολόγο

Ενδοκρινολόγο
Γυναικολόγο

Πνευμονολόγο
ΩΡΛ

Ρευματολόγο
Νευρολόγο

Γενικό χειρουργό
Ακτινολόγο

Πλαστικό χειρουργό

3. Δωρεάν υπέρηχος μαστού και αιματολογική εξέταση Ca 15-3 για καρκινικούς δείκτες μαστού (Αττική)
4. Πλήρης οφθαλμολογικός έλεγχος για 55-75 ετών – 20€ (Αττική) Λοιπές ηλικίες από 30€
5. ΚΑΡΔΙΟΛΟΓΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ - 30€ (Αττική)

Περιλαμβάνει: ΗΚΓ, σφίξεις, οξυμετρία, μέτρηση πίεσης, λήψη ιατρικού ιστορικού, κλινική εξέταση & εκτί-
μηση αποτελεσμάτων από εξειδικευμένο ιατρό

6. ΔΩΡΕΑΝ ΑΠΟ 1 ΥΠΕΡΗΧΟΓΡΑΦΗΜΑ (Αττική) για Χοληδόχο κύστη, Πάγκρεας, Σπλήνα, Κοιλιακή αορτή
7. Δωρεάν 1 καθαρισμός δοντιών/χρόνο με υπέρηχους και πλήρης έλεγχος στοματικής κοιλότητας (Αττική)
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ΠΑΡΟΧΕΣ ΑΙΣΘΗΤΙΚΗΣ ΙΑΤΡΙΚΗΣ  
(Αττική, Αχαΐα, Μεσσηνία, Κορινθία, Αιτωλοακαρνανία)

1. Ένας μήνας οριστικής αποτρίχωσης με Laser Alexandrite ο οποίος περιλαμβάνει μια συνεδρία σε: μασχάλη και 
μπικίνι, ή μασχάλη και άνω χείλος, ή μπικίνι και άνω χείλος

2. 1 χρόνο ΔΩΡΕΑΝ Διαιτολογική παρακολούθηση
3. Καθαρισμός προσώπου με διαμάντι
4. Ιατρική Μεσοθεραπεία Αντιγήρανσης Προσώπου PRP FACE
5. CRYOLIFT: Θεραπεία Αντιγήρανσης Προσώπου
6. CRYOFREEZE για ισχυρή λιποδιάλυση και σύσφιξη

ΠΡΟΝΟΜΙΑΚΕΣ ΤΙΜΕΣ ΣΕ ΠΑΚΕΤΑ ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ (Αττική)

1. Υπέρηχος γεννητικών οργάνων, τεστ Παπ, κλινική εξέταση - 22€
2. Ολοκληρωμένος γυναικολογικός & μαστολογικός έλεγχος - 32€ 

Περιλαμβάνει: Τεστ Παπ, διακοιλιακό υπερηχογράφημα μήτρας, σαλπιγγών & ωοθηκών, ψηλάφηση μα-
στών, υπερηχογράφημα μαστών, αξιολόγηση αποτελεσμάτων από ιατρό

3. Πλήρης γυναικολογικός έλεγχος - 49€
Περιλαμβάνει: Ενδοκολπικό υπέρηχο, τεστ Παπ, ψηλάφηση μαστών, κλινική εξέταση από γυναικολόγο

4. Μαστολογικό πακέτο - 29€
Περιλαμβάνει: Ψηφιακή μαστογραφία, υπέρηχος μαστών, κλινική εξέταση από Μαστολόγο

5. Γυναικολογικό πακέτο - 29€
Περιλαμβάνει: Τεστ Παπ, ενδοκολπικός υπέρηχος, κλινική εξέταση από Γυναικολόγο

6. Καλλιέργεια κολπικού εκκρίματος (μικρό) - 14€
Περιλαμβάνει: Αερόβια & αναερόβια καλλιέργεια και αντιβιόγραμμα

7. Καλλιέργεια κολπικού εκκρίματος (μεγάλο) - 22€
Περιλαμβάνει: Αερόβια & αναερόβια καλλιέργεια, μυκοπλάσματα (Hominus & Ureoplasma), χλαμύδια 
και αντιβιόγραμμα

8. Ορμονολογικός έλεγχος υπογονημότητας - 72€
Περιλαμβάνει: FSH, LH, E2, προλακτίνη, FT3, FT4, TSH, Anti Tg, Anti TPO, AMH

9. Ορμονολογικός γυναικολογικός έλεγχος (μικρός) - 25€ | Περιλαμβάνει: FSH, LH, PRG, E2, PRL
10. Ορμονολογικός γυναικολογικός έλεγχος (μεγάλος) - 48€

Περιλαμβάνει: FSH, LH, PRG, E2, PRL, TSH, DJEA-S, SHBG, Free τεστ Δ4, Ανδροστενδιόνη
11. Προγεννητικός έλεγχος - 70€

Περιλαμβάνει: Γενική αίματος, γενική ούρων, ουρία, σάκχαρο, ομάδα αίματος, rhesus, ηλεκτροφόρηση, 
Hgb-τεστ δρεπανώσεως, HBsAg, HCV, HIV I & II, VDRL, Αντισώματα ερυθράς lgg & lgm, αντισάωματα CMV 
lgg & lgm, αντισώματα toxo lgg & lgm, σίδηρος, φερριτίνη, TSH

ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΟ ΥΓΕΙΑΣ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ – 16€
Περιλαμβάνει: Ακτινογραφία θώρακος, παρασιτολογική κοπράνων, κλινική εξέταση, γνωμάτευση από παθο-
λόγο

ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΟ ΑΘΛΗΣΗΣ – 29€
Περιλαμβάνει:  Κλινική εξέταση, ΗΚΓ, triplex καρδιάς & βεβαίωση άθλησης
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ΠΡΟΝΟΜΙΑΚΕΣ ΤΙΜΕΣ ΣΕ ΠΑΚΕΤΑ ΕΞΕΤΑΣΕΩΝ (Θεσσαλονίκη)

1. Επίσκεψη σε γυναικολόγο με 15€
2. ΑΙΜΑΤΟΛΟΓΙΚΕΣ ΕΞΕΤΑΣΕΙΣ: Με ταμείο – Απορρόφηση συμμετοχής, Χωρίς ταμείο - ΦΕΚ μείον 15% έκπτωση
3. Τεστ Παπ - 15€
4. Γυναικολογικό Πακέτο - 30€

Περιλαμβάνει: Κλινική εξέταση από γυναικολόγο, ενδοκολπικό υπέρηχο, διάγνωση & αγωγή
5. Μαστολογικό πακέτο - 39€

Περιλαμβάνει: Ιατρική εξέταση, ιστορικό, ψηλάφηση μαστών, συνταγογράφηση, μαστογραφία, υπέρηχο 
μαστών, κεπανεξέταση από Γενικό Χειρουργό-Μαστολόγο για αξιολόγηση αποτελεσμάτων εξετάσεων

ΔΩΡΕΑΝ ΠΑΡΟΧΕΣ ΤΗΣ ΚΑΡΤΑΣ Union Care For All 
«ΓΙΑ ΤΟΝ ΑΝΔΡΑ»

1. Δωρεάν Απεριόριστες επισκέψεις σε Ιδιωτικά Θεραπευτήρια χωρίς ραντεβού όλο το 24ωρο στις ειδικότητες: 
Καρδιολόγο, Παθολόγο, Γενικό Χειρουργό, Ορθοπεδικό (Αττική, Θεσσαλία)

2. Δωρεάν πολλές ειδικότητες γιατρών σε Διαγνωστικά κέντρα & Πολυϊατρεία της Αττικής, :

Παθολόγος
Ειδικό αιματολόγος

Αλλεργιολόγος
Γενικός ιατρός
Ορθοπεδικός
Καρδιολόγος

Ενδοκρινολόγος
Ουρολόγος

Πνευμονολόγος
ΩΡΛ

Ρευματολόγος
Νευρολόγος

Γενικός χειρουργός
Ακτινολόγος

Πλαστικό χειρουργός

3. Δωρεάν Υπέρηχος προστάτη & αιματολογική εξέταση PSA (Αττική)
4. Πλήρης οφθαλμολογικός έλεγχος για 55-75 ετών – 20€ (Αττική)
 Λοιπές ηλικίες από 30€
5. ΚΑΡΔΙΟΛΟΓΙΚΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ – 30€ (Αττική)
 Περιλαμβάνει: ΗΚΓ, σφίξεις, οξυμετρία, μέτρηση πίεσης, λήψη ιατρικού ιστορικού, κλινική εξέταση & εκτί-

μηση αποτελεσμάτων
6. Δωρεάν υπέρηχος Χοληδόχου κύστης ή Παγκρέατος ή Σπλήνας ή κοιλιακής αορτής
7. Δωρεάν 1 καθαρισμός δοντιών με υπέρηχους και πλήρης έλεγχος στοματικής κοιλότητας -Αττική 

3 ΟΥΡΟΛΟΓΙΚΑ ΠΑΚΕΤΑ: Ανδρολογική αιματολογική εξέταση PSA (προστάτη) – 8€ Έλεγχος προστάτη - 12€
Περιλαμβάνει: Υπέρηχος προστάτη με υπερηχογράφο τελευταίας τεχνολογίας, κλινική εξέταση, διάγνωση 
& αγωγή από ειδικό ιατρό
PSA, free PSA - 20€ 

PSA, υπέρηχος νεφρών-κύστεως-προστάτη πρίν και μετά ούρησης, ουρολογική εξέταση - 30€

3  Έλεγχος ανδρικής γονιμότητας - 26€ | Περιλαμβάνει: Σπερμοδιάγραμμα & triplex όσχεου

3  Φυσικοθεραπεία - από 20€
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Κάλυψη επειγόντων περιστατικών συναδέλφων που υπηρε-
τούν κυρίως στα μαζικά Κτίρια Προσωπικού στο Κέντρο της 
Αθήνας, στον Ταύρο, στο Μοσχάτο και στη Νέα Ιωνία μέσω 

της Κάρτας Υγείας «Union Care for All - ELG Eleftheras»

Με αφορμή περιστατικό συναδέλφου μας στα κτίρια της Ν. Ιωνίας, φροντίσαμε να αυξήσουμε τις επιλογές 
(για τα μέλη του Union Eurobank) που έχουν τη δική μας κάρτα υγείας σε περίπτωση ανάγκης. 

Οι υπάλληλοι των κτηρίων στην Αθήνα, στη Νέα Ιωνία και στον Ταύρο, μπορούν να εξυπηρετούνται 24ώρες, 
στα τμήματα επειγόντων περιστατικών των συμβεβλημένων νοσοκομείων δωρεάν στην Ευρωκλινική Αθηνών 
(χωρίς ραντεβού), με 5€/επίσκεψη στο Doctors’ Hospital (με ραντεβού) κα δωρεάν στο Medi Family Athens.

Οι υπάλληλοι του κτηρίου στο Μοσχάτο, εκτός από τις πιο πάνω επιλογές, μπορούν να εξυπηρετούνται και 
από το Πειραϊκό Θεραπευτήριο στις ειδικότητες του Παθολόγου, δωρεάν 24 ώρες, καρδιολόγου από 10:00-13:00 
και ορθοπεδικού από 11:00-13:00

Ταυτόχρονα, έχουμε τη δυνατότητα επιτόπου ιατρικών και νοσηλευτικών υπηρεσιών, τουλάχιστον για τις 
εργάσιμες ημέρες και ώρες, με πολύ προνομιακούς όρους και άμεση μεταφορά με ασθενοφόρα, δωρεάν σε περί-
πτωση που γίνει εισαγωγή και με προνομιακή τιμή αν δεν γίνει εισαγωγή. 
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Επίσης, οι κάτοχοι των ΧΡΥΣΩΝ ΚΑΡΤΩΝ, εάν αντιμετωπίζουν πρόβλημα υγείας, έχουν την 
δυνατότητα άμεσης τηλεφωνικής επικοινωνίας όλο το 24ωρο με γενικό ιατρό που θα τους δώσει τις 
απαραίτητες ιατρικές οδηγίες. 

 3 Medi Family Athens: Βασιλέως Ηρακλείου 6, Μουσείο, τηλ 210-8810150 – Δευτέρα-Παρασκευή,  
08:00-17:30

 3 Ευρωκλινική Αθηνών: Αθανασιάδου 7-9, πάροδος Δ. Σούτσου, τηλ 210-6416600 – 24ώρες/365ημέρες

 3 Doctors’ Hospital: Πατησίων & Κεφαλληνίας, Αθήνα, τηλ 210-8807000 – 24ώρες/365ημέρες

 3 Πειραϊκό Θεραπευτήριο: Ακτή Κουντουριώτου 7, Πειραιάς, τηλ 210-4198888 – παθολόγος  
24ώρες/365ημέρες, καρδιολόγος, γενικός χειρουργός, ορθοπεδικός, Δευτέρα-Παρασκευή 10:00-13:00

με την Κάρτα Υγείας “Union Care for All-Εleftheras”

Therapis General Hospital
Medi Family Athens

Η μεγαλύτερη προσφορά που έχει γίνει  
σε εργαζόμενους και αφορά παροχές υγείας. 

Εκτός από δωρεάν επισκέψεις σε γιατρούς, αιματολογικές εξετάσεις,  
απεικονιστικές εξετάσεις και συνταγογράφηση, 

τ ώ ρ α  κ α ι  δ ω ρ ε ά ν  ν ο σ η λ ε ί α  σ τ ο 
“Therapis General Hospital”, 

αλλά και δωρεάν αναβάθμιση θέσης νοσηλείας  
(από το δίκλινο που δικαιολογεί Eurolife, σε μονόκλινο). 

Πληροφορίες και ραντεβού στα τηλέφωνα της Κάρτας ΕΛΕΥΘΕΡΑΣ. 
Γραμμή εξυπηρέτησης μελών: 210 9227703 & 210 9227704.

ΔΩΡΕΑΝ ΠΑΡΟΧΕΣ ΥΓΕΙΑΣ
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Προσφορά Υγείας για την 
Παγκόσμια Ημέρα Υπέρτασης

Προσφορά Υγείας για την Γιορτή της Μητέρας

Η προσφορά ήταν σε ισχύ έως 31 Μαΐου 2022

Η προσφορά ήταν σε ισχύ έως 15 Ιουνίου 2022
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Προσφορά Υγείας για την Παγκόσμια Ημέρα Θρομβώσεων  
13 Οκτωβρίου 2022

Προσφορά Υγείας για την Παγκόσμια Ημέρα Πρόληψης  
κατά  του Καρκίνου του Μαστού 

25 Οκτωβρίου 2022

Η προσφορά ήταν σε ισχύ έως 30 Νοεμβρίου 2022

Η προσφορά ήταν σε ισχύ έως 15 Νοεμβρίου 2022
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Προσφορά για την έκδοση Πιστοποιητικού Υγείας
 για μαθητές, αθλητές, κολυμβητές

Προσφορά Υγείας για Καρδιολογικό  
Απεικονιστικό Έλεγχο

Η προσφορά ήταν σε ισχύ έως 30 Σεπτεμβρίου 2022

Η προσφορά ήταν σε ισχύ έως 28 Φεβρουαρίου 2023
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Προσφορά Υγείας για Check-Up Καρδιακών Αρρυθμιών

Η προσφορά ήταν σε ισχύ έως 28 Φεβρουαρίου 2023
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Προσφορά Υγείας για την Γυναίκα & τον Άνδρα 

Προσφορά Υγείας για την Παγκόσμια Ημέρα Υγείας 

Η προσφορά ήταν σε ισχύ έως 31 Μαρτίου 2023

Η προσφορά ήταν σε ισχύ έως 15 Μαΐου 2023



Συνεργασία με την Ιδ ιωτική Κλιν ική 
του Βόλου «ΑΝΑΣΣΑ»

ΕΙΔΙΚΕΣ ΤΙΜΕΣ & ΠΑΡΟΧΕΣ ΓΙΑ ΤΑ ΜΕΛΗ ΜΑΣ 
ΚΑΙ ΤΙΣ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΕΣ ΤΟΥΣ ΣΤΟΝ ΒΟΛΟ

Ευαισθητοποιημένοι στα θέματα υγείας και ικανοποιώντας το αίτημα την με-
λών μας ξεκινάμε τις συνεργασίες με περιφερειακές ιδιωτικές κλινικές με κύ-

ριο στόχο να συμβάλλουμε ουσιαστικά στην καλή υγεία των συναδέλφων μας. 
Πιο συγκεκριμένα το Σωματείο Union Eurobank μετά από αίτημα των μελών 
μας στο Βόλο ήρθε σε επαφή με την Ιδιωτική Κλινική «ΑΝΑΣΣΑ» και προσφέρει 
στα μέλη μας ειδικές τιμές και παροχές στην πρόληψη της υγείας τους.

 3 30% έκπτωση στη συμμετοχή για αιματολογικές εξετάσεις σε εξωτερικούς 
ασθενείς (εξαιρούνται εξειδικευμένες εξετάσεις, πχ μοριακές, καρκινικοί δεί-
κτες, κ.α.)

 3 30% έκπτωση στη συμμετοχή για εξετάσεις στον αξονικό και μαγνητικό τομο-
γράφο, σε εξωτερικούς ασθενείς.

 3 10% έκπτωση στην Ψηφιακή Μαστογραφία (χαμηλής δόσης ακτινοβολίας). 
Με κάθε ψηφιακή μαστογραφία, η εξεταζόμενη θα μπορεί να πραγματοποιεί, 
χωρίς επιπλέον οικονομική συμμετοχή, μία εξέταση Λιπομέτρησης ή Μέτρη-
σης Οστικής Πυκνότητας. Η παραπάνω παροχή δεν θα ισχύει σε περιόδους 
σχετικών προσφορών της κλινικής.

 3 Δωρεάν χρήση του ασθενοφόρου για εισαγωγή νοσηλείας εντός Βόλου.

● Τα μέλη μας και οι οικογένειες τους θα πρέπει να επιδείξουν την κάρτα μέλους.

● Είναι απαραίτητη η ύπαρξη ΕΟΠΠΥ και ενεργού ΑΜΚΑ

● ΤΗΛ. ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΣ: 2421316494, 2421020211
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Πλήρης 
Οδοντιατρική 

Κάλυψη Smile  
Dental  

Implants

Το Σωματείο μας εξασφάλισε την αποκλειστική συνεργασία με το 
Οδοντιατρικό Κέντρο SMILE DENTAL IMPLANTS (Αγαμέμνο-
νος 1, Π. Φάληρο-www.smiledentalimplants.gr), για παροχή υπη-

ρεσιών που καλύπτουν όλο το φάσμα της στοματικής υγιεινής.  

Για όλες τις εργασίες οι οποίες αναφέρονται στον σχετικό πίνακα της 
Eurolife, κάνοντας χρήση του Ομαδικού Ασφαλιστηρίου Συμβολαίου τα 
μέλη μας δεν επιβαρύνονται με κανένα επιπλέον κόστος. 

Επιπροσθέτως, και προκειμένου να διευκολυνθούν οι συνάδελφοι-μέλη 
μας, η εξόφληση των εργασιών θα πραγματοποιείται μέσα σε διάστημα 20 
ημερών από την ολοκλήρωσή τους. Αυτό πρακτικά σημαίνει ότι το μέλος 
μας αφού ολοκληρώσει τις εργασίες του λαμβάνει από το Οδοντιατρικό 
Κέντρο απόδειξη εξόφλησης, την προσκομίζει στην Eurolife και μόλις γίνει 
η εκκαθάριση και εισπράξει τα χρήματα εξοφλεί το Κέντρο.

Το Οδοντιατρικό Κέντρο απευθύνεται σε όλα τα μέλη του Union και τα μέλη των οικογενειών τους που καλύ-
πτονται από το Ομαδικό Ασφαλιστήριο Συμβόλαιο της Eurolife. Οι συνάδελφοι μπορούν να προγραμματίζουν 
τα ραντεβού τους καλώντας στo τηλέφωνο: 210 9840008 (email: sbotos1@yahoo.com) αναφέροντας την ιδι-
ότητα μέλους του Union. Κατά την επίσκεψή σας θα πρέπει να έχετε μαζί σας την κάρτα Μέλους του Union και 
την Αστυνομική σας Ταυτότητα.

Γραπτή Συμφωνία Εξασφάλισης
Η ως άνω συνεργασία του Σωματείου μας αποκλειστικά και μόνο για τα μέλη του είναι η μοναδική 
γραπτή και ενυπόγραφη με τις εκατέρωθεν ρήτρες εξασφάλισης, διαφάνειας και φερεγγυότητας.

Π Α Ρ Α Δ Ε Ι Γ Μ Α :  Εργασία: Εξαγωγή δοντιού ρίζας-Κόστος: 33.42 € / Κατάθεση απόδειξης στην Eurolife / 
Εκκαθάριση και είσπραξη του ποσού / Εντός 20 ημερών πληρωμή του ποσού στο κέντρο / Επιβάρυνση για 
τον συνάδελφο 0€

ΑΠΑΡΑΙΤΗΤΗ ΠΡΟϋΠΟΘΕΣΗ:  
Η επίδειξη της Kάρτας Mέλους του Union
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Ο Dr. Σπύρος Μπότος αποφοίτησε από την 
Οδοντιατρική Σχολή Αθηνών. Απέκτησε 
την ειδικότητα του Προσθετολόγου & 

του Γναθοπροσθετολόγου από το Πανεπιστήμιο 
του New Jersey των ΗΠΑ- UMDNJ, το 2006, μαζί 
με το Master στην Επιστήμη της Οδοντιατρικής. 
Ολοκλήρωσε τη μεταπτυχιακή του Εκπαίδευση 
με το πρόγραμμα «Ανώτερη Οδοντιατρική Εμ-
φυτευματολογία» στο Πανεπιστήμιο UMDNJ 
του New Jersey, αποκτώντας το τίτλο του Χει-
ρουργού Εμφυτευματολόγου. Από το 2007 έως το 
2010 ήταν Επίκουρος Καθηγητής του Πανεπιστη-

μίου του UMDNJ στο τμήμα της Αποκαταστα-
τικής Οδοντιατρικής. Από το 2010 έως σήμερα 
διατηρεί το τίτλο του επισκέπτη Καθηγητή στο 
πανεπιστήμιο Rutgers του New Jersey στο μετα-
πτυχιακό τμήμα της Αποκαταστατικής Οδοντια-
τρικής. Είναι διεθνής ομιλητής στην οδοντιατρι-
κή εμφυτευματολογία συμμετέχοντας σε πολλά 
συνέδρια οδοντιατρικής στις ΗΠΑ και διεθνώς 
με ομιλίες και παρουσιάσεις για τις σύγχρονες 
εξελίξεις στα οδοντικά εμφυτεύματα. Έχει λάβει 
τιμητικές διακρίσεις για τις εργασίες του στις 
ΗΠΑ και διεθνώς.
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Προνομιακές Παροχές για τα μέλη του Union Eurobank  
στα Διαγνωστικά Κέντρα Affidea πανελλαδικά

Προνόμια και ειδικές παροχές 
μέσω του Affidea Club

ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΕΙΣ – ΔΙΕΥΚΡΙΝΙΣΕΙΣ:

 3 Η είσοδος σας στο site affideaclub.gr γίνεται αποκλειστικά με τον ΕΙΔΙΚΟ ΚΩΔΙΚΟ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ του Union 
Eurobank με το Affidea Club.

 3 Οι ανωτέρω παροχές ισχύουν για τα μέλη του Union Eurobank καθώς και για τους συγγενείς Α’ βαθμού 
αυτών (σύζυγοι & παιδιά).

 3 Για όλες τις παροχές, είναι απαραίτητο να αποδεικνύετε ότι είστε μέλος του Affidea Club, επιδεικνύοντας 
ή αναφέροντας τον κωδικό ταυτοποίησης στο Διαγνωστικό Κέντρο που επισκέπτεστε και προσκομίζοντας την 
ΚΑΡΤΑ ΜΕΛΟΥΣ του Σωματείου Union Eurobank.

Το Union Eurobank με ιδιαίτερη χαρά ξεκίνησε την 
συνεργασία του με τα έγκριτα Διαγνωστικά Κέ-

ντρα του Ομίλου Affidea. 
O Όμιλος Affidea αποτελεί σήμερα τον κορυφαίο 

ιδιωτικό φορέα παροχής ιατρικών υπηρεσιών πρωτο-
βάθμιας περίθαλψης στην Ευρώπη με δραστηριότητα 
σε 15 χώρες.

Διαθέτει ένα εκτεταμένο πανελλαδικό δίκτυο Δια-
γνωστικών Κέντρων, σε πρότυπους ιατρικούς χώρους 
με τα υψηλότερα επίπεδα ασφάλειας και άνεσης, σύγ-
χρονο ιατρικό εξοπλισμό και άρτια καταρτισμένο 
Προσωπικό. 

Μέσω της συνεργασίας με το Union Eurobank, 
σας δίνετε πρόσβαση στο Affidea Club. Ως μέλος του 
Affidea Club, απολαμβάνετε προνόμια και ειδικές 
παροχές σε όλα τα Διαγνωστικά Κέντρα του Ομίλου 
Affidea πανελλαδικά. 

Μπορείτε να ενημερώνεστε για τα προνόμια και 
τις νέες προσφορές μέσω του Affidea Club στο site 
affideaclub.gr, χρησιμοποιώντας για την είσοδό σας 
τον ΕΙΔΙΚΟ ΚΩΔΙΚΟ ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ του Union 
Eurobank με το Affidea Club. Η λίστα των προνομί-
ων εμπλουτίζεται και ανανεώνεται συνεχώς.

https://affideaclub.gr/client-login/
https://affideaclub.gr/client-login/
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Οι εκδηλώσεις του Union

Union Seaside Party Αθήνας στο «Moorings» (14/10/2022)

Union Seaside Party Θεσσαλονίκης στο «Les Zazous» (17/10/2022)
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Οι εκδηλώσεις του Union για τα παιδιά

Παιδική θεατρική παράσταση Αθήνας στο θέατρο Ακροπόλ (18/12/2022)

Παιδική θεατρική παράσταση Θεσ/κης στο «Νέο Θέατρο Θεσ/κης» (15/1/2023)

Παιδικό αποκριάτικο πάρτυ Θεσσαλονίκης στο «Hyatt Regency» (19/2/2023)
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Οι εκδρομές του Union

Φιλανθρωπική δράση Union

Εκδρομή στην Τήνο (10 έως 13/6/2022)

Εκδρομή στο Βέλγιο / Μεσαιωνική Μπρυζ (26 έως 30/10/2022)

Δομές παροχής βασικών αγαθών Δήμου Αγ. Δημητρίου Πανελλήνιος Σύλλογος Γυναικών  
με Καρκίνο Μαστού «Άλμα Ζωής»
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Συνδικαλιστική δράση Union

Υπογραφή Επιχειρησιακής Συλλογικής Σύμβασης Εργασίας (Ε.Σ.Σ.Ε.) 
κατά της Βίας και της Παρενόχλησης στην Εργασία (20/5/2022)

Τακτική Γενική Συνέλευση (28/5/2022) Τοπική Συνέλευση Θεσσαλονίκης (17/5/2022)

Συνάντηση ανωτέρων στελεχών Β. Ελλάδος - Union Eurobank  
- Γεν. Δ/ντριας Ανθρώπινου Δυναμικού: Θεσσαλονίκη (19/2/2022)



70

UNION EUROBANK
46ος Διοικητικός Απολογισμός

Συνδικαλιστική δράση Union

Συνάντηση με τον Υφυπουργό Κοινωνικής 
Ασφάλισης κ. Παναγιώτη Τσακλόγλου

Τιμητική βράβευση στον τ. Αντιπρόεδρο  
του Δ.Σ. του Union, Κώστα Δικαιοφύλαξ

Ο Πρόεδρος του Δ.Σ. του Union, Στάθης Χαρίτος, με τον Πρόεδρο της Ο.Τ.Ο.Ε., Γιώργο Μότσιο

Τιμητική βράβευση στον τ. Δ/ντή Γραφείων 
Ο.Τ.Ο.Ε., Χ. Καστορίνη & στον Αρχισυντάκτη 
του «Τραπεζικού Αγώνα, Γ. Παπαδόπουλου

Πανελλαδική Απεργία Γ.Σ.Ε.Ε. (9/11/2022)
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Περιοδείες Δ.Σ. & Ε.Υ.Α.Ε.

Άμφισσα Νάουσα

Πύργος

Λειβαδιά

Αλμυρός Βόλου

Κομοτηνή

Θήβα

Λάρισα
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Περιοδείες Δ.Σ. & Ε.Υ.Α.Ε.

Δράμα Δέλτα Φαλήρου

Ξάνθη

Ζαρουχλέικα Πατρών

Αμαλιάδα

Πάτρα

Κατερίνη

Έδεσσα
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Περιοδείες Δ.Σ.

Σέρρες

The Mall Athens

Αλεξανδρούπολη

Φλώρινα Καστοριά

Βέροια

Άνω Κυψέλη

Καβάλα



74

UNION EUROBANK
46ος Διοικητικός Απολογισμός Εργασιακός Αθλητισμός Union

Ημιμαραθώνιος Αθήνας (19/3/2023)

Τουρνουά Σκάκι Ο.Τ.Ο.Ε. (01 & 02/4/2023)

Τουρνουά Πινγκ Πονγκ Ο.Τ.Ο.Ε. (01 & 02/4/2023) 
Αργυρό μετάλλιο για το Union: Γιώργος Σταμέλος
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Σε συνεργασία με την υπηρεσία Cards Issuing & 
Loyalty Programs (Eurobank Retail Products 

General Division) δημιουργήσαμε το ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 
“€πιστροφή Union X 2” που αποτελεί σύστημα επιβρά-
βευσης των μελών μας που είναι κάτοχοι της χρεωστι-
κής κάρτας Eurobank (debit) και την χρησιμοποιούν 
για αγορά προϊόντων και υπηρεσιών σε δέκα οχτώ 
(18) συνεργαζόμενες και ΕΠΙΛΕΓΜΕΝΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗ-
ΣΕΙΣ, ως εξής:
Για κάθε συναλλαγή των μελών μας με τις συνεργαζό-

μενες επιχειρήσεις που αναφέρονται παρακάτω, θα κερ-
δίζουν διπλάσια ευρώ €πιστροφή από τις συναλλαγές τους και μπορούν να τα εξαργυρώσουν σε 
επόμενες αγορές τους σε οποιαδήποτε συνεργαζόμενη με το Πρόγραμμα επιχείρηση. 

Π.χ.: Αν μία συναλλαγή με χρεωστική κάρτα Eurobank σε μία από τις επιλεγμένες επιχειρήσεις 
του Προγράμματος “€πιστροφή Union X 2” επιφέρει στον κάτοχο της όφελος 5 €, τότε το μέλος 
του Union θα εισπράξει την διπλάσια χρηματική αξία της επιστροφής, δηλαδή 10 €!!! 

Αυτό για κάθε συναλλαγή, εντός αυτού του προγράμματος χωρίς περιορισμό στα είδη των υπη-
ρεσιών και των προϊόντων που το μέλος μας επιλέγει να αγοράσει. 

ΕΙΣΑΙ ΜΕΛΟΣ; ΚΕΡΔΙΖΕΙΣ ΔΙΠΛΗ

ΟΙ ΣΥΝΕΡΓΑΖΟΜΕΝΕΣ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ ΠΟΥ ΣΥΜΜΕΤΕΧΟΥΝ  
ΣΤΟ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ “€πιστροφή Union X 2”

1. Σκλαβενίτης – Σούπερ Μάρκετ 
2. Μασούτης -  Σούπερ Μάρκετ
3. Χαλκιαδάκης - Σούπερ Μάρκετ
4. Eko - Πρατήρια Καυσίμων
5. Ελίν - Πρατήρια Καυσίμων
6. Aegean Oil - Πρατήρια Καυσίμων
7. Germanos / Cosmote - Κιν. Τηλ./Τεχνολ.
8. Πλαίσιο – Ηλεκτρ.Υπολ./Τεχνολογία 
9. Public - Τεχνολογία/Ψυχαγωγία

10. ΙΚΕΑ - Είδη Σπιτιού
11. Attica - Πολυκαταστήματα  
12. Hondos Center - Καλλυντικά Είδη  
13. Intersport - Αθλητικά Είδη
14. Jumbo - Παιχνίδια    
15. La Pasteria - Εστιατόρια
16. Εverest - Καφετέρια/Fast Food
17. Αττικό Ζωολογικό Πάρκο – Πάρκο 
18. Euroworld - Ταξιδιωτικά Γραφεία
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Το ποσοστό της €πιστροφής χρημάτων για τα μέλη του Union για όλες  
τις ως άνω επιχειρήσεις είναι 2%. Ειδικά στα Εστιατόρια “La Pasteria” είναι 10%!
1. Το κόστος της παραπάνω παροχής (το διπλάσιο της €πιστροφής) αναλαμβάνει το Σωματείο μας, χωρίς καμία επιβά-

ρυνση των μελών του.
2. Το Προνόμιο δεν θα παρέχεται, όταν στις Συνεργαζόμενες Επιχειρήσεις ισχύουν έκτακτες προωθητικές ενέργειες στο 

πλαίσιο του Προγράμματος. Στην περίπτωση αυτή το μέλος του Union Eurobank θα επωφελείται μεν από το αυξημέ-
νο ποσοστό €πιστροφής της έκτακτης προωθητικής ενέργειας χωρίς την δυνατότητα διπλασιασμού του αυξημένου 
αυτού ποσοστού λόγω του προνομίου. Δηλαδή οι δύο ταυτόχρονες προωθητικές ενέργειες δεν συναθροίζονται και 
μόνο μία από αυτές (η μεγαλύτερη) ισχύει κάθε φορά.

3. Το παρόν έχει αόριστη διάρκεια.
4. Το πρόγραμμα αφορά μόνο χρεωστικές κάρτες Eurobank(debit).
5. Το πρόγραμμα βασίζεται σε μηχανογραφική εφαρμογή και συνδέει αυτόματα την κάρτα σας με τον διπλασιασμό της 

€πιστροφής. Συνεπώς δεν χρειάζεται η επίδειξη κάρτας μέλους.
6. Το επιπλέον ποσό €πιστροφής το πληρώνει το Σωματείο και δεν αποτελεί προωθητική ενέργεια σε συνεργασία με 

τους εμπόρους. Συνεπώς δεν χρειάζεται να ενημερώσετε σχετικά τους ταμίες των επιχειρήσεων.

Ανά τακτά χρονικά διαστήματα γίνεται ενημέρωση των καρτών που συμμετέχουν στο πρόγραμμα με επικαιροποίηση 
των μελών (νέα μέλη-αποχωρήσεις).
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Ε ίσαι μέλος; Σε κερνάμε!
Κάθε μέρα, όλη μέρα! 

Από την 14/02/2019 υλοποιήθηκε η μεγάλη προσφορά του Σωματείου μας μόνο για τα μέλη του . Για κάθε 
αγορά προϊόντων εστίασης (γεύματα, μικρογεύματα, καφέδες, αναψυκτικά, γλυκά κλπ) από τα κυλικεία που 
λειτουργούν στους μαζικούς χώρους της Τράπεζας:
 Κτίρια Νέας Ιωνίας («γευσήνους»)
 Κτίριο Θεσσαλονίκης και Τεώ-Μοσχάτο («Otus»)
 Κτίριο Κύπρου και Αρχιμήδους-Αθήνα («Otus»)
 Kτίριο «Παπαστράτος»-Πειραιάς («γευσήνους»)
Έχετε έκπτωση 10%*, χωρίς όριο συναλλαγών κάθε μέρα-όλη μέρα για κάθε αγορά σας με την χρεωστική 
κάρτα Eurobank!!!

Η προσφορά ισχύει και για όλους τους συναδέλφους-μέλη του Union Eurobank που επισκέπτονται τα ως άνω 
κτίρια της Τράπεζας και όχι μόνο για όσους εργάζονται σε αυτά.

* Η έκπτωση (€πιστροφή) 10% υπολογιζόμενη π.χ. σε ημερήσιες αγορές αξίας 5 € αποφέρει ένα όφελος 0,5 € την ημέρα, 
δηλαδή 12,5 € τον μήνα που στην τελική υπερκαλύπτει το σύνολο της συνδικαλιστικής εισφοράς του μέλους μας.

10% Έκπτωση στα Είδη Ορόφου  
των Super Market “Σκλαβενίτης”

  Ηλεκτρονικά είδη (τηλεοράσεις, home 
cinema, video, συσκευές ήχου, τηλέφω-
να, φωτογραφικές μηχανές, ψηφιακές 
κορνίζες κ.ά.).

  Ηλεκτρικές μικροσυσκευές.
 Άγραφα cd-dvd.

  Οικιακός εξοπλισμός, είδη διακόσμησης, έπιπλα, φωτιστικά.
  Ένδυση & υπόδηση.
  Βιβλία, είδη χαρτοπωλείου.
  Παιχνίδια, ποδήλατα.
  Είδη κήπου (εξαιρούνται φυτά, λουλούδια, συνθέσεις,  

σπόροι, βολβοί, λιπάσματα & χώματα).
  Είδη αυτοκινήτου, εργαλεία.
  Είδη ταξιδίου.
  Λευκά είδη.
  Εποχικά είδη (Χριστουγεννιάτικα, Πασχαλινά κ.λπ.).
  Αξεσουάρ, είδη κομμωτηρίου, είδη μακιγιάζ.

Mε την επίδειξη στο ταμείο της Κάρτας Μέλους του Union Eurobank, τα μέλη μας επωφελούνται ΕΠΙΠΛΕΟΝ 
έκπτωσης 10% για κάθε αγορά από τα Είδη Ορόφου, σε όλο το δίκτυο των Super Market «Σκλαβενίτης» πανελ-
λαδικά! Οι εκπτώσεις ισχύουν ως εξής:

Έκπτωση 10%

Έκπτωση 5%
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Τι είναι το Πρόγραμμα “Safe Deals”
Το “Safe Deals” είναι ένα πρόγραμμα το οποίο σας επιβραβεύει για την πιο απλή και καθημερινή σας πράξη, 
τις αγορές σας! Εύκολα και γρήγορα, μπορείτε να κερδίσετε εκπτώσεις, προσφορές αλλά και μοναδικά προϊό-
ντα και υπηρεσίες ‘Safe’. 
Το “Safe Wallet” είναι το ηλεκτρονικό σας πορτοφόλι!

Πώς λειτουργεί 
Μέσω του Safedeals.gr, μπορείτε να εγγραφείτε στην υπηρεσία και να αποκτήσετε δωρεάν την ψηφιακή κάρτα 
μέλους “Safe Card” την οποία προσθέτετε στην αρχική οθόνη του κινητού σας για να την έχετε πάντα μαζί σας 
σε κάθε σας συναλλαγή. Με την κάρτα σας έχετε πρόσβαση σε μοναδικές προσφορές από τα συνεργαζόμενα 
καταστήματα και οι συναλλαγές σας με αυτά επιβραβεύονται με πόντους “Safe€uros” σε ποσοστό (%) επί της 
συνολικής αξίας των αγορών σας.

Τι σας παρέχει 
Τα Safe€uros που έχετε μαζέψει στο ηλεκτρονικό σας πορτοφόλι από τις αγορές σας, μπορούν να εξαργυρω-
θούν με αξία 1Safe€uro=1€: 

 3 Στην μερική ή ολική εξόφληση των λογαριασμών σας Ενέργειας ή Τηλεφωνίας.
 3 Σε επόμενες αγορές σας, πληρώνοντας λιγότερο ή και καθόλου (μόνο στα φυσικά καταστήματα από τα μέσα του 
2023).

Παράδειγμα:  Δείτε στο παρακάτω ενδεικτικό παράδειγμα πώς μπορείτε να επωφεληθείτε από ένα μήνα χρή-
σης του προγράμματος Safe Deals! 

Νέα Δωρεάν Παροχή προς τα μέλη μας  
SAFE DEALS

Εκπτωτική ηλεκτρονική κάρτα αγορών 
με πολλαπλάσια επιστροφή

Αυξάνουμε την αγοραστική δύναμη  
των μελών μας και των οικογενειών τους
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Στο ηλεκτρονικό σας πορτοφόλι ‘Safe Wallet’ βρίσκονται 34 Safe€uros αξίας 34€,
 για να τα εξαργυρώσετε μέσα στο επόμενο 12μηνο όπως εσείς επιθυμείτε, 

κερδίζοντας ακόμα περισσότερο!

Επιχείρηση
Μηνιαίες Αγορές 
Καθαρή αξία σε €

Ποσοστό 
Επιστροφής (%)

Κερδισμένα 
Safe€uro

Supermarket 400 € 2% 8
Μόδα &Ομορφιά 100€ 6% 6

Ρούχα 200€ 5% 10
Delivery 100 € 2% 2
Έξοδος 200€ 4% 8
Σύνολο 1000€ 34

Τα μέλη μας μέσω της co-branded SafeCard και της πλατ-
φόρμας safedeals.gr, έχουν πρόσβαση για αγορές σε περισ-
σότερα από 350 eshops και με χιλιάδες διαθέσιμες προσφο-
ρές, κερδίζοντας πόντους επιστροφής (Safe€uros).

Το μόνο που χρειάζεται να κάνετε είναι να εγγραφείτε 
και να αποκτήσετε την ηλεκτρονική σας “Union/SafeCard” 
και στη συνέχεια θα βγαίνετε κερδισμένοι κάνοντας τις αγο-
ρές σας. 

Επιπλέον, την κάρτα σας μπορείτε να τη μοιραστείτε με 
όλα τα μέλη της οικογένειας σας μέσω Viber, SMS, email, 
Messenger κλπ και έτσι καταφέρνετε να κερδίσετε περισσό-
τερα όλοι μαζί.

http://safedeals.gr
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Το πρόγραμμα λειτουργεί με τον εξής τρόπο:

 3 Mε την εγγραφή σας στο πρόγραμμα επιβράβευσης Safe Deals (το οποίο αφορά όλα τα ενεργά μέλη του Σωμα-
τείου Union Eurobank), η συλλογή Safe€uros γίνεται στο αναγραφόμενο στην πλατφόρμα ποσοστό επιστρο-
φής ανά λιανέμπορο, προσαυξημένο κατά 10%. 

 3 Τα μέλη μας κερδίζουν διπλά καθώς μπορούν να χρησιμοποιούν και τις κάρτες της Eurobank αλλά και τη 
Safecard για τις αγορές τους. 

 3 Μπορείτε να εξαργυρώσετε τα Safe€uros σας με αναλογία 1Safe€uro=1Ευρώ, για την πληρωμή μηνιαίων υπο-
χρεώσεων, όπως λογαριασμοί Ηλεκτρικής Ενέργειας και Τηλεπικοινωνιών.

Για την εγγραφή σας χρησιμοποιείστε το link

https://safedeals.gr/register/unioneurobank

Εναλλακτικά     σκανάρετε με το κινητό σας το QrCode:

Για περισσότερες πληροφορίες μπορείτε να καλείτε στα 
τηλέφωνα: 2105690260 (εσωτ. 117) & 2109313100 (κέντρο)

SAFE CARD © 2022 Safe Services ΑΕ
Σολωμού 4, Περιστέρι, ΤΚ 12133, Αθήνα 
Tel: 210 93 13 100 - 210 56 90 260
info@safecard.gr - www.safedeals.gr

Σεμινάρια Καρδιοπνευμονικής Αναζωογόνησης 
& Χρήσης Αυτόματου Εξωτερικού Απινιδωτή

Η διαρκής εκπαίδευση στις Πρώτες Βοήθειες συνιστά έναν καθοριστικό παράγοντα για την ανάπτυξη αυτού 
που ονομάζουμε στάση και νοοτροπία του ατόμου απέναντι στο κοινωνικό σύνολο και κατ’ επέκταση στον επαγ-
γελματικό του χώρο.

Ο σύγχρονος τρόπος ζωής δυστυχώς αυξάνει συνεχώς τα καρδιακά επεισόδια πολλά από τα οποία οδηγούν 
στο θάνατο. Είναι αλήθεια ότι χρειάζονται ειδικές γνώσεις και εμπειρία καθώς και εξοπλισμός προκειμένου να 
προσφέρει κανείς ουσιαστική βοήθεια σε περίπτωση ανακοπής. Ωστόσο, η ανακοπή μπορεί να συμβεί οπουδήπο-
τε και να μην υπάρχει άμεσα γιατρός για να προσφέρει τις πρώτες βοήθειες. Εάν το θύμα μείνει αβοήθητο για 5 
λεπτά, ουσιαστικά έχει χάσει το «παιγνίδι με τη ζωή». Η παρέμβαση ενός εκπαιδευμένου ατόμου στην ΚΑΡΠΑ 
σε συνδυασμό με την ύπαρξη Αυτόματου Εξωτερικού Απινιδωτή (Α.Ε.Α.) αυξάνει κατακόρυφα τις πιθανότητες 
ο άνθρωπος να κρατηθεί στη ζωή μέχρι να δεχθεί νοσοκομειακή βοήθεια. Γι’ αυτό το λόγο είναι εξαιρετικά σημα-
ντικό να γνωρίζει κανείς πως μπορεί να βοηθήσει σε μια τέτοια κρίσιμη στιγμή, ακόμα κι αν δεν είναι γιατρός.

Το Σωματείο μας, πρωτοπόρο στον τομέα εκπαίδευσης στις Πρώτες Βοήθειες καθώς ήταν το πρώτο στο χώρο 
των Ελληνικών Τραπεζών που όχι μόνο εισήγαγε κύκλους εκπαίδευσης στις Πρώτες Βοήθειες, αλλά σε συνερ-
γασία με την Τράπεζα, εγκατέστησε απινιδωτές (Α.Ε.Α.) στα Κτίρια της Νέας Ιωνίας και εκπαίδευσε εθελοντές 
συναδέλφους στη χρήση τους.

https://safedeals.gr/register/unioneurobank
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Για ακόμη μια φορά, μετά το πρόσφατο δυσάρεστο γεγονός με την απώλεια της ζωής του συναδέλφου μας 
Μάκη Πάπαρη στο κτίριο της DoValue και εν ώρα υπηρεσίας (κλασσική περίπτωση εργατικού ατυχήματος με 
στρεσογόνα αίτια). Η ανάγκη για εκπαίδευση στον ευαίσθητο αυτό τομέα είναι επιτακτική. 

Για το λόγο αυτό το Σωματείο μας πραγματοποίησε νέο κύκλο εκπαίδευσης και πιστοποίησης των συναδέλφων 
μας στη Καρδιοπνευμονική Αναζωογόνηση και τη χρήση Αυτόματου Εξωτερικού Απινιδωτή (Α.Ε.Α.) - σε 1η 
φάση για τα μαζικά κτίρια της Τράπεζας:

1. Παπαστράτου 19, Πειραιάς 
2. Πεσμαζόγλου 2-6, Αθήνα
3. Λεωφ. Αμαλίας & Σουρή, Αθήνα
4. 25ης Μαρτίου, Ταύρος 
5. Πανεπιστημίου 34-36, Αθήνα

Η εκπαίδευση των συναδέλφων πραγματοποιήθηκε στο ΑΜΦΙΘΕΑΤΡΟ του Union (Εμμ. Μπενάκη 32-3ος 
όροφος, Αθήνα) σε δύο (2) γκρουπ:

 3 Την Τετάρτη 5 Απριλίου 2023 
 3 Το Σάββατο 8 Απριλίου 2023 

Η διάρκεια του εκπαιδευτικού προγράμματος ήταν τρεις (3) ώρες και 16 συνάδελφοι εκπαιδεύτηκαν στην 
ΚΑΡΠΑ αλλά και στη χρήση των Α.Ε.Α. που εγκαταστάθηκαν, σε συνεργασία με την Τράπεζα, στα παραπάνω 
κτίρια. Οι υπόλοιποι 30 συνάδελφοι που δήλωσαν συμμετοχή από τα κτίρια αυτά παρακολουθήσαν Σεμινάριο 
ΠΡΩΤΩΝ ΒΟΗΘΕΙΩΝ.

Το πρόγραμμα εκπαίδευσης περιελάμβανε τις παρακάτω θεματικές:

 3 Κοιλιακή Μαρμαρυγή
 3 Ξαφνική Καρδιακή Ανακοπή
 3 Ελευθέρωση Αναπνευστικής Οδού
 3 Αγωνιώδης Αναπνοή
 3 Καρδιοπνευμονική Αναζωογόνηση Ενηλίκου

 3 Αυτόματη Εξωτερική Απινίδωση (Α.Ε.Α.)
 3 Περιγραφή του Α.Ε.Α.
 3 Φωνητικές Εντολές του Α.Ε.Α.
 3 Ασφάλεια και Συντήρηση του Α.Ε.Α.
 3 Τα αποτελέσματα της χρήσης του Α.Ε.Α.

Μετά το πέρας της εκπαίδευσης πραγματοποιήθηκε εξέταση των εκπαιδευομένων (Γραπτή πολλαπλής επι-
λογής & Σενάρια-Πρακτική εφαρμογή) και με έξοδα του Σωματείου μας χορηγήθηκε σχετική ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗ 
διετούς διάρκειας. Οι Πιστοποιήσεις που αποκτήθηκαν συμπεριλαμβάνονται στον Υπηρεσιακό Φάκελο που δια-
τηρεί η Τράπεζα για κάθε εργαζόμενο.

ΣΥΓΧΑΡΗΤΗΡΙΑ
Θερμά συγχαρητήρια σε όλους όσους εκδήλωσαν το ενδιαφέρον και τον αλτρουισμό τους για την εθελοντική 

προσφορά τους προς τον ΣΥΝΑΔΕΛΦΟ και προς τον ΣΥΝΑΝΘΡΩΠΟ και προς τον οποιονδήποτε ήθελε βρεθεί 
σε κατάσταση ανάγκης.

Ευχόμαστε το θλιβερό περιστατικό με την απώλεια της ζωής, σε ώρα εργασίας, του συναδέλφου μας (προέ-
λευσης Eurobank και πρώην μέλος του Union) ΜΑΚΗ ΠΑΠΑΡΗ στα γραφεία της DoValue Greece να είναι το 
ΤΕΛΕΥΤΑΙΟ. Είναι θετικό που η Διοίκηση της Eurobank ευαισθητοποιήθηκε και κάλυψε το κόστος των πέντε (5) 
απινιδωτών στα Κτίρια της Τράπεζας που προαναφέραμε. Ελπίζουμε ο θεσμός να επεκταθεί και σε άλλα πολυάν-
θρωπα Κτίρια της Αττικής, αλλά και της υπόλοιπης Ελλάδας.

ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ

Επειδή το ενδιαφέρον των συναδέλφων ήταν τεράστιο για την όλη πρωτοβουλία που εμείς για πρώτη φορά 
φέραμε ως Σωματείο προς τα μέλη μας, έχουμε επεξεργαστεί ΣΕΜΙΝΑΡΙΑ ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ 
ΣΤΙΣ ΠΡΩΤΕΣ ΒΟΗΘΕΙΕΣ, έτσι ώστε να μπορούν να μετέχουν όσοι επιθυμούν ανεξαρτήτως του τόπου υπηρε-
σίας τους.
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ΑΛΛΕΣ ΠΑΡΟΧΕΣ ΣΤΑ ΜΕΛΗ ΜΑΣ

Ημερολόγιο Ατζέντα Union 2023

Όπως κάθε χρόνο, έτσι και για το 2023, κυκλοφόρησε και διανεμήθηκε στα 
μέλη του Σωματείου μας, το Επιτραπέζιο Ημερολόγιο του Union, με πλού-
σιο αφιέρωμα στην «Μεγάλη Ελλάδα» (Magna Graecia) και η Ατζέντα του 
Union, με αφιέρωμα στο βουνό της Αθήνας, τον χιλιοτραγουδισμένο Υμηττό!

&

Συμβολικά δώρα για τα ΠΑΙΔΙΑ  
των ΜΕΛΩΝ του Union

Αντί άλλων εκδηλώσεων προτιμήσαμε φέτος να μοιράσουμε παιδικά χα-
μόγελα με την αποστολή δωροκαρτών/Gift Card αξίας 20 € εκάστη (Ticket 
Compliments/Plaisio) για τα παιδιά όλων των συναδέλφων-μελών του Union 
(Αθήνα, Θεσσαλονίκη, Περιφέρεια) που γεννήθηκαν από 01/01/2010 μέχρι 
31/12/2018 (δηλαδή ηλικίας 4 έως 12 ετών). 

Το μήνυμα που θέλουμε να περάσουμε με αντίστοιχες πρωτοβουλίες προς 
τους συναδέλφους που στηρίζουν το πιο αντιπροσωπευτι-
κό σωματείο της Τράπεζας είναι ότι 
πάντα στη σκέψη μας είναι η έννοια 

της ομάδας και της ενότητας, γιατί έτσι 
γινόμαστε πιο δυνατοί, άρα πιο αποτελεσματικοί στις διεκδική-

σεις και στα επιτεύγματα. Τα παιδικά χαμόγελα είναι από τις πιο μεγάλες 
- «μικρές χαρές» - που θέλουμε να ανθίζουν σε όλη την Τράπεζα. Αν σε 
αυτό συμβάλλουμε – έστω και λίγο – είμαστε κι εμείς χαρούμενοι!
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Υποτροφίες & εκπτώσεις στα δίδακτρα  
ΜΟΝΟ για τα ΜΕΛΗ του Union

Τα συμβολικά δώρα του Union για τα παιδιά των 
μελών μας μοιράστηκαν με τους ίδιους όρους και προ-
ϋποθέσεις που κάθε χρόνο ισχύουν για την δωρεάν 

συμμετοχή των παιδιών στις εκδηλώσεις Αθήνας & 
Θεσσαλονίκης (θεατρικές παραστάσεις - αποκριάτικα 
πάρτυ κλπ).

Όμιλος Φροντιστηρίων  
ΔΙΑΚΡΟΤΗΜΑ-AFTER SCHOOL
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Όμιλος ΕΥΡΩΓΝΩΣΗ
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Πανεπιστήμιο Λευκωσίας (UNIC)
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Το Union Eurobank πάντα 
κοντά στις επιθυμίες των με-
λών του, συνέχισε την συνερ-
γασία του με το Ίδρυμα Ευγε-
νίδου εξασφαλίζοντας για τα 
μέλη του προνομιακές τιμές 
στα εισιτήρια του Νέου Ψη-
φιακού Πλανηταρίου (Ψηφι-

ακές Παραστάσεις Θόλου & Ταινίες Θόλου) και του 
Νέου Κέντρου Επιστήμης και Τεχνολογίας (Εκθέμα-
τα, Πειράματα, Εργαστήρια).

Η προσφορά αφορά μόνο την ηλεκτρονική αγορά 
εισιτηρίων με την χρήση κουπονιού που αποστέλλεται 
στα email των μελών. 

 3 Πλανητάριο - Περιήγηση Εκθεμάτων του Κέ-
ντρου Επιστήμης & Τεχνολογίας - Επιδείξεις Πει-
ραμάτων: 4 € για ενήλικες & 3 € για παιδιά.

 3 «Δεινόσαυροι της Ανταρκτικής»: 5 € για ενήλικες 
& 4 € για παιδιά.

 3 Έκπτωση 30% επί της αρχι-
κής τιμής στην αγορά βιβλί-
ων (εκτός ενιαίας τιμής)

 3 Έκπτωση 10% σε όλα τα παι-
χνίδια (ισχύει μόνο για περίο-
δο Χριστουγέννων & Πάσχα)

Οι αγορές μπορούν να γίνουν είτε ηλεκτρονικά με 
την χρήση ειδικού κουπονιού που αποστέλλεται στα 
email των μελών μας, είτε με την υπόδειξη της κάρτας 
μέλους στο κατάστημα Ψυχογιός. 

Προνομιακές τιμές στο  
Ίδρυμα Ευγενίδου

Αποκλειστική Συνεργασία  
με τον Εκδοτικό Οίκο ΨΥΧΟΓΙΟΣ

Έκπτωση στην αλυσίδα Οπτικών 
ΟCCHIO PAPAVASSILIOU 

Έκπτωση στα καταστήματα
Οπτικών Οptilos

Η ταχύτερα αναπτυσσόμε-
νη αλυσίδα οπτικών στην Αθή-
να με focus μόνο σε Branded 
eyewear products προσφέρει 
στα μέλη του Union Eurobank 
έκπτωση 40% σε όλους σκελε-
τούς με κάθε αγορά γυαλιών οράσεως και όλα τα 
γυαλιά ηλίου στο διευρυμένο δίκτυο καταστημάτων 
σε Αθήνα (Eρμού 36), Καλλιθέα (Λεωφ. Ελ. Βενιζέλου 
133), Νέα Σμύρνη (Ομήρου 51 & Ομήρου 64), Γλυφά-
δα (Λεωφ. Δημάρχου Αγγέλου Μεταξά 34), Νέα Ερυ-
θραία (Λεωφ. Κηφισίας 324), Golden Hall (Λεωφ. Κη-
φισίας 37Α), The Mall Athens (Ανδρέα Παπανδρέου 
35), McArthurGlen (Σπάτα), PopUp Store Μαρίνα 
Φλοίσβου, PopUp Store River West (Λεωφ. Κηφισού 
96-98), Mare West (5o χλμ, Παλαιάς Εθνικής Oδού 
Κορίνθου Πατρών), Occhio Αεροδρόμιο Σαντορίνης, 
Occhio Αεροδρόμιο Μυκόνου, Occhio Ύδρα. 

Η προσφορά ισχύει με την επίδειξη της κάρτας 
μέλους του Σωματείου και δεν μπορεί να συνδυαστεί 
με άλλες προσφορές.

Η εταιρεία Optilos eyewear 
- Οπτικά Χατζηαντωνίου, 
με 50 χρόνια εμπειρίας και 
δυναμικής παρουσίας στον 

χώρο και των οπτικών ειδών προσφέρει στα μέλη του 
Union Eurobank έκπτωση από 20% έως 50% σε επώ-
νυμα γυαλιά ηλίου και έκπτωση 30% σε όλους τους 
σκελετούς οράσεως και οφθαλμικούς φακούς. 

Η προσφορά ισχύει με την επίδειξη της κάρτας 
μέλους του Σωματείου και δεν μπορεί να συνδυαστεί 
με άλλες προσφορές. 

Καταστήματα: Αθήνα (Ακαδημίας 76) & Παλαιό 
Φάληρο (Ζησιμοπούλου 78).
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Έκπτωση στα καταστήματα
Οπτικών ANASTASIADIS optica stores 

με την Κάρτα Υγείας “ELEFTHERAS”
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Ζούμε δύσκολές εποχές, μετά την οικονομική κρί-
ση, την πανδημία και πρόσφατα την ενεργειακή κρίση 
που έχει ακριβύνει την ζωή μας, σε όλους τους τομείς. 
Στο πλαίσιο αυτό εξασφαλίσαμε μια αποκλειστική συ-
νεργασία με το ποιοτικό/ηλεκτρονικό supermarket e- 
Fresh.gr για τα μέλη του Union Eurobank. Το πρώτο 

βήμα γίνεται με το κουπόνι των 5 € και τα δωρεάν με-
ταφορικά για παραγγελίες άνω των 40 €. Το δεύτερο 
βήμα θα περιλαμβάνει και νέες δελεαστικές προσφο-
ρές-παροχές για τα μέλη μας και τις οικογένειες τους 
που θα εξαρτηθούν από τον αριθμό συμμετεχόντων 
στην πλατφόρμα του e-Fresh.gr !

To Σωματείο μας συνεχίζει την συνεργασία του με το 
Ekdromi.gr το οποίο κάθε μέρα προβάλλει μοναδικές 
προσφορές ξενοδοχείων και ταξιδιών με εξαιρετικές 
εκπτώσεις!! Είναι ένα από τα κορυφαία site που ασχο-
λείται αποκλειστικά με προσφορές από το κλάδο του 
τουρισμού. Καλοκαίρι ή χειμώνας; Βουνό ή θάλασσα; 
Ελλάδα ή εξωτερικό; Για όλα τα μέρη και όλες τις επο-
χές το Ekdromi.gr πετυχαίνει πραγματικά τα καλύτερα 
deals και σας τα προσφέρει όλα με ένα κλικ! 

Πώς Λειτουργεί

Η χρήση της υπηρεσίας είναι απλή και εύκολη. Θα 
πρέπει να συμπληρώσετε τα στοιχεία σας στο σύνδεσμο 
που ακολουθεί, και να καταχωρίσετε τον ειδικό κωδικό 
προσφορών που ισχύει μόνο για τα μέλη του Σωματεί-
ου μας. Με αυτόν τον κωδικό μας ανοίγονται οι πύλες 
του Ekdromi.gr παρέχοντας, ειδικά για εμάς, ακόμα 
μεγαλύτερες εκπτώσεις.

 3 Μπείτε στη διεύθυνση https://www.ekdromi.gr/
auth/register/index/union και συμπληρώστε τα στοι-
χεία σας. Στο πεδίο «Κωδικός εγγραφής/εταιρείας» 
βάζετε απαραίτητα τον κωδικό που σας αποστέλλε-

ται από το Σωματείο μας.
 3 Εφόσον έχετε ήδη δημιουργήσει λογαριασμό στο 
Ekdromi.gr με το συγκεκριμένο email (παλιοί χρή-
στες του site), τότε δεν θα μπορείτε να ακολουθή-
σετε την διαδικασία εγγραφής που περιγράφεται 
παραπάνω. Οπότε θα πρέπει να συνδεθείτε με τον 
ήδη υπάρχοντα λογαριασμό σας, να μεταβείτε στην 
ενότητα ΤΟ ΠΡΟΦΙΛ ΜΟΥ > Ο ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΣ 
ΜΟΥ > ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΥ και στο πεδίο 
«Κωδικός εταιρείας» να καταχωρήσετε τον κωδικό 
εγγραφής εταιρείας που σας έχει δοθεί.

Σημαντικές Πληροφορίες

 3 Μέσω του Ekdromi.gr θα απολαμβάνετε προσφορές 
με Αποκλειστικές Παροχές για τα μέλη μας και με-
γάλες Προσφορές!

 3 Όλες οι κρατήσεις είναι κατόπιν διαθεσιμότητας 
και θα πραγματοποιούνται στο αποκλειστικό τηλέ-
φωνο εξυπηρέτησης για τους συναδέλφους μας 210 
3008609.

 3 Ώρες κρατήσεων από Δευτέρα έως Παρασκευή 09.00-
18.00 και Σάββατο 10.00-15.00 στο 210 3008609.

Συνεργασία του Union  
με το Εkdromi.gr

Συνεργασία Union  
& Supermarket e-Fresh.gr
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10% έκπτωση

 3 Συμμετοχή σε οποιοδήποτε Oμαδικό Tαξίδι (Group) στην Ελλάδα 
 3 Συμμετοχή σε οποιοδήποτε Oμαδικό Tαξίδι (Group) στο Εξωτερικό

5% έκπτωση

 3 Μεμονωμένο ταξίδι (FIT) στο Εξωτερικό για πακέτο υπηρεσιών αεροπορικής μετάβασης και διαμονής σε ξε-
νοδοχείο.

 3 Κράτηση σε ξενοδοχείο στην Ελλάδα μέσω του ONLINE συστήματος κρατήσεων  που εμφανίζεται στην ιστο-
σελίδα www.cosmorama-travel.gr με τη χρήση συγκεκριμένου κουπονιού που αποστέλλεται στα email των 
μελών μας.  

Σημείωση

 3 Η έκπτωση αφορά την αξία του ταξιδίου (προ φόρων) με ανώτατο ποσό τα 300 € κατ’ άτομο και ισχύει 
επιπλέον και για έναν (1) συνοδό ανά μέλος. 

 3 Η έκπτωση δεν ισχύει για μεμονωμένες υπηρεσίες (αεροπορικά εισιτήρια, ενοικιάσεις αυτοκινήτων, κρατήσεις 
ξενοδοχείων εξωτερικού). 

Το Union Eurobank στο πλαίσιο της καλής συνεργασίας με το Ταξιδιωτικό Γραφείο Cosmorana προσφέρει στα 
μέλη του ειδικές φιλικές τιμές.

Έκπτωση στο Ταξιδιωτικό  
Γραφείο Cosmorama

Προνομιακή τιμή στο Παγωμένο 
Βασίλειο “Santa Claus Kingdom”

Summer Camp με το Union και τον 
Αθλητικό Πολιτιστικό Σύλλογο  

«Ο ΠΡΩΤΑΘΛΗΤΗΣ» στο Ο.Α.Κ.Α. 
για τα παιδιά των μελών μαςΓια άλλη μία χρονιά - κατά 

την περίοδο των εορτών 2022 / 
2023 - το Union εξασφάλισε για 
τα μέλη του και τις οικογένειες 
τους προνομιακή τιμή εισόδου 
στο μεγαλύτερο χριστουγεννιά-
τικο πάρκο της Αθήνας, το Πα-

γωμένο Βασίλειο “Santa Claus Kingdom” στο MEC 
Παιανίας! Ένα Βασίλειο γεμάτο παιχνίδια, μία απέ-
ραντη Χριστουγεννιάτικη Ονειροχώρα, ο Χιονάν-
θρωπος Frodi, θεατρική παράσταση και ο Αληθινός 
Αϊ Βασίλης! Ειδική τιμή ημερήσιου βραχιολιού απε-
ριόριστης συμμετοχής-All Day Pass για κάθε παιδί/
ενήλικα μόνο 9 € το άτομο. 

Ο Αθλητικός Σύλλογος «Ο Πρω-
ταθλητής» προσέφερε στα παιδιά 
των μελών του Union για μια περί-
οδο των 2 εβδομάδων το καλοκαίρι 
του 2022, ειδικές τιμές για να απο-
λαύσουν ένα ασφαλές Summer Camp γεμάτο δια-
σκέδαση και παιχνίδι. Τα παιδιά ήρθαν σε επαφή με 
ολυμπιακά αθλήματα και χειροτεχνίες ανάλογα την 
ηλικιακή ομάδα. 

Ειδικές τιμές 

 3 Από 240€ στα 185€ για κάθε παιδί 
 3 Από 80€ σε 40€ το κόστος του διευρυμένου ωραρίου
 3 Δυνατότητα επιλογής μόνο μίας εβδομάδας με κό-
στος συμμετοχής από 120€ σε 110€ για κάθε παιδί.

http://www.cosmorama-travel.gr
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Τράπεζα Αίματος  
Union Θεσσαλονίκης

Ηλεκτρονικές Κάρτες  
Απεριορίστων Διαδρομών  

Ο.Α.Σ.Α.

Ηλεκτρονικές Κάρτες  
Απεριορίστων Διαδρομών  

O.A.Σ.Θ.

Ειδικές τιμές στο παιδικό πρόγραμμα 
«Καλοκαίρι στην πόλη»  

- Ελληνικός Κόσμος

Η Τράπεζα Αίματος του Union στην Θεσσαλονίκη πραγματοποίησε κατά την διάρκεια του 2022 δύο (2) αι-
μοδοσίες στο Κέντρο Αιμοδοσίας του «ΙΠΠΟΚΡΑΤΕΙΟΥ» Γ.Κ. Νοσοκομείου Θεσσαλονίκης στις 22 & 23 Ιουνίου 
2022 και στις 22 & 23 Νοεμβρίου 2022. 

Για το 2022 εξυπηρετήθηκαν 25 περιπτώσεις ανάγκης κάλυψης σε αίμα, συναδέλφων (ιδίων & συγγενών 
τους) και διατέθηκαν 35 μονάδες αίματος.

Στις 31/12/2022 το απόθεμα της Τράπεζας Αίματος του Σωματείου μας, η οποία τηρείται στο «ΙΠΠΟΚΡΑ-
ΤΕΙΟ ΓΚΝ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ», ανέρχεται σε 515 μονάδες αίματος. 

Σε συνεργασία με την Ο.Τ.Ο.Ε. το Σωματείο μας 
επανέλαβε την διαδικασία προμήθειας Ετήσιων Καρ-
τών Απεριορίστων Διαδρομών του Ο.Α.Σ.Α. για όλα 
τα συγκοινωνιακά μέσα της Αθήνας με έκπτωση 15% 
για το διάστημα 01/01/2023 έως 31/12/2023. Εκδό-
θηκαν 200 κάρτες σε συνάδελφους της Αττικής.

Συνεχίσθηκε και φέτος η διάθεση μηνιαίων καρτών 
με έκπτωση 20% μόνο για τα μέλη μας σε συνεργασία 
με το Εργατικό Κέντρο Θεσσαλονίκης και τον Ο.Α.
Σ.Θ. Για όσους συναδέλφους επιθυμούν η κάρτα εκδί-
δεται μέσω του παραρτήματος του Σωματείου μας στη 
Θεσσαλονίκη χωρίς να προσέρχονται οι συνάδελφοι 
στον Ο.Α.Σ.Θ. 

Το Union εξασφάλισε για τα παιδιά των μελών του, ειδικές τιμές σε μια εναλλακτική κατασκήνωση το «Κα-
λοκαίρι στην πόλη», για την θερινή περίοδο του 2022. Ο «Ελληνικός Κόσμος», το Κέντρο Πολιτισμού του ΙΜΕ, 
υποδέχτηκε τους μικρούς του φίλους και προσέφερε ένα ξεχωριστό πρόγραμμα γνώσης και ψυχαγωγίας. Τα 
πειράματα Φυσικής & Χημείας έχουν την επιστημονική επιμέλεια του PLANET PHYSICS και είναι σχεδιασμένα 
από το τμήμα Μουσειοπαιδαγωγών του ΙΜΕ.

Ειδικές τιμές 
 3 315€ το 10ήμερο για το πρόγραμμα 09:00 έως 15:00
 3 340€ το 10ήμερο για το πρόγραμμα 09:00 έως 17:00 
 3 180€ μέχρι τις 15:00 για μία βδομάδα
 3 195€ μέχρι τις 17:00 για μία βδομάδα
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Εκεί που αστράφτει  

φαίνεται  

κι εκεί που φέγγει λάμπει« »
Ακλόνητη μαρτυρία-ντοκουμέντο 

7 σημείων της Ο.Τ.Ο.Ε. που αναδεικνύει 
τα νέα κοινωνικά προβλήματα:

► Συρρίκνωση δικτύου Τραπεζών
► Ψηφιακός τραπεζικός αποκλεισμός

► Κρίση απασχόλησης τραπεζοϋπαλλήλων

Η Ο.Τ.Ο.Ε. με δημοσίευση της στις 17/06/2022 ανέλυσε τα νέα προβλήματα 
που προκύπτουν στην Κοινωνία και στον Κλάδο μας και συντρίβει τους 
άτοπους ισχυρισμούς των Τραπεζών που έχουν ξεχάσει τον κοινωνικό τους 

ρόλο, αφού οι χρηματοπιστωτικές υπηρεσίες που προσφέρουν είναι ΒΑΣΙΚΑ ΚΑΙ 
ΑΠΑΡΑΙΤΗΤΑ ΔΗΜΟΣΙΑ ΑΓΑΘΑ που δικαιούνται οι πολίτες, οι οποίοι συνέβα-
λαν (με το φόρο τους) στην ανάταξη και εξυγίανση με δημόσιο χρήμα των Τραπεζών!

Παραθέτουμε τις απόλυτα τεκμηριωμένες θέσεις της Ο.Τ.Ο.Ε. που θα πρέπει να 
τις λάβουν σοβαρά υπόψη οι Διοικήσεις των Τραπεζών, οι εποπτεύουσες Αρχές τους 
και φυσικά η Κυβέρνηση.

Ζητάμε οριστική παύση κάθε πρωτοβουλίας που οδηγεί σε κλείσιμο Καταστημά-
των και σε αποσχίσεις Τμημάτων/Υπηρεσιών/Μονάδων των Τραπεζών. Ζητάμε 
προσλήψεις κύριου Προσωπικού και τερματισμό στην εξωτερίκευση των εργασιών 
των Τραπεζών που υποθάλπει αδιαφάνεια διαχείρισης και λειτουργικούς κινδύνους.

Ζητάμε να ξανανοίξουν οι Τράπεζες τις πόρτες τους σε όλο το συναλλασσόμενο 
κοινό-πελάτες τους, με έμφαση στην δοκιμαζόμενη Περιφέρεια που έχει απογυμνω-
θεί από τραπεζική εξυπηρέτηση.

Οι Τράπεζες (αλλά και οι άμοιροι ευθυνών τραπεζοϋπάλληλοι) έχουν στοχοποιη-
θεί από τις Τοπικές Κοινωνίες, αλλά και ευρύτερα, για πολλούς λόγους, μέσα σε ένα 
καταπονημένο από την οικονομική κρίση και την ανασφάλεια πλαίσιο που δημι-
ουργεί τριγμούς στον κοινωνικό ιστό… 

Όσο είναι καιρός αυτό το μήνυμα θα πρέπει να το λάβουν έγκαιρα, όλοι οι ενδια-
φερόμενοι αποδέκτες…
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1. Η ψηφιοποίηση και οι νέες τεχνολογίες οδη-
γούν σε κλείσιμο των καταστημάτων δικτύου, κα-
θώς και σε μείωση προσωπικού στις Τράπεζες σε 
ολόκληρη την Ευρώπη. Γιατί η ΟΤΟΕ να αντιτίθε-
ται σε μια «φυσιολογική» τάση εξέλιξης, που ακο-
λουθείται και στην Ελλάδα; 

Πράγματι, σε ολόκληρη την Ε.Ε. σημειώθηκαν μειώ-
σεις στο δίκτυο καταστημάτων και στην απασχόληση στις 
Τράπεζες την τελευταία δεκαετία. Όμως, στην Ελλάδα 
έχουμε υπερβολική συρρίκνωση και υποστελέχωση 
του κλάδου, σε σχέση με την υπόλοιπη Ευρώπη. Μια 
Ευρώπη αναμφισβήτητα πιο αναπτυγμένη, από άποψη 
ψηφιακής Τραπεζικής και συναλλακτικών συνηθειών. 

Η υπερβολική συρρίκνωση στην χώρα μας δεν 
οφείλεται τόσο στην τεχνολογική πρόοδο, με την 
οποία δεν είμαστε αντίθετοι, οφείλεται κυρίως σε 
ακραίες επιλογές συρρίκνωσης του εγχώριου Τρα-
πεζικού Συστήματος, με κύριο στόχο την περικοπή 
κόστους και όχι την καλύτερη εξυπηρέτηση της πε-
λατείας. Οι πολιτικές αυτές ενισχύθηκαν μέσα στην παν-
δημία και συνεχίζονται μέχρι σήμερα. 

Κατά τη διάρκεια της πανδημίας, οι Τράπεζες συ-
νέχισαν και συνεχίζουν να κλείνουν καταστήματα και να 
οδηγούν στην έξοδο εργαζόμενους, ως δήθεν «πλεονάζον 
προσωπικό». 

Αντί να επενδύσουν σε σχέδια ανάπτυξης, που είναι 
προϋπόθεση για να παίξουν υπεύθυνα τον ρόλο τους στην 
απαραίτητη στήριξη της οικονομίας, οι Διοικήσεις των 
Τραπεζών συνεχίζουν να είναι προσδεδεμένες σε αδιέξοδες 
λογικές συρρίκνωσης. Σε ένα κοντόφθαλμο «κυνήγι» 
δεικτών κόστους, που ήδη είναι από τους χαμηλότερους 
στην Ευρωζώνη. «Μπαλώνουν» τις πάγιες ελλείψεις με 
εξωτερικές αναθέσεις και πρόσκαιρο προσωπικό. Έτσι αυ-
ξάνουν στο έπακρο τον φόρτο εργασίας των τρα-
πεζοϋπαλλήλων στα εναπομένοντα καταστήματα 
δικτύου, με συνέπεια να δημιουργούνται προβλήματα και 
εντάσεις στην εξυπηρέτηση της πελατείας. 

Από το «ο πελάτης έχει πάντα δίκιο» πριν την 
κρίση περάσαμε σήμερα στο άλλο άκρο «δεν μας εν-
διαφέρουν όλοι οι πελάτες».

2. Σε τι διαφοροποιείται η πρακτική των Τραπε-
ζών στην Ελλάδα, σε σχέση με αντίστοιχες τάσεις 
στην Ευρωζώνη;

Οι συγκρίσεις, με βάση τα δεδομένα που δημοσιοποιεί πε-
ριοδικά η Ευρωπαϊκή Κεντρική Τράπεζα, σε συνδυασμό με 
δεδομένα της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, είναι συντριπτικές.

Τα στοιχεία που περιλαμβάνονται στους παρακάτω Πί-
νακες είναι αποκαλυπτικά για το τι συνέβη την 10ετία με-
ταξύ 2010-2021:

Ερωτήσεις - απαντήσεις

ΠΙΝΑΚΑΣ 1
Ευρωζώνη Μεταβολή Ελλάδα Μεταβολή 

 2010 2021  2010 2021  

Αρ. καταστημάτων 182.478 114.180 -37,4% 4.005 1.560 -61,0%

Αρ. ΑΤΜ 320.970 288.200 -10,2% 8.550 5.700 -33,3%

Αρ. Προσωπικού 2.138.750 1.740.579 -18,6% 63.408 30.998 -51,1%
Πηγή: ΕΚΤ ΠΙΝΑΚΑΣ 2
 Ευρωζώνη Μεταβολή Ελλάδα Μεταβολή

 2010 2021  2010 2021  

Κάτοικοι ανά τραπεζοϋπάλληλο 149 197 -32,2% 175 344 -96,6%

Κάτοικοι ανά κατάστημα 1813 3000 -65,5% 2777 6845 -146,5%

       

Αρ. καταστημάτων ανά 100.000 68,66 41,71 -39,3% 44,98 18,22 -59,5%

Αρ. ΑΤΜ ανά 100.000 110,6 105,2 -4,9% 80,43 63,87 -20,6%

Αρ. καταστημάτων ανά 1000 km2 66,28 41,47 -37,4% 30,35 11,82 -61,1%

Αρ. ΑΤΜ ανά 1000 km2 109,69 104,68 -4,6% 57,43 45,85 -20,2%
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3. Το χαμηλό ΑΕΠ της χώρας μας δικαιολογεί τις διαφορές στους 
δείκτες με τις χώρες της Ευρωζώνης;

Όταν η Ευρωπαϊκή Κεντρική Τράπεζα δημοσιοποιεί τα αντίστοιχα συγκριτικά 
στοιχεία, δεν τα σταθμίζει με το ΑΕΠ, ούτε με το μέγεθος της εγχώριας αγοράς. 
Στόχος, άλλωστε, των Τραπεζών δεν πρέπει να είναι μόνο τα υπέρ- κέρδη, αλλά η 
κάλυψη των αναγκών της πελατείας, της οικονομίας και της κοινωνίας. 

Την 10ετία 2010-2020 οι Τράπεζες έφερναν ως επιχείρημα την επιβάρυνση από 
τα κόκκινα δάνεια και έτσι δικαιολογούσαν τις επιλογές «νοικοκυρέματος και συρ-
ρίκνωσης». Τώρα που απαλλάχθηκαν σε μεγάλο βαθμό από αυτά, επικαλούνται το 
περιορισμένο ΑΕΠ και τα μεγέθη της αγοράς. Χώρες, όμως, με συγκρίσιμο ΑΕΠ, 
όπως η Πορτογαλία, έχουν δείκτες απασχόλησης και καταστημάτων εγγύτερα 
στον μέσο όρο της Ευρωζώνης, σε σχέση με τη χώρα μας.

Είναι παράδοξο να επικαλούνται ένα τόσο στατικό επιχείρημα σήμερα που έχει λυθεί 
το ζήτημα των κόκκινων δανείων, που υπάρχει αναπτυξιακή δυναμική στην οικονομία 
για τα επόμενα χρόνια, δυναμική που θα ενισχύσουν και οι ίδιες, μοχλεύοντας σημα-
ντικά ποσά και ενισχύσεις από το Ταμείο Ανασυγκρότησης και από πόρους της Ε.Ε. 

Σε κάθε περίπτωση, ειδικά στην Ελλάδα οι Τράπεζες οφείλουν να λάβουν 
σοβαρά υπόψη, τις οικονομικοκοινωνικές ιδιαιτερότητες, τη γεωμορφολογία, τη 
νησιωτικότητα, τα εθνικά ζητήματα αλλά και τις ιδιαίτερες ανάγκες του αγροκτηνο-
τροφικού τομέα και του τουρισμού, ο οποίος προσθέτει εκατομμύρια επισκέπτες και 
συναλλασσόμενους κάθε χρόνο.

4. Οι Τράπεζες ισχυρίζονται πως υπάρχει δραστική αλλαγή στις 
συναλλακτικές συνήθειες της πελατείας, με ολοκληρωτική στροφή στα 
ψηφιακά-εναλλακτικά δίκτυα συναλλαγών. Τι ισχύει, τελικά; 

Οι Διοικήσεις των Τραπεζών παραβλέπουν: ότι οι πρόσφατες «αλματώδεις 
αυξήσεις» των ψηφιακών συναλλαγών πηγάζουν από ιδιαίτερα χαμηλά μεγέθη εκ-
κίνησης.

Παραβλέπουν, επίσης, ότι οι συναλλακτικές συμπεριφορές της πελατείας ανατρά-
πηκαν βίαια κατά τη διάρκεια της πανδημίας. Οι πελάτες υποχρεώθηκαν στη χρήση 
ψηφιακών συναλλαγών, αφού λόγω της πανδημίας απαγορεύτηκαν: 

 3 οι αναλήψεις μετρητών μέχρι 400 ευρώ στο κατάστημα, 
 3 οι καταθέσεις μετρητών μέχρι 1.000 ευρώ (μόνο με χρήση κάρτας στα ΑΤΜ),
 3 οι πληρωμές λογαριασμών τρίτων ορίστηκε να γίνονται υποχρεωτικά μέσω 
internet banking ή APS και όχι στα ταμεία του καταστήματος, 

 3 η ενημέρωση λογαριασμών ορίστηκε υποχρεωτικά μέσω internet banking κλπ. 
Παράλληλα, ενισχύθηκε η χρήση πιστωτικών και χρεωστικών καρτών για 

αγορές. Όμως, οι συναλλακτικές συμπεριφορές που επιβλήθηκαν λόγω 
της πανδημίας, είναι δεδομένο ότι θα διαφοροποιηθούν σε συνθήκες 
«κανονικότητας» που έχει ήδη ξεκινήσει.

Απόδειξη για τα παραπάνω είναι ότι σύμφωνα με τα στοιχεία της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής:
● το 2021 το ποσοστό του συνολικού πληθυσμού που δεν έχει χρησιμοποιήσει 
ποτέ το διαδίκτυο είναι μακράν το υψηλότερο και ανέρχεται στο 20% με το ποσο-
στό στην Ευρωζώνη να ανέρχεται μόνο στο 7%. 

Ειδικότερα για την ηλικιακή κατηγορία 55-64 ετών το ποσοστό στη χώρα μας 
ανέρχεται στο 31,95% με το μέσο όρο στις χώρες της Ευρωζώνης να ανέρχεται μόνο 
στο 10%, ενώ για την κατηγορία 65-74 ετών το ποσοστό εκτοξεύεται στο 62,5% στη 
χώρα μας έναντι 25% στην Ευρωζώνη. 

Ποσοστό πληθυσμού ηλικίας 
55-64 ετών που δεν έχουν 

χρησιμοποιήσει ποτέ το διαδίκτυο

Ελλάδα 31,95
Πορτογαλία 26,01
Μάλτα 25,40
Κύπρος 18,58
Ρουμανία 17,87
Ιταλία 14,15
Σλοβενία 13,20
Σλοβακία 13,14
Ευρωζώνη 10
Εσθονία 10,29
Αυστρία 7,90
Γερμανία 7,79
Ισπανία 6,70
Γαλλία 6,39
Βέλγιο 5,98
Ολλανδία 3,59
Φινλανδία 1,67
Σουηδία 1,08
Δανία 0,70
Ιρλανδία 0,00

Ποσοστό πληθυσμού ηλικίας 
65-74 ετών που δεν έχουν 

χρησιμοποιήσει ποτέ το διαδίκτυο
 Ελλάδα 62,5
Πορτογαλία 47,9
Μάλτα 42,0
Ρουμανία 41,4
Κύπρος 39,5
Ιταλία 35,4
Σλοβενία 31,2
Αυστρία 29,5
Ευρωζώνη 25
Εσθονία 27,3
Σλοβακία 26,7
Ισπανία 23,6
Γερμανία 20,9
Γαλλία 18,1
Βέλγιο 18,0
Φινλανδία 9,6
Ολλανδία 7,1
Σουηδία 6,6
Luxembourg 4,9
Δανία 3,1
Ιρλανδία 0,4
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● το 2021 το ποσοστό του συνολικού πληθυσμού στην Ελλά-
δα που χρησιμοποιούσε τη διαδικτυακή τραπεζική (internet 
banking) ήταν 54%, το χαμηλότερο στην Ευρωζώνη και 
στην 26η θέση κατάταξης από τις 28 χώρες της ΕΕ, 
με το μέσο όρο στην Ευρωπαϊκή Ένωση να βρίσκεται το 
2021 στο 66%.

● στην ηλικιακή ομάδα 55-64 ετών μόνο 47% κάνει χρή-
ση της διαδικτυακής τραπεζικής, με το αντίστοιχο ποσοστό 
να μειώνεται σε μόλις 37% για την ηλικιακή ομάδα 65-74 
ετών, τα χαμηλότερα ποσοστά στην Ευρωζώνη.

Ποσοστό του πληθυσμού 16-74 ετών
που χρησιμοποιεί τη διαδικτυακή  

τραπεζική το 2021

Φινλανδία 96

Ολλανδία 96

Δανία 96

Εσθονία 90

Σουηδία 86

Λιθουανία 83

Βέλγιο 81

Γαλλία 78

Ιρλανδία 78

Αυστρία 77

Μάλτα 72

Κύπρος 71

Ισπανία 69

Κροατία 68

Ευρωπαϊκή Ένωση 66

Σλοβακία 65

Πορτογαλία 64
Σλοβενία 64

Iταλία 55

Γερμανία 55

Ελλάδα 54

Ρουμανία 19

Ποσοστό του πληθυσμού 55-64 ετών  
που χρησιμοποιεί τη διαδικτυακή  

τραπεζική το 2021

Φινλανδία 97

Δανία 95

Ολλανδία 94

Σουηδία 91

Εσθονία 84

Latvia 79

Czechia 79

Βέλγιο 78

Γαλλία 74

Λιθουανία 74

Ιρλανδία 72

Ισπανία 68

Αυστρία 65

Ευρωπαϊκή Ένωση 61

Κύπρος 58

Σλοβενία 56

Μάλτα 55

Σλοβακία 55

Ιταλία 53

Πορτογαλία 52

Γερμανία 48

Ελλάδα 47

Ρουμανία 11
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Ποσοστό του πληθυσμού 65-74 ετών που 
χρησιμοποιεί τη διαδικτυακή τραπεζική το 2021

Φινλανδία 95
Δανία 93
Ολλανδία 92
Σουηδία 86
Βέλγιο 76
Εσθονία 74
Γαλλία 71
Ιρλανδία 69
Λιθουανία 56
Ευρωπαϊκή Ένωση 55
Αυστρία 53
Ισπανία 52
Ιταλία 46
Σλοβακία 44
Σλοβενία 44
Κύπρος 42
Πορτογαλία 40
Γερμανία 40
Μάλτα 40
Ελλάδα 37
Ρουμανία 4

● για τους κατοίκους των ημιαστικών-περιαστικών περιοχών η χρήση της διαδικτυακής τραπεζικής περιορίζεται στο 
51%, (έναντι 63% στις μεγάλες αστικές περιοχές) και σε μόλις 38% στις αγροτικές περιοχές, με τα ποσοστά αυτά να είναι 
και πάλι τα χαμηλότερα στην Ευρωζώνη.
● ο αριθμός ταμειακών συναλλαγών/κατάστημα είναι ο υψηλότερος στην Ευρωζώνη και μάλιστα δεκαπλάσιος του 
μέσου όρου της (62.300 ετήσιες συναλλαγές/κατάστημα στην Ελλάδα, έναντι 5.984/κατάστημα στην Ευρωζώνη, σύμφωνα με 
την έκθεση Payment Statistics 2020 της ΕΚΤ.)



96

UNION EUROBANK
46ος Διοικητικός Απολογισμός

● υπάρχει αυξανόμενη δυσφορία και συνεχείς δια-
μαρτυρίες της πελατείας, ιδιωτών και επιχειρήσεων, 
καθώς και των τοπικών κοινωνιών για το συνεχιζό-
μενο κλείσιμο καταστημάτων δικτύου, ακόμα και σε γε-
ωγραφικά απομακρυσμένες, νησιωτικές ή εθνικά ευαίσθητες 
περιοχές.
● από τα παραπάνω στοιχεία εξάγεται το συμπέρασμα 
ότι σήμερα, τουλάχιστον το 40% της πελατείας (όχι 
μόνο οι ηλικιωμένοι, που έχουν άλλωστε κάθε δικαίωμα σε 
ισότιμη και απρόσκοπτη εξυπηρέτηση, αλλά και συμπολίτες 
μας που για διάφορους λόγους αδυνατούν να έχουν πρόσβαση 
σε κατάλληλο εξοπλισμό -Η/Υ, smartphones- ή/και σε κατάλ-
ληλες και ασφαλείς διαδικτυακές συνδέσεις λόγω κόστους, 
προβλημάτων όρασης, έλλειψης γνώσεων και δεξιοτήτων ή 
και κατάλληλων τοπικών υποδομών) αδυνατεί να χρησι-
μοποιήσει τα εναλλακτικά/ψηφιακά δίκτυα. 

Θεωρούμε εξαιρετικά αρνητικό να αποκλείονται 
κατ’ αυτό τον τρόπο ολόκληρες κατηγορίες της πελα-

τείας των Τραπεζών, ή να επιβαρύνονται αυτές δυσα-
νάλογα, προκειμένου να έχουν πρόσβαση σε βασικές 
τραπεζικές υπηρεσίες και συναλλαγές. Ακόμα πιο 
αρνητικό είναι να αποκλείονται ολόκληρες τοπικές 
κοινωνίες, η ελληνική ύπαιθρος, που αργά ή γρήγορα 
καταδικάζονται σε οικονομικό μαρασμό.

Καθ’ όλη τη διάρκεια της πανδημίας αναδείχθηκε: 
 3 Η κομβική σημασία της παροχής τραπεζικών υπη-
ρεσιών. 

 3 Η παροχή τραπεζικών υπηρεσιών και προϊόντων 
αποτελεί δημόσιο αγαθό, για τον λόγο αυτό οι Τράπεζες 
συνέχισαν να λειτουργούν υποχρεωτικά με απόφαση της 
κυβέρνησης.

 3 Οι Τράπεζες μαζί με τους τραπεζοϋπαλλήλους έπαι-
ξαν κομβικό ρόλο στη λειτουργία ολόκληρης της οικονο-
μίας της κοινωνίας με την ομαλή συνέχιση της καταβολής 
μισθών, συντάξεων, ενισχύσεων κλπ, καθώς και των πάσης 
φύσεως συναλλαγών.

Θέση της ΟΤΟΕ είναι πως τα καταστήματα δικτύου και το προσωπικό τους είναι το αναντικα-
τάστατο πρόσωπο και ο σύνδεσμος εμπιστοσύνης της κάθε Τράπεζας με την πελατεία στις γει-
τονιές και στις τοπικές κοινωνίες. Γιατί οι τράπεζες δεν πωλούν οποιοδήποτε προϊόν. Πωλούν 
πρώτιστα πίστη, εμπιστοσύνη. Αυτά δεν χτίζονται ούτε διατηρούνται χωρίς την απαραίτητη και 
αναντικατάστατη διαπροσωπική επαφή, είτε σε έκτακτες συνθήκες πανδημίας είτε σε συνθήκες 
κανονικότητας που σταδιακά επανερχόμαστε.

5. Γίνεται λόγος για συνθήκες «Τραπεζικού απο-
κλεισμού». Τι είναι και τι συνέπειες έχει για τα νοικο-
κυριά, τις επιχειρήσεις, τις τοπικές κοινωνίες;

Ο τραπεζικός αποκλεισμός, δηλαδή η αδυναμία πρό-
σβασης του κάθε πολίτη, νοικοκυριού ή επιχείρησης σε βασι-
κές τραπεζικές υπηρεσίες που να βρίσκονται σε λογική από-
σταση από τον τόπο της κατοικίας ή της δραστηριότητάς του, 
έχει πολλαπλά προβληματίσει τους διεθνείς οργανισμούς και 
την ίδια την Ε.Ε. 

Ο ψηφιακός τραπεζικός αποκλεισμός, που είναι αλ-
ληλένδετος με τη συντελούμενη μετάβαση στην ψηφιακή 
Τραπεζική και με την δραστική συρρίκνωση του δικτύου τρα-
πεζικών καταστημάτων, συνδέεται κατά κανόνα με 4 παρά-
γοντες:

- Την αδυναμία πρόσβασης (φυσικής -σε προσιτό κα-
τάστημα- ή και οικονομικής, λ.χ. κάλυψη κόστους αγοράς 
ψηφιακού εξοπλισμού, σύνδεσης, πληρωμής προμηθειών 
κλπ) του πελάτη στις τραπεζικές υπηρεσίες. Ειδικά στην πε-
ριφέρεια, οι ψηφιακές συναλλαγές δεν μπορεί να αποτελούν 
τη μόνη επιλογή για τον πελάτη, χωρίς άλλη προσιτή εναλ-
λακτική.

- Την έλλειψη κινήτρου (αδυναμία κατανόησης της χρη-
σιμότητας και των ωφελειών από τη χρήση εναλλακτικών κα-
ναλιών, έναντι του κόστους τους για τον πελάτη)

- Την έλλειψη ψηφιακών γνώσεων και δεξιοτήτων 
- Την έλλειψη εμπιστοσύνης στη χρήση εναλλακτι-

κών καναλιών συναλλαγής, ιδιαίτερα τον φόβο για ψηφι-
ακές απάτες, οι οποίες δεν έχουν εκλείψει. 

Σήμερα, η ψηφιοποίηση των τραπεζικών εργασιών, σε 
συνδυασμό με τη συρρίκνωση του δικτύου καταστημάτων 
αλλά και των ΑΤΜς, προκαλεί σοβαρά προβλήματα και επι-
βαρύνσεις στους συνταξιούχους, στους αγρότες, στους μικρο-
μεσαίους και στους επαγγελματίες, όχι απαραίτητα μεγάλης 
ηλικίας, που αδυνατούν να χρησιμοποιήσουν τα εναλλακτικά 
διαδικτυακά κανάλια συναλλαγών. 

Κατά συνέπεια όλοι αυτοί θα πρέπει να διαθέσουν χρόνο 
και χρήμα για μετακινήσεις προκειμένου να εξυπηρετηθούν 
από το πλησιέστερο εναπομείναν κατάστημα ή ΑΤΜ (που δεν 
είναι απαραίτητα της Τράπεζας που είχαν επιλέξει, ούτε βρί-
σκεται σε εύλογα προσιτή απόσταση). 

Σε επίπεδο τοπικών κοινωνιών, η απόσυρση των Τραπεζών 
από αυτές (σε αρκετές περιπτώσεις εναρμονισμένη με τις επι-
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λογές ανταγωνιστριών Τραπεζών) συνδέεται με απομόνωση, 
υποβάθμιση και εν τέλει με οικονομικό μαρασμό, ειδικά στις 
δραστηριότητες των μικρομεσαίων επιχειρήσεων και του τόσο 
κρίσιμου, στις σημερινές συνθήκες, αγροτοκτηνοτροφικού το-
μέα, λόγω απόσυρσης των καταθέσεων, μη ομαλής- πρόσβα-
σης των αγροτών και των μικρομεσαίων σε επιχειρηματικές 
συμβουλές και δανεισμό. Όλα τα παραπάνω ισχύουν πολύ 
περισσότερο για το κλείσιμο των καταστημάτων δικτύου στις 
νησιωτικές περιοχές.

Ο ψηφιακός τραπεζικός αποκλεισμός σημαντικού 
μέρους της πελατείας και των τοπικών κοινωνιών εί-
ναι ένα πρόβλημα που ήδη απασχολεί έντονα τους ερ-
γαζόμενους στις Τράπεζες, τις τοπικές κοινωνίες και 
τους τοπικούς φορείς. 

Οφείλει να απασχολήσει εξίσου τις Διοικήσεις των 
Τραπεζών αλλά και -ως μείζον οικονομικό και κοινω-
νικό ζήτημα- την ίδια την Πολιτεία.

6. Γιατί πρέπει ο ψηφιακός αποκλεισμός να απα-
σχολήσει την Πολιτεία;

Κατ’ αρχήν υποτίθεται ότι οι εποπτικές αρχές στις περισσό-
τερες χώρες Ε.Ε. υποχρεώνουν τις Τράπεζες να διασφαλίζουν 
κατάλληλη και ομαλή πρόσβαση για κάθε πολίτη, χω-
ρίς διακρίσεις, σε βασικές τραπεζικές υπηρεσίες (κατα-
θέσεις, αναλήψεις, δάνεια, λοιπές συναλλαγές κ.λπ.).

Στην Ελλάδα, όπως και σε άλλες χώρες της Ε.Ε, από το 
2010 επιβλήθηκαν στους πολίτες οι συναλλαγές μέσω Τράπε-
ζας για την είσπραξη μισθών-συντάξεων, (λογαριασμοί μισθο-
δοσίας), οι επαγγελματικοί λογαριασμοί για τις συναλλαγές 
μεταξύ επιχειρήσεων, καθώς και η απαγόρευση συναλλαγών 
με μετρητά για ποσά άνω των 1.500 ευρώ, με στόχο τη διαφά-
νεια και την καταπολέμηση της φοροδιαφυγής. 

Από την 1/1/2013 το όριο συναλλαγών σε ρευστά μειώθη-
κε στα 500 ευρώ. 

Από το 2014 η πληρωμή των ενοικίων ορίστηκε να γίνε-
ται υποχρεωτικά μέσω Τράπεζας. 

Από το 2015 και ως συνέπεια των capital controls, επε-
κτάθηκαν και έγιναν υποχρεωτικές οι ηλεκτρονικές συναλλα-
γές και οι συναλλαγές με κάρτες, μέσω και του «κτισίματος 
του αφορολόγητου». 

Όπως ήδη αναφέρθηκε, με την έναρξη της πανδημίας επι-
βλήθηκε σειρά νέων περιορισμών στη χρήση μετρητών και 
στις συναλλαγές στα φυσικά καταστήματα των Τραπεζών, για 
λόγους προστασίας της δημόσιας υγείας, ενώ επεκτάθηκαν πε-
ραιτέρω οι συναλλαγές με κάρτες.

Με αυτά τα δεδομένα και λαμβάνοντας υπόψη ότι: 

 3 αφ’ ενός οι τράπεζες ανάλωσαν για την ανάταξη και 
εξυγίανσή τους δημόσιο χρήμα (ανακεφαλαιοποιή-

σεις), με σοβαρή συνακόλουθη ζημία του ΤΧΣ και 
του Δημοσίου, ενώ συνεχίζουν να αξιοποιούν δημόσιες 
εγγυήσεις για την απαλλαγή τους από τα κόκκινα δάνεια, 

 3 αφ’ ετέρου ότι οι χ/π υπηρεσίες είναι, βάσει και των αλ-
λεπάλληλων ρυθμίσεων στις οποίες προχώρησε η Πολιτεία 
βασικά και απαραίτητα δημόσια αγαθά, 

εκτιμούμε ότι οι ελεγκτικοί θεσμοί, οι αρμόδιες ανε-
ξάρτητες Αρχές και -βέβαια- η εκάστοτε Κυβέρνηση 
δεν μπορούν να μένουν αμέτοχες απέναντι στις πρα-
κτικές δραστικής συρρίκνωσης που υιοθετούνται από 
τον κλάδο, τόσο σε ό,τι αφορά στα καταστήματα δι-
κτύου, όσο και σε ό,τι αφορά στην απασχόληση. 

Η πρόσβαση κάθε πολίτη και κάθε τοπικής κοινω-
νίας σε προσιτές και κατάλληλες για τις ανάγκες τους 
χ/π υπηρεσίες δεν είναι ιδιωτική υπόθεση των Τρα-
πεζών. 

Είναι ένα μείζον οικονομικό, κοινωνικό, άρα και 
πολιτικό πρόβλημα και οφείλει άμεσα να αντιμετω-
πιστεί ως τέτοιο, με το να μπουν τίτλοι τέλους στο 
κλείσιμο των καταστημάτων δικτύου και στη συνεχή 
συρρίκνωση της απασχόλησης στις τράπεζες, λαμβά-
νοντας υπ’ όψη και την νέα Κλαδικής ΣΣΕ. 

7. Άρα δεν πλεονάζει προσωπικό, όπως ισχυρίζο-
νται οι Τράπεζες; 

Με βάση τα όσα αναπτύξαμε και τεκμηριώσαμε παραπάνω, 
όχι μόνο δεν πλεονάζει, αλλά λείπει προσωπικό (όπως 
και καταστήματα στο δίκτυο των Τραπεζών).

Άλλωστε, για τη διαπίστωση της ύπαρξης πλεονά-
ζοντος προσωπικού οφείλει να λαμβάνεται υπόψη η 
Τράπεζα στο σύνολό της, με όλα τα υποκαταστήματά 
της. Το προσωπικό έχει άλλωστε ως εργοδότη την 
Τράπεζα και όχι συγκεκριμένο κατάστημά της. Με 
άλλα λόγια, δεν ερευνάται μόνο τι συμβαίνει σε ένα ή σε με-
ρικά υποκαταστήματα, δεδομένου ότι αυτά δεν έχουν επιχει-
ρηματική αυτοτέλεια, δεν αποτελούν χωριστές επιχειρήσεις.

Σήμερα, οι Τράπεζες έχουν κυριολεκτικά γυρίσει σελίδα, 
αφήνοντας πίσω τις εποχές της κρίσης, κάτι που προκύπτει 
από όλες τις επίσημες ανακοινώσεις των αποτελεσμάτων τους, 
επομένως το να επικαλούνται κινδύνους για περαιτέρω 
μείωση του λειτουργικού τους κόστους σε βάρος της 
απασχόλησης, τη στιγμή μάλιστα που αυτό είναι απολύτως 
ανταγωνιστικό σε σχέση με τα δεδομένα των Ευρωπαϊκών 
Τραπεζών, είναι τουλάχιστον αβάσιμη και, από νομική 
άποψη, καταχρηστική. 
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Κατά του κλεισίματος των καταστημάτων  
των Τραπεζών η Γ.Σ.Ε.Ε.

Σας κοινοποιήσαμε το Δελτίο Τύπου της 06/06/2022 της Γ.Σ.Ε.Ε. και ελπίζουμε Κυβέρνηση, Τράπεζα 
Ελλάδος και Διοικήσεις Τραπεζών να ακούσουν τη φωνή του οργανωμένου συνδικαλιστικού κινήματος 
που πλέον εκτός από τα πρωτοβάθμια σωματεία των Τραπεζών έχει επεκταθεί στα τοπικά Εργατικά Κέντρα, 
φυσικά την Ο.Τ.Ο.Ε., αλλά πλέον και την Γ.Σ.Ε.Ε. 

Οι δικές μας προτάσεις για το θέμα έχουν διατυπωθεί δημόσια και στην τελευταία Γενική μας Συνέλευση 
στις 28/05/2022. Με δυο λόγια θα πρέπει να υπάρξει νομοθετική πρόβλεψη σύμφωνα με την οποία τρα-
πεζικές επιχειρήσεις που βγάζουν κέρδη και στο παρελθόν έχουν ανακεφαλαιοποιηθεί με κρατικό χρήμα 
δεν θα μπορούν να κλείνουν καταστήματα ή και κεντρικές μονάδες με το καθεστώς της απόσχισης ή της 
τμηματικής εκποίησης.

Το Δελτίο Τύπου της Γ.Σ.Ε.Ε./06-06-2022 
ΝΑ ΣΤΑΜΑΤΗΣΕΙ ΤΟ ΚΛΕΙΣΙΜΟ ΤΩΝ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΩΝ ΤΩΝ ΤΡΑΠΕΖΩΝ

Ενόψει της συνεχιζόμενης βίαιης συρρίκνωσης του δικτύου καταστημάτων των συστημικών Τραπε-
ζών, κυρίως στην περιφέρεια, στηρίζουμε τις αγωνιστικές κινητοποιήσεις των εργαζόμενων που αντιμε-
τωπίζουν τον κίνδυνο απώλειας της εργασίας τους, των τοπικών φορέων και των πολιτών που βιώνουν 
τον οικονομικό μαρασμό και την εγκατάλειψη της ελληνικής υπαίθρου. 

Η στρατηγική αυτή των Τραπεζών που έχουν ανακεφαλαιοποιηθεί με χρήματα των Ελλήνων φορολο-
γούμενων, δυσχεραίνει την πρόσβαση των πολιτών σε τραπεζικές υπηρεσίες, τόσο αναγκαίες για συναλ-
λασσόμενους που κατά κανόνα στερούνται ψηφιακών δεξιοτήτων και ταυτόχρονα πλήττει τις τοπικές 
επιχειρήσεις που επιδιώκουν μέσα από εξειδικευμένη τραπεζική συμβουλευτική να εισφέρουν στην ανά-
πτυξη της περιοχής. 

Η αποψίλωση του δικτύου των καταστημάτων και τα εκβιαστικά διλήμματα προς τους εργαζόμενους 
έχουν ήδη οδηγήσει εκτός κλάδου χιλιάδες τραπεζοϋπαλλήλους, παρότι όλα αυτά τα χρόνια έχουν συμ-
βάλλει τα μέγιστα στην αντιμετώπιση της οικονομικής κρίσης.

Για τους λόγους αυτούς, η ΓΣΕΕ καλεί:

• τις Διοικήσεις των Τραπεζών να μην προχωρήσουν σε περαιτέρω κλείσιμο των καταστημάτων, οδηγώ-
ντας σε ανεργία τους τραπεζοϋπαλλήλους,

• τα τοπικά Εργατικά Κέντρα να στηρίξουν τον αγώνα για να παραμείνουν ανοιχτά τα καταστήματα των 
τραπεζών,

• την τοπική κοινωνία να δώσει ηχηρό «παρών» στις κινητοποιήσεις ενάντια στο κλείσιμο των καταστη-
μάτων των τραπεζών. 

ΥΠΕΡΩΡΙΑΚΗ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ
- Τι είναι; - Ποιους αφορά; 

- Πώς αμείβεται; - Υπεύθυνοι

Υπενθυμίζεται και επισημαίνεται ότι, τυχόν διαπίστωση από τα ελεγκτικά όργανα του Σ.Ε.Π.Ε. μη τηρήσεως 
της γνωστοποίησης της υπερωρίας και της υπερεργασίας, πριν από την έναρξη πραγματοποίησής τους, επιφέρει 
τις διοικητικές κυρώσεις που προβλέπουν οι διατάξεις των άρθρων 24 και 28 του Ν. 3996/2011, όπως τροποποι-
ήθηκε στη συνέχεια.
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Τι είναι υπερεργασία;
Το ωράριο έχει καθορισθεί με σειρά Κλαδικών Σ.Σ.Ε. μεταξύ των Τραπεζών και της Ο.Τ.Ο.Ε. και ισχύει μέ-

χρι και σήμερα, αφού η τελευταία ρύθμιση μεταξύ των ανωτέρω φορέων και συγκεκριμένα η Κλαδική Σ.Σ.Ε. 
2022-2024 διατήρησε σε ισχύ όλους τους όρους των προηγουμένων Σ.Σ.Ε. ή Δ.Α. μεταξύ των οποίων και τον 
συμβατικό χρόνο εργασίας του Προσωπικού που είναι 37 ώρες εβδομαδιαίως, ενώ το νόμιμο ωράριο του 
υπαλληλικού προσωπικού των Α.Ε. και των Tραπεζών είναι 42 ώρες εβδομαδιαίως.

Λαμβανομένου υπόψει ότι υπερωριακή απασχόληση, θεωρείται σύμφωνα με το άρθρο 1, παρ. 2 του Ν. 
3385/2005 η πέραν των 45 ωρών εβδομαδιαίως εργασία (για τις πενθήμερες επιχειρήσεις) και ως υπερεργα-
σιακή η πέραν των 37 ωρών απασχόληση, τότε προκειμένου για τους τραπεζικούς υπαλλήλους, υπερεργασία 
αποτελεί η απασχόληση των μισθωτών από την 37η έως και 42η ώρα της εβδομάδος.

Ως υπερεργασία νοείται η εργασία εκείνη που παρέχεται πέρα από το καθορισμένο συμβατικά εβδομα-
διαίο ωράριο (37ωρο) και μέχρι να συμπληρωθεί το νόμιμο ωράριο εργασίας, δηλαδή οι 42 ώρες για την 
5θήμερη απασχόληση στις Τράπεζες.

Για κάθε ώρα υπερεργασίας, ο εργαζόμενος δικαιούται το καταβαλλόμενο ωρομίσθιο προσαυξημένο κατά 
20%. Για την υπερεργασία δεν απαιτείται άδεια από την Επιθεώρηση Εργασίας για την πραγματοποίησή της, 
αλλά μετά την αλλαγή της νομοθεσίας (άρθρο 36 Ν. 4488/2017) από 01/09/2018 κάθε εργοδότης υποχρεούται 
να αναγγέλλει και την υπερεργασία στο σύστημα ΕΡΓΑΝΗ το αργότερο πριν την πραγματοποίησή της. 

Τι είναι υπερωρία;
Ως υπερωρία νοείται η απασχόληση του εργαζομένου που υπερβαίνει τα χρονικά όρια του νόμιμου ωραρί-

ου εβδομαδιαίας και ημερήσιας εργασίας. Δηλαδή ως υπερωρία θεωρείται η απασχόληση πέραν των 48 εβδο-
μαδιαίως και των 8 ωρών ημερησίως (για τους εργαζόμενους με το σύστημα της εξαήμερης απασχόλησης) και 
πέραν των 45 ωρών εβδομαδιαίως και των 9 ωρών ημερησίως (για τους εργαζόμενους με το σύστημα του 
πενθημέρου). Η υπέρβαση των 9 ωρών εργασίας ημερησίως λαμβάνεται πάντοτε υπόψη ως υπερωρία (είτε νό-
μιμη είτε παράνομη), διότι εν προκειμένω υφίσταται υπέρβαση του νόμιμου ημερήσιου ωραρίου, χωρίς να εν-
διαφέρει αν έχουμε ταυτόχρονα και υπέρβαση του νόμιμου εβδομαδιαίου ωραρίου των 45 ωρών αντιστοίχως.

Καταρχήν, η υπερωρία απαγορεύεται και κάθε σχετική συμφωνία μεταξύ εργοδότη και εργαζομένου είναι 
άκυρη. Ωστόσο, ο ίδιος ο Νόμος επιτρέπει την παροχή υπερωριακής απασχόλησης σε συγκεκριμένες περι-
πτώσεις και εφόσον τηρηθούν οι ουσιαστικές και διαδικαστικές προϋποθέσεις:

 3 Ύπαρξη ορισμένου λόγου που τη δικαιολογεί.
 3 Μη υπέρβαση ενός ανώτατου ορίου ωρών που καθορίζεται σε ημερήσια και σε ετήσια βάση (σύμφωνα με 
τα οριζόμενα στο άρθρο 58 Ν. 4808/2021, 3 ώρες ημερησίως και 150 ώρες ετησίως).

 3 Αναγγελία της υπερωρίας, μέσω του Π.Σ. ΕΡΓΑΝΗ (ΕΝΤΥΠΟ Ε8), στην αρμόδια Επιθεώρηση Εργασίας 
πριν ή κατά την πραγματοποίησή της (άρθρο 36, Ν. 4488/2017).
Στην περίπτωση της νόμιμης υπερωρίας (εφόσον τηρηθούν οι προαναφερόμενες προϋποθέσεις για την 

πραγματοποίησή της), ο εργαζόμενος δικαιούται να λάβει για κάθε ώρα και μέχρι τη συμπλήρωση 150 ωρών 
ετησίως, αμοιβή ίση με το καταβαλλόμενο ωρομίσθιο προσαυξημένο κατά 40%, ενώ η αμοιβή για την πέραν 
των 150 ωρών ετησίως νόμιμη υπερωριακή απασχόληση είναι 60% επί του καταβαλλόμενου ωρομισθίου. 
Για τη δυνατότητα απασχόλησης των εργαζομένων πέραν των 150 ωρών ετησίως, απαιτείται απόφαση του 
αρμοδίου οργάνου του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων (Γενικός Διευθυντής Εργασιακών 
Σχέσεων, Υγείας και Ασφάλειας στην Εργασία και Ένταξης στην Εργασία), μόνο σε περιπτώσεις επείγουσας 
φύσης εργασίας, η εκτέλεση της οποίας κρίνεται απολύτως επιβεβλημένη και δεν επιδέχεται αναβολή. 

Τονίζεται ότι σε κάθε περίπτωση ο χρόνος εβδομαδιαίας εργασίας των μισθωτών δεν μπορεί να υπερβαίνει ανά 
περίοδο το πολύ 4 μηνών, τις 48 ώρες κατά μέσο όρο, συμπεριλαμβανομένων των υπερωριών και της υπερεργασίας.

Στην περίπτωση της παράνομης υπερωρίας (όταν δηλαδή δεν τηρηθούν οι προϋποθέσεις που επιβάλλει η 
νομοθεσία) ο εργαζόμενος δικαιούται για κάθε ώρα παράνομης υπερωρίας να λάβει αποζημίωση ίση με το 
καταβαλλόμενο ωρομίσθιο προσαυξημένο κατά 120%.
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Η τυχόν απασχόληση του υπαλλήλου πέραν των 42 ωρών εβδομαδιαίως, πρέπει να θεωρηθεί και να γνω-
στοποιηθεί στο πληροφοριακό σύστημα «ΕΡΓΑΝΗ» ως υπερωρία, αφού υπερβαίνει το νόμιμο ωράριο των 42 
ωρών εβδομαδιαίως (Α.Π. 587/94, Α.Π. 901/92).

Υπάρχει οικειοθελής υπερωρία;
Γι’ αυτό το ζήτημα, αν δηλαδή ευθύνεται ο εργοδότης ή ο μισθωτός που εργάζεται αυτοβούλως υπερωριακώς 

χωρίς να έχει δηλωθεί η υπερωριακή απασχόλησή του στο πληροφοριακό σύστημα κλπ, η θέση μας είναι η εξής:
Κατ’ αρχήν, εάν ο μισθωτός πρέπει να απασχοληθεί υπερωριακώς αυτό κρίνεται από τον εργοδότη του, 

σύμφωνα με τις ανάγκες οργάνωσης της επιχείρησης. Εάν η Τράπεζα (εργοδότης) απαγορεύει την παροχή υπε-
ρωριακής εργασίας χωρίς ειδική έγκριση, τότε η πραγματοποίηση αυτής, αυτοβούλως από τον εργαζόμενο, δεν 
δημιουργεί μεν αξίωση καταβολής ανάλογης αποζημιώσεως, πλην όμως βαρύνει αυτόν έναντι της Τράπεζας 
για αντισυμβατική συμπεριφορά, εκτός αν ο εργοδότης ανέχθηκε την υπερωρία οπότε θεωρείται ότι επήλθε 
σιωπηρή συμφωνία περί παροχής υπερωριακής εργασίας κατά τροποποίηση της αρχικής απαγορεύσεως (Α.Π. 
1717/97, Α.Π. 240/80).

Σε κάθε περίπτωση, αν διαπιστωθεί από τα όργανα του Σ.Ε.Π.Ε., μία τέτοια αυτόβουλη απασχόληση του 
μισθωτού η οποία δεν καταγράφηκε στο πληροφοριακό σύστημα ΕΡΓΑΝΗ, η ευθύνη βαρύνει τον αρμόδιο 
Διευθυντή της Υπηρεσίας στην οποία απασχολείται ο μισθωτός. Κατά συνέπεια δεν απαλλάσσεται η Τράπεζα 
από την υποχρέωση και την ευθύνη της μη γνωστοποιήσεως της υπερωριακής εργασίας, έστω και αν ο μισθω-
τός απασχολήθηκε με δική του πρωτοβουλία, πολύ περισσότερο, όταν την παράνομη και μη γνωστοποιηθείσα 
υπερωρία, την ανέχθηκε και ο προϊστάμενος του μισθωτού.

Ποιοι είναι «ελεύθεροι ωραρίου» σύμφωνα με τον Νόμο;
Όσοι κατέχουν θέσεις εποπτείας, διευθύνσεως, ιδιάζουσας σημασίας και συνεπώς εξαιρούνται σύμφωνα 

με το άρθρο 2 του Ν. 2269/20 «περί κυρώσεως της Δ.Σ.Ε. της Ουάσινγκτον», των προστατευτικών διατάξεων 
που αφορούν τα χρονικά όρια εργασίας, την αποζημίωση για υπερεργασία ή υπερωρία (Α.Π. 1511/2004, Α.Π. 
1420/2008, Α.Π. 230/1985, Α.Π. 1130/98, Α.Π. 81/2000) ή για απασχόληση κατά τις Κυριακές, τις αργίες και τις 
νυκτερινές ώρες (Α.Π. 230/85, Εφ. Θεσ. 3062/90 κλπ). 

Σε διευκρίνιση των προβλέψεων της νομοθεσίας και της νομολογίας αναμένουμε την σχετική οδηγία της 
Ο.Τ.Ο.Ε. που αφορά όλο τον Κλάδο και την ομοιόμορφη αντιμετώπιση του ζητήματος.

Ποιο είναι το ωράριο που πρέπει να τηρείται;
1. ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ ΔΙΚΤΥΟΥ ΚΑΙ ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΜΟΝΑΔΕΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ
Σύμφωνα με την Κλαδική Σ.Σ.Ε. 2002-2003 (άρθρο 5)

Εβδομαδιαίος χρόνος εργασίας και ωράριο συναλλαγών:
Ο χρόνος εργασίας των τραπεζοϋπαλλήλων ορίστηκε σε 37 ώρες εβδομαδιαίως και οι ώρες συναλλαγής με το 
κοινό σε 32 και τα αντίστοιχα ωράρια διαμορφώνονται ως ακολούθως:

Ωράριο εργασίας:
Δευτέρα – Τρίτη – Τετάρτη – Πέμπτη:  7:45 – 15:15 | Παρασκευή: 7:45 – 14:45

Ωράριο συναλλαγών:
Δευτέρα – Τρίτη – Τετάρτη – Πέμπτη – Παρασκευή: 8:00 – 14:00

2. ΚΕΝΤΡΙΚΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ – ΜΟΝΑΔΕΣ ΜΕ ΒΑΡΔΙΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣ*
Σύμφωνα με την Κλαδική Σ.Σ.Ε. 2013-2015 (άρθρο 2)

Από 7:45 έως 19:00, μέχρι 3 βάρδιες το πολύ, με το νόμιμο ημερήσιο και εβδομαδιαίο ωράριο. Όσοι είναι στη 
βάρδια που τελειώνει στις 19:00 θα εργάζονται 36 ώρες εβδομαδιαίως, οι υπόλοιποι μέχρι και 37 ώρες.
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3. ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ ΕΝΤΟΣ ΤΩΝ ΕΜΠΟΡΙΚΩΝ ΚΕΝΤΡΩΝ 
THE MALL – COSMOS MEDITERRANEAN*
Σύμφωνα με την Κλαδική Σ.Σ.Ε. 2006-2007 (άρθρο 10) και την Ε.Σ.Σ.Ε. 06/04/2015

1. Όταν το σύστημα βαρδιών σε μία 
εβδομάδα περιλαμβάνει εργασία το 
Σάββατο, το Προσωπικό θα εργάζε-
ται 35 ώρες την εβδομάδα ως εξής:

● Δευτέρα – Παρασκευή
09:45 – 16:45
10:30 – 17:30
● Σάββατο: 10:00 – 17:00

2. Όταν το σύστημα βαρδιών δεν περι-
λαμβάνει εργασία Σαββάτου, το προσω-
πικό των καταστημάτων θα απασχολείται 
37 ώρες την εβδομάδα ως εξής:

● Δευτέρα – Πέμπτη:
09:45 – 17:15
10:00 – 17:30
● Παρασκευή:
09:45 – 16:45
10:30 – 17:30

Όλες οι υπερωρίες και οι υπερεργασίες του Προσωπικού της Τράπεζας όχι μόνο πρέπει να πληρώνονται, 
αλλά και να γνωστοποιούνται αρμοδίως πριν πραγματοποιηθούν...

Υπόλογοι και υπεύθυνοι για την τήρηση των ως άνω είναι όλα εκείνα τα ανώτερα  
και ανώτατα στελέχη που έχουν θέσεις εποπτείας και διευθύνσεως Προσωπικού.

Οι ποινές που επιβάλλονται από το Σ.Ε.Π.Ε. στους παραβάτες είναι αυστηρές για την Τράπεζα (πρόστιμα) 
και κλιμακώνονται ανάλογα με τη βαρύτητα, την έκταση και τη συχνότητα των παραβάσεων. Φθάνουν δε 
μέχρι το κλείσιμο της υπαίτιας Μονάδας. 

Καλούμε άπαντες σε άμεση συμμόρφωση και τήρηση των προβλεπομένων, γιατί ήδη οι Τράπεζες είναι στο 
«στόχαστρο» για πολλά άλλα και δεν χρειάζεται να προστεθεί ένα ακόμη που και τους εργαζομένους αδικεί, 
αλλά και τις ίδιες επιβαρύνει υπέρμετρα (οικονομικά και κόστος δυσφήμισης).
_________________________
* Στα ωράρια αυτά απαιτείται η συναίνεση του εργαζόμενου. Σήμερα εφαρμόζεται μόνο η Β΄ βάρδια.

Συμπέρασμα 

ΑΔΕΙΑ ΑΝΑΨΥΧΗΣ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ
(Η Οδηγία της Γ.Σ.Ε.Ε.)

Υπολογίστε την αδεία με οnline εφαρμογή του ΚΕ.Π.Ε.Α. / Γ.Σ.Ε.Ε.

Οι εργαζόμενοι έχουν την δυνατότητα μέσω της online εφαρμογής που έχει δημιουργήσει το ΚΕ.Π.Ε.Α. (Κέ-
ντρο Πληροφόρησης Εργαζομένων και Ανέργων) στην ιστοσελίδα του να υπολογίσουν μόνοι τους την άδεια που 
δικαιούνται στους παρακάτω συνδέσμους:

 3 Για πλήρη απασχόληση (τραπεζοϋπάλληλοι): https://www.kepea.gr/calc-epidoma-adeias.php
 3 Το ΚΕ.Π.Ε.Α./Γ.Σ.Ε.Ε. τώρα και στο κινητό σου: https://www.kepea.gr/katevaste-tin-app-efarmogi-tou-
kepea

Εάν έχετε Android Smartphone μπορείτε να το κατεβάσετε από το Play Store (https://play.google.com/store/
apps/details?id=gr.gsee.kepea) ενώ εάν έχετε iPhone από το App Store κάνοντας μία απλή αναζήτηση το 
«ΚΕ.Π.Ε.Α. Γ.Σ.Ε.Ε.».

https://play.google.com/store/apps/details?id=gr.gsee.kepea
https://play.google.com/store/apps/details?id=gr.gsee.kepea
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Ρύθμιση της ετήσιας αδείας αναψυ-
χής με κανόνες δημοσίας τάξεως

Οι διατάξεις του θεσμικού πλαισίου που αφορούν 
στην ετήσια άδεια αναψυχής των εργαζομένων είναι 
δημοσίας τάξεως, με συνέπεια να μην επιτρέπεται και 
να είναι άκυρη κάθε αντίθετη ρητή ή σιωπηρή συμφω-
νία, καθώς και η παραίτηση του εργαζόμενου από τις 
σχετικές αξιώσεις. 

Κατά τη διάρκεια της ετήσιας άδειας αναψυχής 
απαγορεύεται η απόλυση του εργαζόμενου.

Επίσης, σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, κατά 
τη διάρκεια της ετήσιας άδειας αναψυχής οι τηλεργα-
ζόμενοι έχουν δικαίωμα αποσύνδεσης, δηλαδή έχουν 
δικαίωμα να απέχουν πλήρως από την παροχή της ερ-
γασίας τους και ιδίως, να μην επικοινωνούν ψηφιακά 
και να μην απαντούν σε τηλεφωνήματα, μηνύματα 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ή σε οποιασδήποτε μορ-
φής επικοινωνία.

Χρόνος χορήγησης της ετήσιας 
αδείας
1. Η ετήσια άδεια του εργαζόμενου χορηγείται σε συ-

νεννόηση με τον εργοδότη ως προς το χρόνο χορή-
γησής της και σε κάθε περίπτωση εντός διμήνου από 
την υποβολή σχετικού αιτήματος από τον εργαζόμε-
νο.

2. Οι μισοί τουλάχιστον εργαζόμενοι μιας επιχείρησης 
πρέπει να πάρουν την άδεια μέσα στο χρονικό διά-
στημα από 1 Μαΐου μέχρι 30 Σεπτεμβρίου.

3. Οι εργοδότες οι οποίοι απασχολούν εργαζόμενους, 
που προστατεύουν παιδιά έως 16 ετών (φυσικά ή 
υιοθετημένα) και παιδιά άνω των 16 ετών με ανα-
πηρία υποχρεούνται κατά τον προγραμματισμό του 
χρόνου χορήγησης των ετήσιων αδειών απουσίας 
του προσωπικού τους να λαμβάνουν υπόψη τις ανά-
γκες των εργαζομένων αυτών.

4. Σύμφωνα με την ισχύουσα νομοθεσία, δίνεται η δυ-
νατότητα μεταφοράς της ετήσιας κανονικής άδειας 
μέχρι το πρώτο τρίμηνο του επόμενου ημερολογια-
κού έτους. Σε περίπτωση που παρέλθει και το πρώτο 
τρίμηνο του επόμενου έτους, η αξίωση για την άδεια 
μετατρέπεται σε χρηματική. Επομένως, η ετήσια 
άδεια για το έτος 2022 πρέπει να χορηγηθεί το αργό-
τερο μέχρι το τέλος Μαρτίου 2023.

Διάρκεια ετήσιας άδειας
1. Η χορήγηση της ετήσιας άδειας με αποδοχές των ερ-

γαζομένων υπολογίζεται με βάση το ημερολογιακό 
έτος.

2. Ο εργαζόμενος δικαιούται αναλογία χρόνου ετή-
σιας άδειας από την έναρξη της απασχόλησής του 

σύμφωνα με το εβδομαδιαίο σύστημα εργασίας του 
(πενθήμερο ή εξαήμερο), χωρίς να απαιτείται να συ-
μπληρώσει συγκεκριμένο διάστημα προϋπηρεσίας 
στον εργοδότη του.

3. Συγκεκριμένα, κατά το πρώτο ημερολογιακό έτος 
που προσελήφθη ο εργαζόμενος, ο εργοδότης υπο-
χρεούται να του χορηγήσει το αργότερο μέχρι 31 
Μαρτίου του επόμενου έτους, αναλογία των ημερών 
αδείας που δικαιούται από την πρόσληψή του μέχρι 
την 31η Δεκεμβρίου του συγκεκριμένου ημερολογι-
ακού έτους, σύμφωνα με τους μήνες απασχόλησής 
του. Κάθε εργαζόμενος με σχέση εργασίας αορίστου 
ή ορισμένου χρόνου, δικαιούται από την έναρξη της 
εργασίας του μέχρι τη συμπλήρωση δωδεκαμήνου 
να λάβει το ποσοστό της αδείας του. Η αναλογία 
αυτή υπολογίζεται στη βάση των 20 εργασίμων ημε-
ρών ετήσιας άδειας για όσους εργάζονται πενθήμε-
ρο και των 24 εργασίμων ημερών για όσους εργάζο-
νται εξαήμερο.

4. Κατά το δεύτερο ημερολογιακό έτος, αφού ο εργα-
ζόμενος συμπληρώσει δωδεκάμηνη εργασία, δικαι-
ούται άδεια 21 ημερών (πενθήμερη εργασία) και 25 
ημερών (εξαήμερη εργασία).

5. Για το τρίτο και τα επόμενα εργασιακά έτη ο εργαζό-
μενος δικαιούται από την 1η Ιανουαρίου κάθε έτους 
την κανονική ετήσια άδειά του με αποδοχές, δηλαδή 
22 ημέρες (πενθήμερη εργασία) και 26 ημέρες (εξαή-
μερη εργασία).

6. Μετά τη συμπλήρωση 10 ετών εργασίας στον ίδιο 
εργοδότη ή προϋπηρεσίας 12 ετών σε οποιοδήποτε 
εργοδότη ο εργαζόμενος δικαιούται άδεια 25 εργα-
σίμων ημερών (πενθήμερη εργασία) και 30 εργασί-
μων ημερών (εξαήμερη εργασία).

7. Μετά την συμπλήρωση 25ετούς υπηρεσίας σε οποιο-
δήποτε εργοδότη οι εργαζόμενοι δικαιούνται μία 
επιπλέον ημέρα αδείας, δηλαδή 26 ημέρες (πενθήμε-
ρη εργασία) και 31 μέρες (εξαήμερη εργασία).

8. Στις ημέρες της ετήσιας άδειας υπολογίζονται μόνο 
οι εργάσιμες ημέρες. Ως εκ τούτου δεν περιλαμβάνο-
νται οι Κυριακές, οι επίσημες αργίες, οι κατ’ έθιμον 
αργίες, οι ημέρες ασθένειας και οι ειδικές άδειες που 
προβλέπονται από άλλες διατάξεις εάν συμπέσουν 
με αυτήν (πχ άδεια γάμου, άδεια γέννησης τέκνου, 
άδεια μητρότητας).

Τρόπος χορήγησης της ετήσιας 
άδειας

1. Ο βασικός κανόνας είναι ότι η ετήσια άδεια χορηγεί-
ται συνεχόμενα και για το σύνολο των ημερών που 
δικαιούται ο εργαζόμενος ανάλογα με την προϋπη-
ρεσία του.

2. Σε περίπτωση που ισχύουν ευνοϊκότεροι όροι (πχ 
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από ΣΣΕ, Κανονισμό Εργασίας, επιχειρησιακή συ-
νήθεια ή έθιμο) ως προς την ετήσια άδεια των εργα-
ζομένων και το επίδομα αδείας αυτοί υπερισχύουν.

3. Όλα τα στοιχεία που αφορούν στη χορήγηση της 
ετήσιας άδειας των εργαζομένων καταχωρούνται 
υποχρεωτικά από τον εργοδότη στο Πληροφοριακό 
Σύστημα ΕΡΓΑΝΗ μέσω της υποβολής του Εντύπου 
Ε11 (γνωστοποίηση στοιχείων ετήσιας κανονικής 
άδειας).

4. Στο Έντυπο Ε11 καταχωρίζονται τον Απρίλιο κάθε 
έτους τα στοιχεία των εργαζομένων που έλαβαν την 
ετήσια άδεια και το επίδομα αδείας κατά το προη-
γούμενο ημερολογιακό έτος και έχουν καταχωρισθεί 
στο ειδικό Βιβλίο Αδειών.

Ως προς την κατάτμηση της άδειας: 

1. Επιτρέπεται κατ` εξαίρεση, η κατάτμηση του χρόνου 
αδείας εντός του ίδιου ημερολογιακού έτους σε δύο 
περιόδους, εξαιτίας ιδιαίτερα σοβαρής ή επείγουσας 
ανάγκης της επιχείρησης. Σε κάθε περίπτωση η πρώ-
τη περίοδος της αδείας δεν μπορεί να περιλαμβάνει 
λιγότερες των έξι (6) εργασίμων ημερών σε εξαήμερη 
εβδομαδιαία εργασία και των πέντε (5) εργασίμων 
ημερών σε πενθήμερη εβδομαδιαία εργασία ή των 
δώδεκα (12) εργασίμων ημερών, εφόσον αφορά ανη-
λίκους που εργάζονται νόμιμα.

2. Μετά από έγγραφη αίτηση του εργαζόμενου προς 
τον εργοδότη. η κατάτμηση του χρόνου αδείας επι-
τρέπεται και σε περισσότερες των δύο περιόδους, 
από τις οποίες η μία πρέπει να περιλαμβάνει του-
λάχιστον δώδεκα (12) εργάσιμες ημέρες σε εξαήμερη 
εβδομαδιαία εργασία και δέκα (10) εργάσιμες ημέ-
ρες, σε πενθήμερη, ή δώδεκα (12) εργάσιμες ημέρες, 
εφόσον αφορά ανηλίκους που εργάζονται νόμιμα.

3. Ειδικά, σε περιπτώσεις επιχειρήσεων που απασχο-
λούν τακτικό και εποχικό προσωπικό και παρουσι-
άζουν ιδιαίτερη σώρευση εργασίας που οφείλεται 
στο είδος ή στο αντικείμενο εργασιών τους, σε συ-
γκεκριμένη χρονική περίοδο του έτους, για το τα-
κτικό προσωπικό, ο εργοδότης δύναται να χορηγεί 
το τμήμα της αδείας των 10 εργασίμων ημερών επί 
πενθημέρου ή 12 επί εξαημέρου, οποτεδήποτε εντός 
του ημερολογιακού έτους.

4. Επισημαίνεται ότι η αίτηση αυτή του εργαζόμενου, 
καθώς και η απόφαση του εργοδότη, αν και δεν 
απαιτούν πλέον έγκριση από την αρμόδια υπηρεσία 
του ΣΕΠΕ, ωστόσο διατηρούνται στην επιχείρηση 
επί πέντε (5) έτη και οφείλουν να είναι στη διάθεση 
των Επιθεωρητών Εργασίας.

Αποδοχές άδειας και χρόνος 
καταβολής

1. Το επίδομα αδείας κατοχυρώθηκε περαιτέρω με 
το άρθρο 2 της Εθνικής Γενικής Σ.Σ.Ε. του 2010, το 
οποίο αναφέρει τα εξής:
«Ο μισθωτός που θεμελιώνει δικαίωμα κανονικής άδειας 

αναψυχής, αυτούσιας ή σε χρήμα δικαιούται να λάβει και το 
επίδομα άδειας, το οποίο αποτελεί τακτικές αποδοχές του, υπο-
λογίζεται με τον ίδιο τρόπο που υπολογίζονται και οι αποδοχές 
άδειας και υπόκειται στους ίδιους κανόνες με αυτές.

Το επίδομα άδειας ισούται με το σύνολο των πράγματι κα-
ταβαλλόμενων τακτικών συνήθων αποδοχών της άδειας, με 
τον περιορισμό ότι δεν μπορεί να υπερβαίνει τις αποδοχές 15 
ημερών γι’ αυτούς που αμείβονται με μηνιαίο μισθό και 13 
ημερών γι’ αυτούς που αμείβονται με ημερομίσθιο ή κατά μο-
νάδα εργασίας ή με ποσοστά ή και με άλλο τρόπο.

Το αντίστοιχο επίδομα άδειας προκαταβάλλεται κατά τη 
λήψη της άδειας αναψυχής ή τμήματος αυτής μαζί με τις 
αποδοχές αδείας.

Γενικές ή ειδικές διατάξεις νόμων, διαταγμάτων, υπουργι-
κών αποφάσεων, συλλογικών συμβάσεων εργασίας, διαιτητι-
κών αποφάσεων, κανονισμών εργασίας και λοιπών κανονιστι-
κών πράξεων, που καθορίζουν ευνοϊκότερους τρόπους υπολο-
γισμού, καταβολής και γενικά παροχής του επιδόματος άδειας 
υπερισχύουν και διατηρούνται σε ισχύ.

Το άρθρο 6 της Ε.Γ.Σ.Σ.Ε. 1997 για τη χορήγηση του 
επιδόματος άδειας σε περίπτωση πρόωρης λύσης της σχέσης 
εργασίας εξακολουθεί να ισχύει, διαγραφομένων των λέξεων 
«πριν ο μισθωτός συμπληρώσει παρά τω αυτώ εργοδότη δω-
δεκάμηνον συνεχή απασχόλησιν», λόγω της μεταγενέστερης 
τροποποίησης των προϋποθέσεων για τη λήψη άδειας».
2. Στην περίπτωση που ο εργοδότης δεν χορηγεί την 

άδεια που αιτήθηκε ο εργαζόμενος έως το τέλος Μαρ-
τίου του επόμενου ημερολογιακού έτους, οφείλει να 
καταβάλει τις αποδοχές του οφειλόμενου χρόνου 
αδείας με προσαύξηση 100%, συν το επίδομα αδείας.

3. Τα σωματεία, τα κατά τόπους Εργατικά Κέντρα και 
οι Ομοσπονδίες δύναμης της Γ.Σ.Ε.Ε. είναι σε επα-
γρύπνηση για τις καταγγελίες των εργαζομένων.

4. Η Γ.Σ.Ε.Ε. θα συνεχίσει να έχει στη διάθεση των συν-
δικάτων και των εργαζομένων σε όλη την επικρά-
τεια για κάθε ζήτημα πληροφόρησης, στήριξης και 
συλλογικής δράσης:

α. Το Κέντρο Πληροφόρησης Εργαζομένων και Ανέρ-
γων της Γ.Σ.Ε.Ε., ΚΕ.Π.Ε.Α./Γ.Σ.Ε.Ε.: www.kepea.gr. 

β. Το Δίκτυο Υπηρεσιών Πληροφόρησης & Συμβου-
λευτικής Εργαζομένων και Ανέργων του Ινστιτού-
του Εργασίας της Γ.Σ.Ε.Ε., Ι.Ν.Ε./Γ.Σ.Ε.Ε.: https://
www.inegsee.gr/diktio-ipiresion-pliroforisis-
simvouleftikis-ergazomenon-anergon/. 

http://www.kepea.gr
https://www.inegsee.gr/diktio-ipiresion-pliroforisis-simvouleftikis-ergazomenon-anergon/
https://www.inegsee.gr/diktio-ipiresion-pliroforisis-simvouleftikis-ergazomenon-anergon/
https://www.inegsee.gr/diktio-ipiresion-pliroforisis-simvouleftikis-ergazomenon-anergon/
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Επικουρική Ασφάλιση νέων συναδέλφων κάτω των 35 ετών

Το νέο Ταμείο ΤΕΚΑ ή το παλιό ΕΦΚΑ;
Οι συνάδελφοι της Τράπεζας, ηλικίας κάτω των 35 ετών  

πρέπει να επιλέξουν φορέα επικουρικής ασφάλισης, δηλαδή  
να παραμείνουν στον ΕΦΚΑ (Ενιαίος Φορέας Κοινωνικής 

Ασφάλισης) ή να δηλώσουν την ένταξη τους στο ΤΕΚΑ  
(Ταμείο Επικουρικής Κεφαλαιοποιητικής Ασφάλισης);

Με την Ανακοίνωση Νο 22/02-12-2022 της Τράπε-
ζας σχετικά με την ασφάλιση στο ΤΕΚΑ, ουσιαστικά 
τέθηκε ένα δίλημμα στους εργαζόμενους (κάτω των 35 
ετών) που έχουν το δικαίωμα να επιλέξουν φορέα επι-
κουρικής ασφάλισης μέχρι 31/12/2023.

Κατ’ αρχάς θα πρέπει να σημειώσουμε ότι τόσο στο 
ΤΕΚΑ όσο και στον ΕΦΚΑ ισχύουν οι ίδιες εισφορές 
και οι ίδιες προϋποθέσεις συνταξιοδότησης.

Στις διαφορές όμως, η σημαντικότερη είναι ότι ενώ 
ο ΕΦΚΑ ακολουθεί το αναδιανεμητικό σύστημα και 
την αλληλουχία των γενεών, το ΤΕΚΑ προσομοιάζει 
με ΤΕΑ (Ταμεία Επαγγελματικής Ασφάλισης) στα βα-
σικότερα χαρακτηριστικά του, δηλαδή:

 3 Δημιουργία ατομικής μερίδας από τις εισφορές εργοδότη 
και εργαζόμενου και τις αποδόσεις των επενδύσεων.

 3 Εποπτεία του Ταμείου από Υπουργείο Εργασίας, Εθνική 
Αναλογιστική Αρχή και Επιτροπή Κεφαλαιαγοράς.

 3 Μακρινός ορίζοντας επενδύσεων (γι’ αυτό και η ένταξη 
όσων έχουν ηλικία κάτω των 35 ετών).

 3 Λειτουργία Επενδυτικής Επιτροπής με καθορισμένο Κα-
νονισμό Επενδύσεων.

 3 Διαρκής πρόσβαση στον ατομικό λογαριασμό.
Επιπλέον, η ασφάλιση στον ΕΦΚΑ είναι μεν εγγυ-

ημένη από το κράτος, υπόκειται όμως σε αναπροσαρ-
μογές («κλάδεμα») συντάξεων ανάλογα με τα ελλείμ-
ματα και την ευρύτερη δημοσιονομική κατάσταση. 
Στο ΤΕΚΑ υπάρχει εγγύηση για το κεφάλαιο υπό την 
έννοια ότι ο ασφαλισμένος θα λάβει επικουρική σύ-
νταξη τουλάχιστον ίση με τις εισφορές που κατέβαλε 
συν τον πληθωρισμό. Γι’ αυτό τον λόγο, το σύστημα 
ευνοεί τους μικρότερους σε ηλικία (όπως και τα ΤΕΑ) 
που θα διανύσουν όλο τον εργασιακό τους βίο στο Τα-
μείο, έτσι ώστε οι μακροχρόνιες επενδύσεις να εξαλεί-
φουν τον κάθε κίνδυνο ή τις απώλειες μιας δυσμενούς 
οικονομικής περιόδου. Η διαφάνεια και η λογοδοσία 

των αρμόδιων οργάνων έρχεται να συμπληρώσει και 
να ενισχύσει την προσδοκώμενη βιωσιμότητα του Τα-
μείου. (Για περισσότερες πληροφορίες για αυτά τα χαρακτη-
ριστικά μπορείτε να ανατρέξετε και στις Ανακοινώσεις του 
Σωματείου σχετικά με τα ΤΕΑ και το ΤΕΑ της Eurobank).

Τέλος, το ΤΕΚΑ δίνει στους ασφαλισμένους την δυ-
νατότητα επιλογής επένδυσης, επιπλέον εισφοράς κα-
θώς και μεταβολής της επιλογής τους. Δηλαδή, θα απο-
φασίζεις αν θα έχεις ένα πιο επιθετικό επενδυτικό προ-
φίλ, ένα πιο συγκρατημένο ή κάτι ανάμεσα στα δύο και 
θα μπορείς να παρακολουθείς (ακόμα και από το κινη-
τό σου τηλέφωνο, όπως κάνεις με τον τραπεζικό σου 
λογαριασμό) το πώς εξελίσσονται οι επενδύσεις σου.

Όπως δείχνει η διεθνής εμπειρία για τα ασφαλι-
στικά συστήματα, το αναδιανεμητικό σύστημα έχει 
κλείσει τον κύκλο του καθώς στις περισσότερες χώ-
ρες δεν υπάρχει πλέον διεύρυνση της ασφαλιστικής 
βάσης (λόγω υπογεννητικότητας, ανεργίας, ανασφά-
λιστης εργασίας κλπ) και για την συντήρησή του επι-
βαρύνεται ο κρατικός προϋπολογισμός. Γι’ αυτό οι πε-
ρισσότερες χώρες έχουν εγκαταλείψει την κοινωνική 
ασφάλιση (τουλάχιστον για την επικουρική σύνταξη) 
και έχουν σταδιακά μεταβεί σε κεφαλαιοποιητικό σύ-
στημα με ιδιαίτερη επιτυχία. Η Ελλάδα δυστυχώς έρ-
χεται να κάνει αυτό το βήμα μετά και από τις χώρες 
της Ανατολικής Ευρώπης που υλοποίησαν αυτό το μο-
ντέλο μέσα στα τελευταία 30 χρόνια.

Το νέο σύστημα επικουρικής ασφάλισης, που εφαρ-
μόζεται εδώ και έναν χρόνο, είναι κεφαλαιοποιητι-
κού χαρακτήρα. Αυτό συνεπάγεται ότι οι εισφορές 
των νέων εργαζομένων αποταμιεύονται στον «ατο-
μικό κουμπαρά» τους, στον οποίο καταγράφονται οι 
ασφαλιστικές εισφορές που έχουν καταβληθεί από τον 
εργοδότη για τους μισθωτούς ή από τους ίδιους, εφό-
σον πρόκειται για αυτοαπασχολούμενους, καθώς και 
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Η αλήθεια για το Δελτίο Τύπου του e-ΕΦΚΑ  
για την επιστροφή αχρεωστήτως  

καταβληθεισών εισφορών του τ. ΤΑΥΤΕΚΩ
Προσοχή στις οδηγίες του Union

οι αποδόσεις των επενδύσεων, που αντιστοιχούν στις 
εισφορές τους και επενδύονται, δημιουργώντας ένα 
αποθεματικό, από το οποίο θα πληρωθούν οι μελλο-
ντικές συντάξεις τους, αντί οι εισφορές τους να χρη-
σιμοποιούνται για την πληρωμή των επικουρικών συ-
ντάξεων των τωρινών συνταξιούχων.

Επομένως, όταν ο ασφαλισμένος φτάσει στη φάση 
της συνταξιοδότησης, θα λάβει την επικουρική σύ-
νταξή του, η οποία θα βασίζεται στο ποσό των εισφο-
ρών του ιδίου και του εργοδότη και στην απόδοση 
των επενδύσεών του.

Τελικά, μπορούμε να πούμε ότι ο σχεδιασμός του 
ΤΕΚΑ είναι στην σωστή κατεύθυνση με όσα τα σύγχρο-
να ασφαλιστικά μοντέλα υποδεικνύουν και μακροχρό-
νια, τηρούνται όλες οι προϋποθέσεις επιτυχίας του, αρ-
κεί να παραμείνει μακριά από πολιτικές σκοπιμότητες 
που διέλυσαν εύρωστα και υγιή Ταμεία στο παρελθόν.

Η δυναμική του αυξάνει με σταθερό ρυθμό στον 
πρώτο χρόνο λειτουργίας του. Ενδεικτικά είναι τα τε-
λευταία διαθέσιμα στοιχεία του υπουργείου Εργασίας 
και Κοινωνικών Υποθέσεων, σύμφωνα με τα οποία οι 
νέοι ασφαλισμένοι που εντάχθηκαν στο ΤΕΚΑ φτάνουν 
τους 145.000, οι εργοδότες τους 65.000, ενώ στους «ατο-

μικούς κουμπαράδες» έχουν ήδη σωρευτεί 20 εκατ. €.
Ο αριθμός των εγγραφών ξεπέρασε τις αρχικές εκτι-

μήσεις και, όπως αναφέρει χαρακτηριστικά το υπουρ-
γείο Εργασίας, αυτό οφείλεται κατά κύριο λόγο στην 
ανάπτυξη της οικονομίας.

Οι προσληφθέντες για πρώτη φορά μετά την 
01/01/2022 έχουν ήδη ενταχθεί στο ΤΕΚΑ.

Το δίλημμα αφορά όσους συναδέλφους εργάζονται 
ήδη στην Τράπεζα και είναι 35 ετών και κάτω.

Στο δίλημμα αυτό δεν απαντάει, ούτε η υπ’ αριθμ. 
22/02-12-2022 Ανακοίνωση της Τράπεζας, ούτε κανέ-
να άλλο συνδικάτο σε επίπεδο επιχείρησης, Κλάδου 
(Ο.Τ.Ο.Ε.) ή και η Γ.Σ.Ε.Ε.…

Κατά την γνώμη μας τα συνδικάτα θα έπρεπε να 
πάρουν θέση.

Εμείς με την ανάλυση που προηγήθηκε «γέρνουμε 
την πλάστιγγα» προς την κατεύθυνση του κεφαλαιο-
ποιητικού συστήματος (ΤΕΚΑ), όπως κάναμε με την 
πολιτική που εγκρίναμε για το ΤΑΠΙΛΤ-ΑΤ (Επι-
κουρικό Ταμείο παλιών συναδέλφων από τις Τρά-
πεζες Κρήτης, Εργασίας, Αθηνών) με πετυχημένα 
αποτελέσματα και με την επιλογή της δημιουργίας 
του Τ.Ε.Α. Ομίλου Eurobank…

Σε συνέχεια της Ανακοίνωσής μας Νο 095/21-11-2022, σας ενημερώσαμε ότι ενεργοποιήθηκε η πλατφόρμα υποβο-
λής αιτήσεων για την επιστροφή ασφαλιστικών εισφορών από τον e-ΕΦΚΑ. Το σχετικό Δελτίο Τύπου είχε ως εξής:

Αθήνα, 20 Δεκεμβρίου 2022
,

ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ

Ενεργοποίηση πλατφόρμας υποβολής αιτήσεων από τραπεζοϋπαλλήλους για την επιστροφή αχρεωστήτως  
καταβληθεισών εισφορών κλάδου ασθενείας σε χρήμα του τ. ΤΑΥΤΕΚΩ περιόδου 01.01.2017 – 31.01.2020.

Η Διοίκηση του e-ΕΦΚΑ γνωστοποιεί την ενεργοποίηση, από σήμερα Δευτέρα 19.12.2022, ειδικής πλατφόρμας υποβολής 
αιτήσεων από τραπεζοϋπαλλήλους για την επιστροφή αχρεωστήτως καταβληθεισών εισφορών για τον κλάδο ασθενείας σε χρή-
μα του τ. ΤΑΥΤΕΚΩ, που τους παρακρατήθηκαν από τους εργοδότες τους (Τραπεζικά Ιδρύματα) την περίοδο από 01.01.2017 
έως 31.01.2020. 

Η πλατφόρμα είναι διαθέσιμη στους ενδιαφερόμενους μέσω του ιστότοπου του e-ΕΦΚΑ (https://www.efka.gov.gr), επιλέ-
γοντας: Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες → Μισθωτοί → «Αίτηση επιστροφής αχρεωστήτως καταβληθεισών εισφορών ασφαλισμένου 
κλάδου ασθενείας σε χρήμα του τ. ΤΑΥΤΕΚΩ ΠΕΡΙΟΔΟΥ 01.01.2017 – 31.01.2020» με τη χρήση κωδικών TAXISNET και 
δήλωση ΑΜΚΑ.

https://www.efka.gov.gr
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Δεν απαιτείται η υποβολή συνοδευτικών δικαιολογητικών ή η προσέλευση των ενδιαφερομένων στις τοπικές υπηρεσίες του 
e-ΕΦΚΑ.

Οι αιτήσεις θα συσχετισθούν με τα στοιχεία των αντίστοιχων Αναλυτικών Περιοδικών Δηλώσεων (Α.Π.Δ.) των εργοδοτών 
τους, οι οποίες υποβάλλονται τμηματικά σύμφωνα με το υπ. αρ. 331864/14.07.2022 Γενικό Έγγραφο του e-ΕΦΚΑ. Εφόσον 
επιβεβαιωθεί η ορθότητα των υποβληθέντων στοιχείων, τα τυχόν επιστρεφόμενα ποσά θα καταβληθούν στους δηλωθέντες 
τραπεζικούς λογαριασμούς των δικαιούχων, με την προϋπόθεση ότι δεν οφείλουν στον e-ΕΦΚΑ, άλλως θα διενεργηθεί συμ-
ψηφισμός, σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις και θα επιστραφεί το υπόλοιπο ποσό.

Από τη Διοίκηση του e-ΕΦΚΑ

Επειδή ορισμένοι βιάστηκαν να πανηγυρίσουν μια «επιτυχία» που ήταν υποχρέωση του Ε.Φ.Κ.Α. σύμφωνα 
με τους Ν. 4387/2016 και 4670/2020, εμείς από την μεριά μας και αφού διευκρινίσαμε ορισμένα ζητήματα που 
προκύπτουν, οφείλουμε να ενημερώσουμε τα μέλη μας ως εξής:

 3 Η μείωση των εισφορών κατά 0,45% συνοδεύεται από ταυτόχρονη αύξηση του ανώτατου ορίου ασφαλιστέων 
αποδοχών από € 2.618 σε € 5.860 (2017-2018) και από € 2.904 σε € 6.500 (2019) για την ίδια περίοδο. Αυτό πιθα-
νώς δημιουργεί και οφειλές προς τον Ε.Φ.Κ.Α. όπως αφήνει να εννοηθεί και το παραπάνω Δελτίο Τύπου, 
οι οποίες θα υπολογιστούν μετά την υποβολή της αίτησης και την αντιπαραβολή των στοιχείων.

 3 Όσοι συνάδελφοι λαμβάνουν αναδρομικά επιστροφή εισφορών, καλό είναι να υποβάλλουν τις αιτήσεις τους 
πριν από το τέλος του έτους ώστε να μην υπάρξει κίνδυνος παραγραφής (5ετία).

 3 Το ποσοστό μείωσης των εισφορών (0,45% για τον εργαζόμενο και 1,45% για τον εργοδότη) κάλυπτε τις παρα-
κάτω περιπτώσεις παροχών σε χρήμα:
1. Το επίδομα ασθένειας
2. Το βοήθημα συμπαράστασης
3. Τα έξοδα κηδείας
4. Τις κατασκηνώσεις
Για τον λόγο αυτό είχαμε στείλει υπόμνημα (Α.Π. 490/05-11-2019) στον τότε αρμόδιο Υπουργό για θέματα 

Κοινωνικής Ασφάλισης κ. Παναγιώτη Μηταράκη με συγκεκριμένες δύο (2) προτάσεις. (Η ημερομηνία του 
υπομνήματος αποδεικνύει και το ποιος πρώτος ασχολήθηκε με το θέμα και έκανε προτάσεις). 

i. Είτε την δημιουργία ειδικού λογαριασμού στον οποίο θα κατατίθενται οι υπερβαίνουσες τα ποσοστά του 
Ε.Φ.Κ.Α. παροχές (1,90%) την διαχείριση του οποίου θα έχει ο Κλάδος Ασθένειας Τραπεζοϋπαλλήλων 
(Τ.Α.Α.Π.Τ.Π.Γ.Α.Ε.) του Τ.Α.Υ.Τ.Ε.Κ.Ω. με σκοπό την κάλυψη των διαφορών που ενδεχομένως θα 
προκύψουν με την εφαρμογή ενιαίου κανονισμού παροχών του Ε.Φ.Κ.Α., ο οποίος ακόμα αναμένεται.

ii. Είτε την ισόποση (κατά 1,90%) μείωση των εισφορών εργαζόμενου και εργοδότη ώστε να υπάρξει 
ενοποίηση στα επίπεδα του Ε.Φ.Κ.Α.

Η πρώτη πρόταση κινήθηκε στην κατεύθυνση της Ο.ΤΟ.Ε. η οποία επιχείρησε την δημιουργία ανεξάρτητου 
φορέα για την διαχείριση του ποσού της διαφοράς. Το υπέρ αυτής της πρότασης είναι ότι και τα ποσά που επι-
στρέφονται στον εργοδότη από τις ασφαλιστικές εισφορές που καταβάλει, δηλαδή το 1,55% κάθε μήνα για έκαστο 
εργαζόμενο θα έμπαιναν στον «κουμπαρά» για χρηματοδότηση των παροχών των εργαζομένων. (Προφανώς 
αυτές είναι οι προτάσεις που η πρόσφατη ανακοίνωση «Εργατικού» Συλλόγου χαρακτηρίζει «ανεδαφικές, 
γελοίες και κούφια λόγια εντυπωσιασμού»!!!).

Τελικά από το Υπουργείο και τον Ε.Φ.Κ.Α. επιλέχθηκε η δεύτερη λύση και ενώ ακόμα δεν έχει εκπονηθεί 
ενιαίος Κανονισμός Παροχών, οι επιπτώσεις στις παροχές σε χρήμα έχουν ήδη γίνει αισθητές στους Τραπεζοϋ-
πάλληλους.

Πρόγευση δυσμενών αλλαγών στις ως άνω α, β, γ και δ παροχές του πρώην ΤΑΥΤΕΚΩ μετά την μείωση των 
ασφαλιστικών εισφορών:
1. Τόσο η εισαγωγή εισοδηματικών κριτηρίων όσο και η διαδικασία υποβολής αιτήσεων έχει κάνει σχεδόν απα-

γορευτική την παροχή των κατασκηνώσεων για τους Τραπεζοϋπάλληλους ακόμα και αν σε μερικές περιπτώ-
σεις τα έξοδα καλύφθηκαν από τις Τράπεζες.

2. Τα έξοδα κηδείας υπέστησαν περικοπή και υποβαθμίστηκαν στα επίπεδα που ισχύουν στον Ε.Φ.Κ.Α.
3. Αναμένουμε την τελική διαμόρφωση στο πολύ σημαντικό «ΒΟΗΘΗΜΑ ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΣΗΣ», όπου με αυ-

θαίρετες ερμηνείες, έγινε αυστηρότερη η διαδικασία χορήγησής του, αφήνοντας ακάλυπτους δεκάδες συνα-
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δέλφους μας με αποδεδειγμένες ανάγκες και στο «ΕΠΙΔΟΜΑ ΑΣΘΕΝΕΙΑΣ», όπου έγινε πιο περίπλοκη η 
διαδικασία αλλά ουσιαστικά δεν θίχτηκε η παροχή προς τους εργαζόμενους αφού την κάλυψαν οι Τράπεζες 
που ακόμα διεκδικούν τις αποζημιώσεις από τον Ε.Φ.Κ.Α. 
Η απώλεια αυτών των προηγούμενων παροχών έναντι της μικρής μείωσης του ασφαλίστρου των εργαζομένων 

κατά 0,45% δεν δικαιολογεί τους πανηγυρισμούς όλων όσων έσπευσαν να «καπελώσουν» την πρόβλεψη των 
Νόμων 4387/2016 και 4670/2020…

Συμπέρασμα
Για άλλη μία φορά θα πρέπει να προσέχετε τις ανακοινώσεις και τις οδηγίες του Union και να μην παρασύρεστε 
από τις κορώνες του λαϊκισμού…

Η Διεθνής Οργάνωση Εργασίας (Δ.Ο.Ε.) έχει καθιε-
ρώσει την 28η Απριλίου ως Παγκόσμια Ημέρα για την 
Υγεία και την Ασφάλεια στην Εργασία, με στόχο την 
επικέντρωση του διεθνούς ενδιαφέροντος στα θέματα 
πρόληψης ατυχημάτων και επαγγελματικών ασθενει-
ών. Για το 2022, εξετάστηκαν οι τρόποι με τους οποίους 
η συμμετοχή και ο κοινωνικός διάλογος μπορούν να 
συμβάλουν στην οικοδόμηση μιας ισχυρής και θετι-
κής νοοτροπίας ασφάλειας και υγείας. Με το σύνθη-
μα «Κοινή δράση για την οικοδόμηση μιας θετικής 
νοοτροπίας ασφάλειας και υγείας», η Δ.Ο.Ε. εξέδωσε 
έκθεση και διοργάνωσε παγκόσμιο διαδικτυακό σεμι-
νάριο.

Σύμφωνα με στοιχεία της Δ.Ο.Ε.:
 3 2.000.000 άνθρωποι χάνουν τη ζωή από εργατικά 
ατυχήματα και επαγγελματικές ασθένειες, κάθε χρό-
νο, σε όλο τον κόσμο.

 3 Σε 270.000.000 υπολογίζονται τα εργατικά ατυχήμα-
τα και 160.000.000 τα περιστατικά επαγγελματικών 
ασθενειών.

 3 440.000 εργαζόμενοι χάνουν τη ζωή τους από επικίν-
δυνες ουσίες (100.000 από άσβεστο).

 3 Ένας εργαζόμενος πεθαίνει κάθε 15 δευτερόλεπτα, 
6.000 κάθε ημέρα.

 3 Το συνολικό κόστος των ατυχημάτων και ασθενειών 
ανέρχεται ετησίως στο 4% του ακαθάριστου παγκό-
σμιου προϊόντος.
Η Παγκόσμια Ημέρα για την Υγεία και την Ασφά-

λεια στην Εργασία, έλκει την καταγωγή της από τη Διε-
θνή Ημέρα Μνήμης Εργατών, που εορτάζεται την ίδια 
ημερομηνία από το 1984. Η πρωτοβουλία ανήκε στο 
συνδικαλιστικό σωματείο των δημοσίων υπαλλήλων 
του Καναδά, οι οποίοι καθιέρωσαν την 28η Απριλίου 

ως Μέρα Μνήμης Εργατών (Worker’s Memorial Day), 
για να τιμήσουν τους νεκρούς των εργατικών ατυχη-
μάτων. Η 28η Απριλίου επελέγη συμβολικά, επειδή την 
ημερομηνία αυτή του 1914 ψηφίσθηκε από την Κανα-
δική Βουλή ο νόμος για την αποζημίωση των εργαζομέ-
νων από εργατικά ατυχήματα.

Η θέση της Πολιτείας
Με αφορμή την Παγκόσμια Ημέρα για την Υγεία 

και την Ασφάλεια στην Εργασία, ο Υπουργός Εργασί-
ας και Κοινωνικών Υποθέσεων, Κωστής Χατζηδάκης, 
έκανε την ακόλουθη δήλωση:
«Για την υγεία και την ασφάλεια στην εργασία δεν χρειάζονται 
μόνο διακηρύξεις, χρειάζονται απτές πολιτικές που να δημι-
ουργούν καλύτερες συνθήκες στην πράξη. Στο πλαίσιο αυτό, 
το τελευταίο δωδεκάμηνο η κυβέρνηση υιοθέτησε σειρά πρω-
τοβουλιών για την ενίσχυση της προστασίας της υγείας και 
ασφάλειας στην εργασία:

 3 Κυρώθηκαν οι Συμβάσεις 187 της Διεθνούς 
Οργάνωσης Εργασίας για το Πλαίσιο Προώθησης της 
Ασφάλειας και της Υγείας στην Εργασία και 190 για την 
εξάλειψη της βίας και παρενόχλησης στον κόσμο 
της εργασίας.

 3 Συστήθηκε η Επιθεώρηση Εργασίας ως ανεξάρτητη 
διοικητική αρχή ενώ αυτές τις ημέρες προχωρεί η τοποθέ-
τηση Διοικητή στη νέα αυτή ανεξάρτητη αρχή.

 3 Θεσπίστηκε η Ψηφιακή Κάρτα Εργασίας, η οποία 
εκτός από την τήρηση του ωραρίου εργασίας, συμβάλει 
στην καταπολέμηση της αδήλωτης ή υποδηλωμένης ερ-
γασίας, δηλαδή συνθηκών που υποβαθμίζουν το πλαίσιο 
ασφάλειας για τους εργαζόμενους.

 3 Ορίστηκε ότι οι ψηφιακές πλατφόρμες έχουν τις 
ίδιες υποχρεώσεις για πρόνοια, υγιεινή και ασφάλεια ένα-

 28 Απριλίου 2022

Παγκόσμια Ημέρα για την Υγεία και 
την Ασφάλεια στην Εργασία

https://www.sansimera.gr/almanac/2804
https://ilo-org.zoom.us/webinar/register/WN_t45-OkEtR12e-wnKFxGxVg
https://ilo-org.zoom.us/webinar/register/WN_t45-OkEtR12e-wnKFxGxVg
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Στις 15 Νοεμβρίου 2002 ήταν η Ευρωπαϊκή Ημέρα 
Ίσης Αμοιβής και η Věra Jourová, Αντιπρόεδρος στην 
Κομισιόν, για τις Αξίες και τη Διαφάνεια κάλεσε το Ευ-
ρωπαϊκό Κοινοβούλιο και το Συμβούλιο να εγκρίνουν 
την προτεινόμενη οδηγία για τη διαφάνεια των αμοι-
βών χωρίς καθυστέρηση.

Η νέα Οδηγία για τη βελτίωση της ισότητας της πα-
ρουσίας των φύλων στα εταιρικά διοικητικά συμβού-
λια θα καθορίσει το στόχο τουλάχιστον το 40% των μη 
εκτελεστικών μελών του να είναι γυναίκες.

Σημειώνεται ότι οι γυναίκες στην Ευρωπαϊκή Ένωση 
εξακολουθούν να κερδίζουν λιγότερα από τους άνδρες 
για ίση εργασία, με το μέσο μισθολογικό χάσμα μεταξύ 
των δύο φύλων στην ΕΕ να ανέρχεται στο 13%, σύμφωνα 
με το μέσο όρο των χωρών που δίνουν στοιχεία. Η Ελλά-
δα δεν δίνει σχετικά στοιχεία στην Eurostat από το 2019.

Χάσμα στις αμοιβές 13%, σημαίνει ότι για κάθε 1 
ευρώ που κερδίζει ένας άνδρας, μια γυναίκα θα βγάζει 
0,87 ευρώ. Η πρόοδος είναι σταθερή, ωστόσο εξακολου-
θεί να είναι πολύ αργή, με μείωση της διαφοράς κατά 
2,8 ποσοστιαίες μονάδες σε 10 χρόνια.

Η Věra Jourová, Αντιπρόεδρος για τις Αξίες και τη Δι-
αφάνεια και η Helena Dalli, Επίτροπος για την Ισότητα, 
δήλωσε εν όψει της Ευρωπαϊκής Ημέρας Ίσης Αμοιβής:

«Η ίση εργασία αξίζει ίση αμοιβή: αυτή είναι η θεμελιώ-
δης αρχή της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Η επίλυση της αδικίας 
του μισθολογικού χάσματος μεταξύ των φύλων δεν μπορεί 
να γίνει χωρίς αλλαγή των διαρθρωτικών ανισορροπιών στην 
κοινωνία. Αυτός είναι ο λόγος για τον οποίο αυτή η Επιτροπή 
διπλασίασε τις προσπάθειες για την ισότητα των φύλων και 
τις βαθύτερες αιτίες της ανισότητας στις αμοιβές.

Βρισκόμαστε τώρα στα τελευταία βήματα για να δούμε 

ντι των αυτοαπασχολούμενων, με εκείνες που ισχύουν για 
τις συμβάσεις εξαρτημένης εργασίας.

 3 Προβλέφθηκε ότι το διάλειμμα θα χορηγείται μετά από 
4 ώρες εργασίας, αντί για 6.

 3 Κατοχυρώθηκε το δικαίωμα αποσύνδεσης στην 
τηλεργασία.»

Η θέση του Union
Στο χώρο μας λειτουργεί η πρώτη, αιρετή Επιτροπή 

Υγείας και Ασφάλειας στην Εργασία (Ε.Υ.Α.Ε.) με συ-
γκεκριμένες αρμοδιότητες και δράση.

Σε συνεργασία με τους αρμόδιους της Τράπεζας η 
Ε.Υ.Α.Ε. έχει συμβάλει σε πολλές βελτιώσεις συνθηκών 
εργασίας στην Τράπεζα. Πρόσφατα με το υπόμνημα 
της (Α.Π. 086/19-04-2022) γνωστοποίησε όλα τα προ-
βλήματα που εντόπισε κατά την περιοδεία της σε όλες 
τις μονάδες της Τράπεζας στην Κρήτη.

Όμως οι προκλήσεις παραμένουν. Οι μεταβολές 
στην οργάνωση της εργασίας και οι ραγδαίες τεχνο-
λογικές εξελίξεις, μπορεί να μειώνουν σημαντικά τον 
κίνδυνο εργατικών ατυχημάτων και επαγγελματικών 
ασθενειών του παρελθόντος, όμως ταυτόχρονα νέοι 
κίνδυνοι συνεχώς αναδύονται. 

Θα πρέπει όλοι να συνειδητοποιήσουμε την ανάγκη 
της π ρ ό λ η ψ η ς  του κινδύνου και να βοηθήσουμε 
έμπρακτα το έργο των ΓΙΑΤΡΩΝ ΕΡΓΑΣΙΑΣ, αλλά και 
των ΜΗΧΑΝΙΚΩΝ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ, γιατί αυτοί αποτε-
λούν το επιστημονικό δυναμικό για την υλοποίηση 
των όσων η Νομοθεσία προβλέπει στο μεγάλο κεφά-
λαιο που λέγεται ΥΓΕΙΑ και ΑΣΦΑΛΕΙΑ.

Οι επιστήμονες αυτοί πρέπει να παραμένουν ανε-
ξάρτητοι στο έργο τους, χωρίς εργοδοτικές παρεμβά-
σεις και πιέσεις.

Η εργοδοσία και η κάθε εργοδοσία πρέπει να κατα-
λάβει ότι η επένδυση της στην Υγεία και την Ασφάλεια 
των εργαζομένων της αποτελεί κέρδος για την ίδια.

Η συνδικαλιστική εκπροσώπηση θα πρέπει να κα-
ταλάβει ότι η Υγεία και η Ασφάλεια των εργαζομένων 
είναι αδιαίρετο αγαθό για όλους, γι’ αυτό και πρέπει η 
προστασία του να είναι ανεξάρτητη από μικροπρέπειες 
και αντιπαλότητες.

Οι εργαζόμενοι θα πρέπει να μας ενημερώνουν άμε-
σα για κάθε σχετικό πρόβλημα Υ.Α.Ε. που αντιμετωπί-
ζουν.

 15 Νοεμβρίου 2022

Ευρωπαϊκή Ημέρα Ίσης Αμοιβής: 
Στο 13% το μισθολογικό χάσμα μεταξύ 

των δύο φύλων στην Ε.Ε. 
Δεν δίνει στοιχεία η Ελλάδα
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την ισορροπία των φύλων στα εταιρικά συμβούλια να γίνεται 
πραγματικότητα σε ολόκληρη την Ε.Ε. Έχουμε ήδη θεσπίσει 
νέα δικαιώματα για τις γυναίκες και τους άνδρες να έχουν πε-
ρισσότερες επιλογές και να μοιράζονται καλύτερα τις ευθύνες 
φροντίδας και την εργασία. Και βασιζόμαστε στα κράτη μέλη 
να ενισχύσουν το παιχνίδι τους στην προσιτή, οικονομικά 
προσιτή και υψηλής ποιότητας προσχολική εκπαίδευση και 
μακροχρόνια φροντίδα – προϋπόθεση για τη στήριξη της συμ-
μετοχής των γυναικών στην αγορά εργασίας. Πρέπει να ενδυ-
ναμώσουμε τις γυναίκες ώστε να μπορέσουν να αξιοποιήσουν 
τις δυνατότητές τους.

Ωστόσο, ένα σημαντικό κομμάτι του παζλ λείπει: η διαφά-
νεια των πληρωμών. Η διαφάνεια συμβάλλει στον τερματισμό 
της μεροληψίας λόγω φύλου στις αμοιβές από την αρχή και 
δίνει τη δυνατότητα στους εργαζόμενους να επιβάλλουν το 
δικαίωμά τους σε ίση αμοιβή για την ίδια εργασία ή εργασία 
ίσης αξίας.

Καλούμε το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο και το Συμβούλιο να 
εγκρίνουν την προτεινόμενη οδηγία για τη διαφάνεια των 
αμοιβών χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση. Όλοι ωφελού-
νται, όταν όλοι είναι ίσοι».

Εννέα στους δέκα Ευρωπαίους – γυναίκες και άν-
δρες – πιστεύουν ότι είναι απαράδεκτο οι γυναίκες 
να αμείβονται λιγότερο από τους άνδρες για την ίδια 
εργασία ή εργασία ίσης αξίας. Η πλειονότητα των ευ-
ρωπαίων εργαζομένων είναι υπέρ της δημοσίευσης των 
μέσων μισθών ανά τύπο εργασίας και φύλο στην εται-
ρεία τους. Το μισθολογικό χάσμα μεταξύ των φύλων 
είναι ένα σύμπτωμα πιο διαρθρωτικών ανισορροπιών 
μεταξύ ανδρών και γυναικών στις οικονομικές εκπρο-
σώπους, την πρόσβαση στην εκπαίδευση και τις ευθύ-
νες οικιακής φροντίδας.

Οι γυναίκες εξακολουθούν να υποεκπροσωπούνται 
και να υποτιμώνται σε θέσεις λήψης οικονομικών απο-
φάσεων. Η μεγάλη πλειοψηφία των επιστημόνων, των 
μηχανικών και των ειδικευμένων τεχνικών εργαζομέ-
νων είναι άνδρες.

Οι γυναίκες αναλαμβάνουν δυσανάλογα τα καθή-
κοντα του νοικοκυριού και της παιδικής μέριμνας με 
το 90% του εργατικού δυναμικού της επίσημης φροντί-
δας να αποτελείται από γυναίκες και 7,7 εκατομμύρια 
γυναίκες εκτός εργασίας λόγω ευθυνών φροντίδας.

Τον Μάρτιο του 2020, η Επιτροπή δημοσίευσε τη 
στρατηγική της για την ισότητα των φύλων 2020-2025, 
η οποία καθορίζει δράσεις για την κάλυψη του μισθο-
λογικού χάσματος μεταξύ των φύλων.

Τον Νοέμβριο του 2020, η Επιτροπή ενέκρινε το Σχέ-
διο Δράσης 2021-2025 για την Ισότητα των Φύλων και 
την Ενδυνάμωση των Γυναικών στην Εξωτερική Δράση.

Η πρόταση της Επιτροπής για τη διαφάνεια των 
αμοιβών, που εγκρίθηκε στις 4 Μαρτίου 2021, εισάγει 
μέτρα για να διασφαλιστεί ότι οι γυναίκες και οι άν-
δρες στην ΕΕ λαμβάνουν ίσες αμοιβές για ίση εργασία.

Ιστορικό
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Τον Ιούνιο του 2022, το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο και 
το Συμβούλιο ενέκριναν την πρόταση της Επιτροπής 
για τη βελτίωση της ισορροπίας των φύλων στα εταιρι-
κά συμβούλια. Σύντομα θα γίνει δίκαιο της Ε.Ε.

Η πρόταση της Επιτροπής για επαρκείς κατώτατους 
μισθούς για τους εργαζόμενους, που εγκρίθηκε στις 28 
Οκτωβρίου 2020, υποστηρίζει την ισότητα των φύλων 
συμβάλλοντας στη γεφύρωση του χάσματος στις αμοι-
βές μεταξύ των φύλων και στην έξοδο των γυναικών 
από τη φτώχεια, καθώς περισσότερες γυναίκες από ό,τι 
άνδρες κερδίζουν κατώτατους μισθούς στην Ευρώπη.

Η Επιτροπή αντιμετωπίζει επίσης την υποεκπροσώ-
πηση των γυναικών στην αγορά εργασίας βελτιώνοντας 
την ισορροπία μεταξύ επαγγελματικής και προσωπικής 

ζωής των εργαζόμενων γονέων και των φροντιστών.
Η νέα οδηγία για την ισορροπία επαγγελματικής 

και προσωπικής ζωής τέθηκε σε ισχύ στις 2 Αυγούστου 
2022.

Τον Σεπτέμβριο του 2022, η Επιτροπή παρουσίασε 
την Ευρωπαϊκή Στρατηγική Φροντίδας για να εξασφα-
λίσει ποιοτικές, προσιτές και προσιτές υπηρεσίες φρο-
ντίδας σε ολόκληρη την Ευρωπαϊκή Ένωση. Η στρα-
τηγική συνοδεύεται από δύο συστάσεις για τα κράτη 
μέλη σχετικά με την αναθεώρηση των στόχων της Βαρ-
κελώνης για την προσχολική εκπαίδευση και φροντίδα 
και για την πρόσβαση σε οικονομικά προσιτή υψηλής 
ποιότητας μακροχρόνια φροντίδα.

 25 Νοεμβρίου 2022

Παγκόσμια Ημέρα Εξάλειψης 
της Βίας κατά των Γυναικών

«Σπάσε τη σιωπή» 
Με αφορμή την Παγκόσμια Ημέρα για την Εξά-

λειψη της Βίας κατά των Γυναικών, το κυρίαρχο μή-
νυμα που χρειάζεται να διατυπωθεί με κάθε τρόπο 
είναι «όχι άλλη σιωπή». Σε μια εποχή που τα κρού-
σματα βίας κατά των γυναικών είναι πιο πολλά από 
ποτέ, ο σημερινός εορτασμός έχει ιδιαίτερη σημασία. 

Η Γενική Συνέλευση του Ο.Η.Ε., με απόφασή της 
στις 17 Δεκεμβρίου 1999, ανακήρυξε την 25η Νοεμ-
βρίου ως Παγκόσμια Ημέρα για την Εξάλειψη της 
Βίας κατά των Γυναικών για να αναδείξει ένα ση-
μαντικό πρόβλημα με παγκόσμια διάσταση.

Η Ημέρα αυτή είχε καθιερωθεί ήδη από το 1981 
από γυναικείες οργανώσεις, σε ανάμνηση της φρι-
κτής δολοφονίας των τριών αδελφών Μιραμπάλ, 
πολιτικών αγωνιστριών από την Δομινικανή Δη-
μοκρατία, με διαταγή του Δικτάτορα Τρουχίλο.

Η Βία κατά των Γυναικών περιλαμβάνει: κάθε 
πράξη που έχει ως αποτέλεσμα τη ψυχολογική βλά-
βη, τη σωματική ή σεξουαλική κακοποίηση, τις δι-
ακρίσεις σε βάρος των γυναικών, ανεξάρτητα από 
την κοινωνική τάξη, τη μόρφωση κλπ. Η έμφυλη 
βία πλήττει κυρίως τις γυναίκες και ιδιαίτερα τις 
γυναίκες οι οποίες ανήκουν στις ευάλωτες κοινωνι-
κά ομάδες, όπως οι μετανάστριες, οι μονογονείς, οι 
γυναίκες σε οικονομική εξαθλίωση κλπ. Τα παιδιά 

μας πρέπει να εκπαιδεύονται από τη νηπιακή τους 
ηλικία στην έμφυλη ισότητα. 

Όσο ανεχόμαστε και δεν απομονώνονται, δεν 
καταδικάζονται απόψεις που στηρίζουν και προ-
ωθούν το κυρίαρχο δικαίωμα του ενός φύλου, θα 
διαιωνίζεται αυτό το βάρβαρο έγκλημα εναντίον 
των γυναικών. Αυτή η βιαιότητα ενάντια στις γυ-
ναίκες είναι παγκόσμιο φαινόμενο, ιδιαίτερα στις 
πολιτισμένες χώρες δεν θα πρέπει να υπάρχει αυτή 
η έξαρση ανταγωνισμού και φανατισμού έχοντας ως 
αποτέλεσμα την έξαρση της βίας. 
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Ο Γενικός Γραμματέας του Ο.Η.Ε. Αντόνιο Γκου-
τέρες, κάλεσε εκ νέου για τον τερματισμό της βίας 
κατά των γυναικών και των κοριτσιών.

«Η βία κατά των γυναικών και των κοριτσιών είναι μια 
παγκόσμια πανδημία. Είναι μια ηθική προσβολή για όλες 
τις γυναίκες και τα κορίτσια, ένα σημάδι ντροπής για όλες 
μας τις κοινωνίες και ένα σημαντικό εμπόδιο για μια συ-
νεκτική, ισότιμη και αειφόρο ανάπτυξη. Στον πυρήνα της, 
η βία κατά των γυναικών και των κοριτσιών είναι η εκδή-
λωση μιας βαθιάς έλλειψης σεβασμού, μιας αποτυχίας των 
ανδρών να αναγνωρίσουν την εγγενή ισότητα και αξιοπρέ-
πεια των γυναικών. Πρόκειται για ένα ζήτημα θεμελιωδών 
ανθρωπίνων δικαιωμάτων.

Η βία μπορεί να λάβει πολλές μορφές, από εγχώριες επιθέ-
σεις έως την εμπορία ανθρώπων, από την σεξουαλική βία σε 
εμπόλεμες ζώνες μέχρι τον γάμο παιδιών, ακρωτηριασμό γεν-
νητικών οργάνων και γυναικοκτονία. Βλάπτει το άτομο και 
έχει σοβαρές συνέπειες για τις οικογένειες και την κοινωνία. 
Πρόκειται επίσης για ένα πολιτικό ζήτημα. Η βία κατά των 
γυναικών συνδέεται με ευρύτερα θέματα εξουσίας και ελέγχου 
στις κοινωνίες μας. Ζούμε σε μια κοινωνία που κυριαρχείται 
από άνδρες. Οι γυναίκες γίνονται ευάλωτες στη βία μέσω των 
πολλαπλών τρόπων με τους οποίους τις κρατάμε άνισες.

Κατά το παρελθόν έτος, παρατηρήσαμε αυξημένη προ-
σοχή σε μία εκδήλωση αυτής της βίας. Η σεξουαλική πα-
ρενόχληση αποτελεί βίωμα των περισσότερων γυναικών σε 
κάποιο σημείο της ζωής τους. Η αυξανόμενη δημοσιοποίη-

ση από γυναίκες από όλες τις περιοχές και όλα τα κοινωνι-
κά στρώματα φέρνει στο φως το μέγεθος του προβλήματος 
και καταδεικνύει τη δύναμη των γυναικείων κινημάτων να 
κινητοποιήσουν για να οδηγήσουν τη δράση και την ευαι-
σθητοποίηση που απαιτείται για την εξάλειψη της παρενό-
χλησης και της βίας παντού.

Φέτος, η παγκόσμια εκστρατεία UNiTE των Ηνωμένων 
Εθνών για τον τερματισμό της βίας κατά των γυναικών 
και των κοριτσιών υπογραμμίζει την υποστήριξή μας προς 
τους επιζώντες και τους υπερασπιστές με θέμα «Orange the 
World: #HearMeToo». Με το πορτοκάλι ως ενοποιημένο 
χρώμα αλληλεγγύης, το hashtag #HearMeToo σχεδιάστη-
κε για να στείλει ένα σαφές μήνυμα: Η βία κατά των γυναι-
κών και των κοριτσιών πρέπει να τελειώσει τώρα και όλοι 
πρέπει να διαδραματίσουν κάποιο ρόλο.

Το ίδιο μήνυμα αντανακλάται και μέσω της πρωτοβου-
λίας Ε.Ε.-Ο.Η.Ε. Αυτό το πρόγραμμα 500 εκατομμυρίων 
ευρώ θα δώσει τη δυνατότητα στους επιζώντες και τους 
υποστηρικτές τους να γίνουν παράγοντες αλλαγής στα σπί-
τια, τις κοινότητες και τις χώρες τους. Αλλά ενώ αυτή η 
αρχική επένδυση είναι σημαντική, είναι μικρή δεδομένης 
της κλίμακας της ανάγκης. Πρέπει να θεωρηθεί ως χρημα-
τοδότηση σπόρων προς σπορά για ένα παγκόσμιο κίνημα. 
Μέχρι το μισό του πληθυσμού μας που εκπροσωπείται από 
γυναίκες και κορίτσια να μπορεί να ζει ελεύθερο από φόβο, 
βία και καθημερινή ανασφάλεια, μπορούμε πραγματικά να 
πούμε ότι ζούμε σε έναν δίκαιο και ισότιμο κόσμο».

Η Βία κατά των Γυναικών αποτελεί την πιο διαδεδομένη 
και συστηματική παραβίαση των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων

Η Βία κατά των Γυναικών είναι παγκόσμια πανδημία

Στατιστικά Στοιχεία για την Ελλάδα
 3 Η βία κατά των γυναικών είναι κυρίως υπόθεση 
ενδοοικογενειακή, καθώς το 68% των γυναικών 
που υπέστησαν κακοποίηση είναι έγγαμες.

 3 Το 16% των γυναικών που απευθύνθηκαν στα 
Συμβουλευτικά Κέντρα είναι αλλοδαπές.

 3 Από το σύνολο των αλλοδαπών γυναικών-θυμά-
των ενδοοικογενειακής βίας, περίπου τέσσερις στις 
δέκα προέρχονται από τα Βαλκάνια.

 3 Η αντίληψη ότι η κακοποιημένη γυναίκα είναι συ-
νήθως χαμηλού μορφωτικού επιπέδου και εισοδή-

ματος, δεν επιβεβαιώνεται. 7 στις 10 γυναίκες-θύ-
ματα είναι δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης ή και 
ανώτερης ή ανώτατης εκπαίδευσης. Το ίδιο ισχύει 
και για την οικονομική κατάσταση, καθώς 6 στις 
10 γυναίκες που έχουν υποστεί κακοποίηση βρί-
σκονται σε μέτρια ή καλή οικονομική κατάσταση.

 3 Περισσότεροι από τους μισούς δράστες είναι δευ-
τεροβάθμιας ή ανώτερης και ανώτατης εκπαίδευ-
σης, ενώ ένας στους δέκα εκ των δραστών είναι 
άνεργος.
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Η Γενική Γραμματεία Ισότητας των Φύλων, ως 
κατεξοχήν αρμόδιος κυβερνητικός φορέας για την 
πρόληψη και καταπολέμηση του φαινομένου της 
βίας κατά των γυναικών, δημιούργησε και λειτουρ-
γεί σε όλη τη χώρα ένα ολοκληρωμένο δίκτυο δομών 
το οποίο προσφέρει βοήθεια και υποστήριξη στις γυ-
ναίκες θύματα βίας. Το δίκτυο αποτελείται από την 
24ωρη τηλεφωνική Γραμμή SOS 15900, 40 Συμβου-

λευτικά Κέντρα και 21 Ξενώνες που παρέχουν ψυχο-
λογική και νομική συμβουλευτική αλλά και φιλοξε-
νία.

Με το μήνυμα «δεν είσαι η μόνη-δεν είσαι μόνη», 
καλεί ΟΛΕΣ τις γυναίκες που υφίστανται οποιαδή-
ποτε μορφή βίας να υπερβούν τον φόβο τους, να 
σπάσουν την σιωπή τους και να απευθυνθούν στις 
δομές της Γραμματείας.

Γενική Γραμματεία Ισότητας των Φύλων

 8 Μαρτίου 2023

Παγκόσμια Ημέρα της Γυναίκας

DigitALL: Καινοτομία και τεχνολογία 
για την ισότητα των φύλων

Σε κάθε ευνομούμενη χώρα του κόσμου, σε κάθε 
σύγχρονη, δημοκρατική κοινωνία πολιτών που επαγ-
γέλλεται τη δικαιοσύνη και την ισότητα ευκαιριών, η 
θέση της γυναίκας και ο ρόλος της, αποτελούν το πιο 
ασφαλές μέτρο ισονομίας και το πιο αδιαμφισβήτητο 
κριτήριο πολιτισμού και προόδου.

Κάθε χρόνο, η Παγκόσμια Ημέρα της Γυναίκας εί-
ναι μια ευκαιρία να φωτίσουμε την πρόοδο που έχει 
σημειωθεί στον τομέα της ισότητας των φύλων, αλλά 
και να ενεργοποιηθούμε για τα επόμενα βήματα της 

διαδρομής, υποστηρίζοντας την ανθεκτικότητα που 
επέδειξαν οι γυναίκες σε εκτεταμένες περιόδους ανα-
τροπών. Οι καταιγιστικές κρίσεις της τελευταίας δε-
καετίας έχουν υπογραμμίσει το πόσο ο ηγετικός ρό-
λος των γυναικών είναι κρισιμότερος από ποτέ. 

Κοιτώντας μπροστά, υπάρχουν ευκαιρίες η θέση 
της γυναίκας να ενισχυθεί και καθώς ο κόσμος θα 
επενδύει σε εκείνες, το σύνολο της ανθρωπότητας θα 
κερδίζει.

Ο Ο.Η.Ε. αφιερώνει την Παγκόσμια Ημέρα της Γυ-
ναίκας στην Ψηφιακή Μετάβαση, με θέμα «DigitALL: 
Καινοτομία και τεχνολογία για την ισότητα των φύλων», 
αναγνωρίζοντας και γιορτάζοντας τις γυναίκες και 
τα κορίτσια που υπερασπίζονται την πρόοδο της με-
τασχηματιστικής τεχνολογίας και της ψηφιακής εκ-
παίδευσης. 

Η φετινή παγκόσμια ημέρα θα διερευνήσει το 
αντίκτυπο του εμφυλίου ψηφιακού χάσματος στην 
διεύρυνση των οικονομικών και κοινωνικών ανισο-
τήτων. Η εκδήλωση για την ημέρα θα αναδείξει επί-
σης την σημασία της προστασίας των δικαιωμάτων 
των γυναικών και των κοριτσιών σε ψηφιακούς χώ-

ρους και την αντιμετώπιση της διαδικτυακής βίας.
Η ένταξη των γυναικών και άλλων περιθωριο-

ποιημένων ομάδων στην τεχνολογία οδηγεί σε πιο 
δημιουργικές λύσεις και δημιουργεί μεγαλύτερες δυ-
νατότητες για καινοτομίες που ανταποκρίνονται στις 
ανάγκες των γυναικών προωθώντας την ισότητα των 
φύλων. Η έλλειψη συμπερίληψης τους, αντίθετα, έχει 
τεράστιο κόστος: 

Σύμφωνα με την έκθεση των Ηνωμένων Εθνών 
ο αποκλεισμός των γυναικών από τον ψηφιακό κό-
σμο έχει αφαιρέσει 1 τρισεκατομμύρια δολάρια από 
το ακαθάριστο εγχώριο προϊόν των χωρών χαμηλού 
και μεσαίου εισοδήματος την τελευταία δεκαετία, μία 
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Την ανάγκη για επανάσταση στην αντιμετώπιση 
της βίας κατά των γυναικών τονίζει η Επίτροπος 
Ντάλι. Ευρέως διαδεδομένη μάστιγα και διάκριση 
κατά των γυναικών αλλά και των ευάλωτων μελών 
της οικογένειας χαρακτηρίζει τη βία κατά των γυναι-
κών και των κοριτσιών και τη βία στην οικογένεια 
η Επίτροπος Ισότητας Χέλενα Ντάλι, με αφορμή τη 
συμπλήρωση ενός έτους από την κατάθεση πρότα-
σης οδηγίας της Κομισιόν για την καταπολέμηση του 
φαινομένου, υπενθυμίζοντας πως σύμφωνα με πρό-
σφατα στοιχεία από έρευνα της Eurostat, 41% των 
γυναικών που συμμετείχαν έχουν υποστεί βία κατά 
τη διάρκεια της ζωής τους.

Η Επίτροπος καλεί τα κράτη μέλη να εγκρίνουν 
την οδηγία της Κομισιόν ώστε να συμπληρωθούν 
οι πρόνοιες της Σύμβασης της Κωνσταντινούπολης 
αλλά και να αντιληφθούν πως από μόνη της η νομο-
θεσία δεν αρκεί.

«Τα τελευταία χρόνια, η κατάσταση για τις γυναίκες και 
τα κορίτσια επιδεινώθηκε με την εμφάνιση νέων κινδύνων, 
όπως η εξάπλωση της διαδικτυακής βίας. Η πρόοδος όσον 
αφορά την ισότητα των φύλων δεν είναι ούτε αναπόφευκτη 
ούτε μη αναστρέψιμη. Δεν έχουμε την πολυτέλεια να υπα-
ναχωρήσουμε ή να αρκεστούμε σε ημίμετρα για την αντιμε-
τώπιση της βίας κατά των γυναικών, καθώς κάτι τέτοιο θα 
ισοδυναμούσε με ήττα», αναφέρει η Επίτροπος.

«Η νομοθεσία από μόνη της δεν θα έχει αποτέλεσμα. Για 
να βγούμε νικήτριες, χρειαζόμαστε μια επανάσταση. Πρέπει 
να αντιμετωπίσουμε τον μισογυνισμό στα συστήματα ποινι-
κής δικαιοσύνης, τις αστυνομικές δυνάμεις, τα εκπαιδευτικά 
συστήματα, τα μέσα ενημέρωσης και τα σπίτια μας».

Αλλαγή νοοτροπίας
«Πρέπει να επιφέρουμε μια αλλαγή νοοτροπίας, όπου άν-

δρες και αγόρια διδάσκονται να μην καταφεύγουν στη βία, 
ενώ οι γυναίκες και τα κορίτσια διδάσκονται να είναι ανε-
ξάρτητες και να απομακρύνονται από τέτοιες καταστάσεις. 
Η φράση “Τα αγόρια θα είναι πάντα αγόρια” είναι απαράδε-
κτη» όπως τονίζει. «Η ισότητα των φύλων θα επιτευχθεί 
μόνο την ημέρα που θα είμαστε όλοι μέρος της προώθησης 
και της διατήρησής της». 

Νέα μορφή βίας  
η διαδικτυακή

Η κ. Ντάλι συνεχίζει αναφέροντας ότι «Προτείναμε 
την ποινικοποίηση της βίας κατά των γυναικών, συμπερι-
λαμβανομένης της διαδικτυακής βίας, όπως ο μη συναινε-
τικός διαμοιρασμός προσωπικών εικόνων, βίντεο και ηχη-
τικών αρχείων, ή οι σχετικές απειλές, και της ρητορικής 
μίσους στο διαδίκτυο».

«Η αντιμετώπιση της βίας στο διαδίκτυο είναι απαραίτη-
τη στις μέρες μας, αφού πολλές πτυχές της ζωής μας έχουν 
μεταφερθεί στο διαδίκτυο χωρίς τις απαραίτητες διασφα-
λίσεις για την ελεύθερη συμμετοχή όλων σε ένα ασφαλές 
περιβάλλον».

Εφόσον εγκριθεί, η νομοθετική πρόταση της Κο-
μισιόν θα θεσπίσει, μαζί με την Σύμβαση της Κων-
σταντινούπολης, «την υποχρέωση των κρατών μελών 
να εγκρίνουν στοχευμένα μέτρα για τις γυναίκες και τα κο-
ρίτσια, ώστε να τους δώσει τη δυνατότητα να υποβάλλουν 
καταγγελίες ευκολότερα και σε υποστηρικτικό περιβάλλον».

απώλεια που χωρίς δράση θα αυξηθεί σε 1,5 τρισε-
κατομμύρια δολάρια μέχρι το 2025. Η αντίστροφη 
αυτής της τάσης θα απαιτήσει την αντιμετώπιση του 
προβλήματος της διαδικτυακής βίας, την οποία έχει 
βιώσει προσωπικά το 38% των γυναικών, όπως απο-
κάλυψε μελέτη που υλοποιήθηκε σε 51 χώρες.

Εάν οι γυναίκες δεν μπορούν να έχουν πρόσβα-

ση και δεν αισθάνονται ασφαλείς στο διαδίκτυο, δεν 
μπορούν να αναπτύξουν τις απαραίτητες ψηφιακές 
δεξιότητες για να εμπλακούν σε ψηφιακούς χώρους, 
γεγονός που μειώνει τις ευκαιρίες τους να ακολουθή-
σουν σταδιοδρομία στους τομείς της επιστήμης, της 
τεχνολογίας, της μηχανικής και των μαθηματικών. 

Επίτροπος Ισότητας της Ε.Ε.: 
“Η βία κατά των γυναικών επιδεινώθηκε τα τελευταία 

χρόνια - Δεν έχουμε την πολυτέλεια για ημίμετρα”
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Απέραντη θλίψη 

Α. Το Δ.Σ. του Σωματείου μας εξέφρασε τα πιο ειλικρινή συλλυπητήρια του στην οι-
κογένεια του συναδέλφου της Do Value Μάκη Πάπαρη (47 ετών) που εξέπνευσε στις 28 
Φεβρουαρίου 2023 κατά την υπηρεσία του με προφανή αιτία καρδιακό επεισόδιο.

Ο συνάδελφος Πάπαρης προερχόταν από το Προσωπικό της Eurobank που μετατά-
χθηκε στην πρώην F.P.S. και νυν Do Value και υπήρξε μέλος του Σωματείου μας.

Ήταν ένας εξαίρετος συνάδελφος!

Ελπίζουμε στην στήριξη της οικογένειάς του από την Διοίκηση της εταιρείας που 
γνωρίζουμε ότι έχει και τα αντανακλαστικά προς τούτο, αλλά και την ευαισθησία.

Β. Δηλώσαμε επίσης συγκλονισμένοι με την ανείπωτη τραγωδία με την σύγκρουση των 
δύο αμαξοστοιχιών στα Τέμπη 28 Φεβρουαρίου 2023 που δυστυχώς ήταν και πολύνεκρη.

Η θλίψη μας είναι ανείπωτη. Εκφράσαμε τα συλλυπητήρια μας στις οικογένειες των 
θανόντων και ευχηθήκαμε γρήγορη ανάρρωση τους τραυματίες.

Απαιτήσαμε ΔΙΕΡΕΥΝΗΣΗ σε βάθος των ΑΙΤΙΩΝ του ΔΥΣΤΥΧΗΜΑΤΟΣ  
και ΤΙΜΩΡΙΑ των ΥΠΕΥΘΥΝΩΝ στην περίπτωση του «μοιραίου λάθους».

Η Πολιτεία να ΣΥΜΠΑΡΑΣΤΑΘΕΙ ΕΜΠΡΑΚΤΑ στις οικογένειες των θυμάτων.

«Επιλογή Χόμπσον»
«Καθώς εορτάζουμε την Παγκόσμια Ημέρα της Γυναί-

κας, σκέφτομαι το σθένος των γυναικών που έχουν επιβι-
ώσει από περιστατικά βίας, είτε εντός της ΕΕ, είτε εκείνων 
που βρίσκονται σε εμπόλεμες ζώνες, όπως η περίπτωση των 
Ουκρανών γυναικών. Ή τις γυναίκες που ζουν σε ολοκλη-
ρωτικά καθεστώτα, όπως στην περίπτωση των Αφγανών 
και των Ιρανών, μεταξύ άλλων», προσθέτει η Επίτροπος.

«Σκέφτομαι τις γυναίκες που αναγκάστηκαν να χτίσουν 
μια νέα ζωή, εγκαταλείποντας το σπίτι τους για πάντα, να 
βρουν νέα δουλειά, νέο σχολείο για τα παιδιά τους, με μεγά-
λη προσωπική θυσία για να ξεφύγουν από τους δράστες εξ 
οικείων βίας. Σκέφτομαι την αδικία και την αίσθηση απώ-
λειας που βιώνουν πολλές γυναίκες όταν έρχονται αντιμέ-

τωπες με την “επιλογή Χόμπσον”: να υποστούν τη βία ή να 
φύγουν χωρίς να γνωρίζουν πού θα τις οδηγήσει η ζωή».

«Σκέφτομαι τις πολυάριθμες ομάδες στήριξης που βασί-
ζονται στο ανεκτίμητο έργο των οργανώσεων της κοινωνίας 
των πολιτών, καθώς και τη γυναικεία αδελφοσύνη και την 
ενδυνάμωση που προκύπτουν».

«Προσβλέπω στα κράτη μέλη για σταθερότητα και ενό-
τητα στην καταπολέμηση της βίας κατά των γυναικών και 
της εξ οικείων βίας και τα καλώ να συμπληρώσουν το νο-
μοθετικό πλαίσιο ολοκληρώνοντας την κύρωση της Σύμβα-
σης της Κωνσταντινούπολης και εγκρίνοντας την πρόταση 
οδηγίας της ΕΕ. Για να είμαστε αποτελεσματικοί, πρέπει να 
εντείνουμε την αντίδρασή μας σε αυτή τη μορφή βίας», κα-
ταλήγει.
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Τον Μάιο του 2022 πληρο-
φορηθήκαμε για τις πιε-
στικές προτάσεις της Τρά-

πεζας προς το κατά την γνώμη 
της «πλεονάζον» Προσωπικό 
των μονάδων της στην Θεσσα-
λία (Βόλος, Τρίκαλα, Καρδίτσα), 
για να αποδεχτούν το Πρόγραμ-
μα Εθελούσιας Εξόδου και να 
αποχωρήσουν ή να μετατεθούν 
σε Αττική ή Θεσσαλονίκη στην 
βάση κάποιων οικονομικών κι-
νήτρων (Αύξηση μισθού κατά 
30%, Bonus πέντε (5) μισθών, 
έξοδα 2.000 €).

Πληροφορηθήκαμε ότι, όσοι 
δεν επέλεξαν μία από τις δύο πιο 
πάνω προτάσεις της Τράπεζας, 
θα λάμβαναν «Προειδοποιητι-
κές Καταγγελίες της Σύμβασης 
Εργασίας» τους, που θα σήμαινε 
«απόλυση» για «οικονομοτεχνι-
κούς» λόγους…

Η Τράπεζα με νομικούς ακρο-

βατισμούς αξιολόγησε την επι-
κείμενη απόλυση ως ULTIMA 
RATIO, δηλαδή ως ΕΣΧΑΤΟ 
ΜΕΣΟ, αφού είχε θέσει προη-
γουμένως στην διάθεση του ερ-
γαζόμενου ηπιότερα και εξίσου 
αποτελεσματικά γι’ αυτήν μέσα, 
από την απόλυση (Μετάθεση, 
Αποζημίωση Εθελουσίας Εξό-
δου).

Για μία ακόμα φορά κάναμε 
παρέμβαση για την άρση αυτής 
της απειλής, αν και δεν είχαμε 
καμία προηγούμενη διαβού-
λευση γι’ αυτό το θέμα, όπως οι 
καταστάσεις επιβάλλουν παρά 
μόνο μία τηλεφωνική ενημέρω-
ση.

Αποστείλαμε στον Διευθύνο-
ντα Σύμβουλο της Τράπεζας κ. 
Φωκίωνα Καραβία το συνημμέ-
νο ΥΠΟΜΝΗΜΑ και αξιώσαμε 
την ματαίωση κάθε σκέψης για 
απόλυση συνάδελφου.

“Casus 
Belli”

ΟΧΙ ΑΠΟΛΥΣΕΙΣ 
ΓΙΑ ΟΙΚΟΝΟΜΟΤΕΧΝΙΚΟΥΣ ΛΟΓΟΥΣ

Ανάγκη Προστασίας της Απασχόλησης
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Το Υπόμνημα του Union

Αθήνα, 24/05/2022
Α.Π.: 110

Προς:  κ. Φωκίωνα Καραβία
Διευθύνοντα Σύμβουλο Eurobank

Κοιν.: α) κα Νατάσσα Πασχάλη, GHRO, Γενική Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου
β) κ. Παναγιώτη Σωτηρόπουλο, Διευθυντή Εργασιακών Σχέσεων, Υγείας & Ασφάλειας 
Θέμα: Ανάγκη προστασίας της απασχόλησης-Όχι απολύσεις για οικονομοτεχνικούς λόγους

Αξιότιμε κύριε Διευθύνοντα Σύμβουλε,

Στις 09/06/2021 είχατε υπογράψει μαζί μας στο πλαίσιο Επιχειρησιακής Συλλογικής Σύμβασης Εργασίας (Ε.Σ.Σ.Ε.) 
την «ρήτρα προστασίας της απασχόλησης» στην Τράπεζα εκφράζοντας την σχετική σας βούληση που δεσμεύει το 
σύνολο της Διοίκησης.

Επίσης η Eurobank πρόσφατα συνυπέγραψε και την αντίστοιχη ρήτρα της Κλαδικής Συλλογικής Σύμβασης Ερ-
γασίας Ο.Τ.Ο.Ε.-Τραπεζών 2022-2024, με την δέσμευση «να λαμβάνει εύλογα κατά τις περιστάσεις μέτρα 
προκειμένου να αποτρέπονται οι απολύσεις για οικονομοτεχνικούς λόγους».

Παρά ταύτα με το αναιτιολόγητο κατά την άποψή μας κλείσιμο 76 Καταστημάτων της Τράπεζας από το 2020 μέχρι 
σήμερα δημιουργείται μία τεχνητή «κρίση απασχόλησης» για το Προσωπικό που υπηρετεί σε αυτές τις μονάδες και 
ειδικά σε αυτούς που δεν επιθυμούν για κοινωνικούς, οικογενειακούς, οικονομικούς λόγους την επιλογή της μετάθεση 
τους σε μονάδες της Αττικής ή της Θεσσαλονίκης ή απορρίπτουν για τον ίδιο ή παρεμφερή λόγο (π.χ. υγείας κλπ) το 
Πρόγραμμα Εθελουσίας Εξόδου που τους προτείνεται.

Αυτές οι πολύ λίγες περιπτώσεις (εξ όσων γνωρίζουμε, γιατί ουδείς εξ αυτών είναι μέλος μας) στην περιοχή της 
Θεσσαλίας που αυτό το διάστημα η Τράπεζα εξασκεί πίεση επί του «πλεονάζοντος» Προσωπικού «προσφέροντας» τις 
δύο (2) ως άνω επιλογές, δεν θα πρέπει, εφόσον εμμένουν στην άποψή τους να οδηγηθούν σε απόλυση, παραβιάζοντας 
τις δεσμεύσεις σας, τόσο στην Επιχειρησιακή Σ.Σ.Ε., όσο στην Κλαδική Σ.Σ.Ε., αντιστοίχως, τουλάχιστον ως προς το 
«πνεύμα» αυτών των φιλεργατικών διατάξεων.

Μην ξεχνάτε ότι στα Πρακτικά της Συνάντησης μας για το ίδιο θέμα (κλείσιμο Καταστημάτων) στις 24/08/2020 
είχαμε από τότε τοποθετηθεί:

1. «Δεν αιτιολογείται επαρκώς το κλείσιμο των συγκεκριμένων μονάδων και το όφελος που θα 
αποκομίσει η Τράπεζα από αυτό…».

2. «Να μην υπάρξουν Τροποποιητικές Καταγγελίες των συμβάσεων εργασίας για το “πλεονάζον” 
Προσωπικό και να ληφθούν όλα τα μέτρα, ώστε να δοθούν εναλλακτικές επιλογές στους εργαζόμενους».

Τότε κάνατε δεκτή την πρόταση μας.
Το ίδιο ζητάμε και τώρα!!!

Οι απολύσεις για οικονομοτεχνικούς/λειτουργικούς λόγους παραμένουν για μας απαράδεκτες και 
αναιτιολόγητες, αλλά, όπως τόσες φορές έχουμε τονίσει, αποτελούν και αιτία πολέμου (“casus belli”) στο 
ευρύτερο συνδικαλιστικό πεδίο, αναπόσπαστο τμήμα του οποίου είναι και το Σωματείο μας. 
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Αίτημα του Union προς τον κ. Φ. Καραβία:

ΔΩΣΤΕ ΑΥΞΗΣΕΙΣ ΣΤΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ

Ανάγκη για φιλεργατική πολιτική
Στην ανακοίνωση μας Νο 039/13-05-2022 με τίτλο: «Παλλαϊκή απαίτηση του Προσωπικού: Περισσότερες 

αυξήσεις - Λιγότερη πίεση», αναπτύξαμε την ανάγκη δικαίωσης του αγώνα των εργαζομένων που συνέβαλαν 
αποφασιστικά στο να ανακηρυχθεί η Eurobank ως η «Καλύτερη Τράπεζα στην Ελλάδα» από το διεθνούς κύρους 
περιοδικό Global Finance.

Επιμείναμε σε αυτό το αίτημά μας για το σύνολο των εργαζομένων στην Eurobank.
Ήταν το κύριο θέμα της συνάντησης εργασίας που είχαμε με την Διοίκηση της Τράπεζας (Φ. Καραβίας, Α. 

Πασχάλη, Π. Σωτηρόπουλος) την Πέμπτη 19 Μαΐου 2022.
Το αίτημα μας για οικονομική ενίσχυση στο σύνολο του Προσωπικού καθίστατο επιτακτικό, λόγω του καλ-

πάζοντος πληθωρισμού (έφτασε το 10,2% τον Απρίλιο του 2022), αλλά και επίκαιρο, λόγω των πολύ θετικών 
αποτελεσμάτων που ανακοίνωσε η Τράπεζα για το Α΄ τρίμηνο του 2022 (Κέρδη 269,8 εκ. €, κεφάλαια 5,75 δισ. €), 
παρά την γεωπολιτική αβεβαιότητα και την δυσλειτουργία της αλυσίδας εφοδιασμού!

Από τη στιγμή που ο κ. Φ. Καραβίας ανακοίνωσε την πρόθεση της Τράπεζας να μοιράσει μ έ ρ ι σ μ α  στους 
μετόχους (και πολύ καλά έκανε!), ήρθε η ώρα της δικαίωσης και για τους απλούς συναδέλφους και ειδικά για 
όσους έχουν καθηλωμένες αποδοχές επί σειρά ετών. Αδικημένο τμήμα του πληθυσμού της Τράπεζας είναι και 
όσοι είχαν ΜΕΙΩΣΗ ΜΙΣΘΟΥ κατά την κρίση του 2012, χωρίς καμιά αναπλήρωση στη συνέχεια και παρά τις 
συνεχόμενες καλές αξιολογήσεις τους.

Η επιχειρηματολογία της καταρχήν άρνησης της Τράπεζας για αυξήσεις ενισχύθηκε με την παράθεση στοιχεί-
ων από τις ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΕΣ ΔΑΠΑΝΕΣ 2021 βάσει Ισολογισμών των συστημικών Τραπεζών, όπου εμφανίζεται 
η Eurobank να έχει τις μ ι κ ρ ό τ ε ρ ε ς  μειώσεις δαπανών-κόστους Προσωπικού…

Εμείς, όμως αντιπαραθέσαμε (από τα ίδια στοιχεία) το Μέσο Κόστος Δαπανών Προσωπικού, όπου η 
Eurobank έπεται σε κόστος Προσωπικού/ανά εργαζόμενο, τόσο της ΕΘΝΙΚΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ, όσο και της 
ALPHA BANK!!!

Θα πρέπει η Διοίκηση Καραβία, πέραν της συνετής διαχείρισης των πόρων της Τράπεζας και την αποδε-
δειγμένη ανάκαμψη των μεγεθών της (στα δύσκολα όπως έχουμε πει το Κράτος «έβαλε πλάτη», αλλά δεν θα το 
αναλύσουμε εδώ) να σκύψει με έμπρακτο ενδιαφέρον στα οξυμένα προβλήματα του Προσωπικού και κυρίως 
στο ο ι κ ο ν ο μ ι κ ό  και την ασφάλεια της εργασίας.

Είμαστε ικανοποιημένοι που τελικά δεν είχαμε καμία απόλυση για οικονομοτεχνικούς λόγους μεταξύ 
των συναδέλφων των μονάδων της Θεσσαλίας που δέχτηκαν τις σχετικές «απειλές» των αρμοδίων, για να 
εξαναγκαστούν να πάρουν, ή την επιλογή της εθελουσίας, ή την επιλογή της μετάθεσης με κίνητρα…

Αλλά αυτό δε μας εφησυχάζει και θα πρέπει με την συνεργασία της Ο.Τ.Ο.Ε. και την συνδρομή της Πολιτείας 
να κλείσει το «παραθυράκι» για υγιείς και κερδοφόρες Τράπεζες να εμφανίζουν τεχνητή κρίση απασχόλησης, 
μέσω αποσχίσεων ή και μέσω κλεισίματος μονάδων κάνοντας κατάχρηση στο διευθυντικό τους δικαίωμα.

Η συνεχής στήριξη των Τραπεζών καθ’ όλη τη διάρκεια της κρίσης (από το 2008) από την Πολιτεία, την Ε.Κ.Τ. 
και τους Ευρωπαϊκούς Οργανισμούς (Ε.Μ.Σ.), αλλά και τους αντίστοιχους Ελληνικούς (Τ.Χ.Σ. και Τ.Ε.), δεν είχε 
ως μόνη αποστολή την ευστάθεια του τραπεζικού συστήματος της χώρας, αλλά και την προστασία της απα-
σχόλησης στις Τράπεζες, το Προσωπικό των οποίων έχει σε όλο αυτό το διάστημα δραματικά συρρικνωθεί. Από 
67.798 τραπεζοϋπάλληλοι που είμαστε στις 31/12/2008, βρεθήκαμε πέρυσι τον Ιούνιο στους 31.163 και σήμερα 
υπολογίζουμε να είμαστε κάτω από 30.000!!!

Η αντίστοιχη μείωση των τραπεζικών καταστημάτων έχει επίσης δημιουργήσει κ ο ι ν ω ν ι κ ή  α ν α τ α -
ρ α χ ή , κυρίως στην Περιφέρεια, με αποτέλεσμα οι τοπικές κοινωνίες (Επιχειρήσεις, Πελάτες-Συναλλασσόμενοι, 
Φορείς Αυτοδιοίκησης και Πολιτικό Προσωπικό) να βρίσκονται στα «κάγκελα» στοχοποιώντας τις συστημικές 
Τράπεζες που έτσι ανοίγουν τον δρόμο σε νέους ανταγωνιστές, εκτός συστήματος που πλέον αναβιώνουν…

Θα λέγαμε, λοιπόν να γίνει μία γενικότερη α ν α θ ε ώ ρ η σ η  της πολιτικής των Τραπεζών (χωρίς να εξαι-
ρούμε την Eurobank) με φιλεργατικό πρόσημο και ανθρωποκεντρικό χαρακτήρα, γιατί τελικά η λεγόμενη 
εταιρική κοινωνική ευθύνη είναι και αυτή σημαντικό σημείο αξιολόγησης μίας τραπεζικής επιχείρησης…
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Ινστιτούτο Εργασίας Γ.Σ.Ε.Ε.: 
ΕΤΗΣΙΑ ΕΚΘΕΣΗ 2022 ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ  

ΚΑΙ ΤΗΝ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ
Δραματική η απώλεια αγοραστικής δύναμης των εργαζομένων

Άμεση ανάγκη οικονομικής ενίσχυσης του Προσωπικού
Η τελευταία Γενική Συνέλευση των μελών του Union 

(28/05/2022) έθεσε δυναμικά την απαίτηση για οικο-
νομική ενίσχυση του Προσωπικού της Τράπεζας, όπως 
το σχετικό αίτημα είχε διατυπώσει πιεστικά το Δ.Σ. του 
Σωματείου μας (Βλ. ανακοίνωση Νο 048/26-05-2022).

Η Ετήσια Έκθεση 2022 του έγκυρου Ινστιτούτου Εργα-
σίας της Γ.Σ.Ε.Ε. (ΙΝΕ Γ.Σ.Ε.Ε.) για την Ελληνική Οικονο-
μία και την Απασχόληση έρχεται με τρανταχτά επιχειρή-
ματα να επιβεβαιώσει αυτή την ανάγκη, τονίζοντας ότι:
1. Ο συνδυασμός των επιπτώσεων της πανδημίας, της 

ακρίβειας και των γεωπολιτικών εξελίξεων που προ-
κάλεσε η εισβολή της Ρωσίας στην Ουκρανία δημιουρ-
γεί νέες εστίες οικονομικής και κοινωνικής αστάθειας. 
Η ελληνική οικονομία, πριν προλάβει να επιστρέψει 
στην προ πανδημίας κατάσταση, βρίσκεται αντιμέ-
τωπη με μια νέα αποσταθεροποιητική διαταραχή με 
επίκεντρο τις τιμές της ενέργειας, των πρώτων υλών 
και των βασικών αγαθών διατροφής. Η διαταραχή 
αυτή πλήττει άμεσα την πλευρά της προσφοράς και 
έμμεσα, μέσω των διανεμητικών επιδράσεων του πλη-
θωρισμού, την πλευρά της ζήτησης αυξάνοντας τον 
κίνδυνο σημαντικής επιβράδυνσης της οικονομίας.

2. Το 2021 η Ελλάδα ανέκαμψε από το σοκ της παν-
δημίας, αν και το πραγματικό κατά κεφαλήν Α.Ε.Π. 
υπολειπόταν του επιπέδου του 2019 κατά περίπου 
1%. Ωστόσο, συνυπολογίζοντας και το κόστος δια-
βίωσης, η Ελλάδα είχε το δεύτερο χαμηλότερο κατά 
κεφαλήν Α.Ε.Π. στην Ε.Ε. Επιπλέον, ήταν το μόνο 
κράτος-μέλος στο οποίο το συγκεκριμένο μέγεθος 
βρισκόταν χαμηλότερα του αντίστοιχου επιπέδου 
του 2007. Το εύρημα αυτό αποκαλύπτει τη δραματι-
κή συρρίκνωση του βιοτικού επιπέδου της πλειονό-
τητας των Ελλήνων.

3. Το 2021 το ποσοστό απασχόλησης μεταξύ των ατόμων 
ηλικίας 15-64 ετών αυξήθηκε έναντι του 2020 και δια-
μορφώθηκε στο 57,2%, ποσοστό αρκετά χαμηλότερο 
έναντι όλων των υπόλοιπων οικονομιών της Ευρωζώ-
νης. Τον Δεκέμβριο το 2021 το ποσοστό ανεργίας απο-
κλιμακώθηκε φτάνοντας στο 12,8%. Το υψηλό ποσο-
στό ανεργίας και το κύμα ακρίβειας ασκούν αρνητικές 
πιέσεις στην αγορά εργασίας, καθώς οι δείκτες οικο-
νομικής μιζέριας καταγράφουν ανησυχητική άνοδο.

4. Η συνολική αύξηση του κατώτατου μισθού κατά 
9,7% το 2022 εκτιμάται ότι θα περιορίσει μόνο μερι-
κώς την απώλεια της αγοραστικής του δύναμης, την 
οποία προκαλεί το κύμα ακρίβειας. Τον Απρίλιο του 

2022 η απώλεια αγοραστικής δύναμης του κατώτα-
του μισθού ήταν ίση με 18% έναντι 14,7% τον Μάρ-
τιο. Ο μέσος μισθός του ιδιωτικού τομέα είχε απολέ-
σει τον Απρίλιο του 2022 το 9,9% της αγοραστικής 
του δύναμης, ενώ ο μέσος μισθός μερικής απασχό-
λησης το 28%. Η επίδραση της ακρίβειας στο βιοτικό 
επίπεδο των πολιτών είναι ιδιαίτερα άνιση.

5. Το 2021 υπογράφηκαν 16 εθνικές κλαδικές και ομοι-
οεπαγγελματικές συμβάσεις εργασίας, 9 τοπικές 
ομοιοεπαγγελματικές και 182 επιχειρησιακές. Οι 
34 συλλογικές συμβάσεις εργασίας (κλαδικές και 
ομοιοεπαγγελματικές) που βρίσκονται σε ισχύ κα-
λύπτουν δυνητικά περίπου 625.000 άτομα, αριθμός 
που αντιστοιχεί περίπου στο 27% του συνόλου των 
μισθωτών εργαζομένων. Οι 182 νέες επιχειρησιακές 
συλλογικές συμβάσεις εργασίας καλύπτουν δυνητι-
κά 152.077 μισθωτούς.

6. Οι επιπτώσεις της πανδημίας και της ακρίβειας στην 
αγορά εργασίας και στους εργαζομένους είναι δρα-
ματικές. Κλειδί για την αποφυγή συνθηκών αστά-
θειας το αμέσως επόμενο χρονικό διάστημα είναι η 
ουσιαστική ενίσχυση του διαθέσιμου εισοδήματος 
των νοικοκυριών και η αύξηση της βιώσιμης απα-
σχόλησης. Είναι επίσης πολύ σημαντικό να προστα-
τευτούν θεμελιώδη εργασιακά δικαιώματα σχετικά 
με τα νόμιμα και τα ανώτατα όρια του χρόνου ερ-
γασίας, την ασφάλεια και την υγεία στην εργασία, 
και να ενισχυθούν οι συλλογικές διαπραγματεύσεις 
και συμβάσεις εργασίας. Η βιώσιμη και αξιοπρεπής 
εργασία πρέπει να αποτελέσει τον κεντρικό στόχο 
της οικονομικής και της κοινωνικής πολιτικής.

7. Τέλος, όλα τα ευρήματα των δεικτών κοινωνικής 
βιωσιμότητας, όπως του ποσοστού κινδύνου φτώ-
χειας στην εργασία, του ποσοστού των ατόμων σε 
κίνδυνο φτώχειας ή κοινωνικού αποκλεισμού, των 
ατόμων με σοβαρή αποστέρηση υλικών αγαθών και 
του δείκτη κατανομής του εισοδήματος S80/S20, 
δείχνουν την ανάγκη για ισχυρή δέσμευση της οικο-
νομικής και της κοινωνικής πολιτικής για αποτελε-
σματικά μέτρα στήριξης της αγοράς εργασίας, του 
εισοδήματος των εργαζομένων και των ευάλωτων 
κοινωνικών ομάδων. Οι παρεμβάσεις αυτές είναι 
αναγκαίες αφενός για την ενίσχυση της κοινωνικής 
δικαιοσύνης στη χώρα μας και αφετέρου για την επί-
τευξη των στόχων της Ατζέντας 2030 του Ο.Η.Ε. για 
μια βιώσιμη και ανθρωποκεντρική ανάπτυξη.
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Έκκληση του Προέδρου του Δ.Σ. του Union / 1-6-2022
Η Eurobank αποδεδειγμένα βρίσκεται στην πρωτοπορία του ελληνικού τραπεζικού συστήματος και 

διάγει περιόδους εκτεταμένης κερδοφορίας.
Πρωταγωνιστής του ανώδυνου εταιρικού μετασχηματισμού της Τράπεζας και των επιτυχιών σε όλους 

τους παραγωγικούς στόχους που καταγράφτηκαν ήταν οι εργαζόμενοι της Eurobank.
Η πετυχημένη Διοίκηση Καραβία οφείλει – κατόπιν τούτου – να επιβραβεύσει το σύνολο του Προσωπικού 

της Τράπεζας, χωρίς αστερίσκους και συνταγές αδιαφανών αποκλεισμών. Υπάρχουν συνάδελφοι – 
συνεπείς και ηθικοί αγωνιστές – που έχουν να δουν αύξηση πάνω από δέκα (10) χρόνια!!!

Οι καλές αξιολογήσεις δεν οδηγούν σε μισθολογική αναβάθμιση και χάνονται στην αδιαφάνεια των 
“Grades”…

Η προηγηθείσα απόλυτη τεκμηρίωση του ΙΝΕ της Γ.Σ.Ε.Ε. για οικονομική ενίσχυση των εργαζομένων 
αποτελεί και το δικό μας πλαίσιο στο ίδιο αίτημα.

Στάθης Χαρίτος
Μέλος Διοίκησης Γ.Σ.Ε.Ε.

Μέλος Εκτελεστικής Επιτροπής Γ.Σ.Ε.Ε.
Πρόεδρος Δ.Σ. Union Eurobank

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΤΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ
(εκτός ανώτερων/ανωτάτων στελεχών) Ιούνιος 2022

Με το που ανακοίνωσε η Tράπεζα τα θετικά οικονομικά αποτελέσματα του 2021, ζητήσαμε δημόσια (Βλ. ανα-
κοίνωση μας Νο 023/11-03-2022) την έμπρακτη επιβράβευση όλου του Προσωπικού, με αίτημα:

«Τώρα μπορούμε να μιλάμε για εύλογη αύξηση των αποδοχών των εργαζομένων και επαναφορά των 
διατακτικών σίτισης (κουπόνια) που είχαν καταργηθεί, λόγω της οικονομικής και τραπεζικής κρίσης».

Στο αίτημα της οικονομικής ενίσχυσης του Προσωπικού – χωρίς εξαιρέσεις – επανήλθαμε με την ανακοίνωση 
μας Νο 039/13-05-2022 με τίτλο: «Παλλαϊκή απαίτηση του Προσωπικού: Περισσότερες αυξήσεις - Λιγότερη 
πίεση»…

Για το λόγο αυτό μάλιστα κάναμε μία εποικοδομητική συνάντηση εργασίας με την Διοίκηση (Φωκίων Καρα-
βίας, Νατάσσα Πασχάλη, Παναγιώτης Σωτηρόπουλος) στις 19/05/2022 (Βλ. ανακοίνωση μας Νο 048/26-05-
2022).

Κλιμακώσαμε την πίεση προς την Τράπεζα με προσωπική ανακοίνωση (Νο 051/01-06-2022) και έκκληση του 
Προέδρου του Δ.Σ. προς τον Διευθύνοντα Σύμβουλο της Τράπεζας.

Δικαίωση της προσπάθειας του Union
Η επιμονή και η εκ μέρους μας πιεστική επιχειρηματολογία έφεραν θετικά αποτελέσματα για το σύνολο των 

εργαζομένων της Τράπεζας (εκτός των ανώτερων και ανωτάτων στελεχών που λογικά δεν αντιπροσωπεύουν ούτε 
το 5% του Προσωπικού), γιατί, όπως ανακοίνωσε στις 28/06/2022 η Γενική Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού 
Ομίλου, κ. Νατάσσα Πασχάλη, εγκρίθηκε από τα όργανα Διοίκησης της Τράπεζας «ΕΦΑΠΑΞ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ 
ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΣΤΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ ΤΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ ΜΕ VOUCHERS, ΑΞΙΑΣ 300 € ΓΙΑ ΚΑΘΕ ΕΡΓΑΖΟΜΕ-
ΝΟ», δηλαδή 300 € αφορολόγητα.

Η ικανοποίηση από την Διοίκηση μέρους του αρχικού μας αιτήματος (για την Τράπεζα σημαίνει έκτακτη εκτα-
μίευση περί τα 2 εκατομμύρια €) είναι πολύ θετική εξέλιξη, γιατί η παροχή χορηγήθηκε με ενιαίο και διαφανή 
τρόπο στο σύνολο σχεδόν του Προσωπικού (εξαιρέθηκαν μόνο υψηλόμισθοί συνάδελφοι) και φυσικά δεν ήταν 
επιλεκτική χορήγηση σε κάποιους, όπως συνηθίζει η Τράπεζα με τα BONUS και τις αυξήσεις, σύμφωνα με το 
“ M e r i t  S y s t e m ” .

Η επιστολή επιβεβαίωσης της Tράπεζας
Την θετική εξέλιξη των προσπαθειών μας και την ικανοποίησή του επίμονου αιτήματος μας για οικονομική 

ενίσχυση του Προσωπικού της Τράπεζας την γνωρίζαμε από τις 17/06/2022 μέσω της επιστολής της κ. Νατάσσας 
Πασχάλη - Γενικής Διευθύντριας Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου, την οποία παραθέτουμε αυτούσια.
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Όπως γνωρίζετε οι διεκδικήσεις παροχών προς τους εργαζόμενους της Τράπεζας από το Union, ως η πλέον 
αντιπροσωπευτική συνδικαλιστική οργάνωση των εργαζομένων δ ε ν  σ τ α μ α τ ά ν ε  ε δ ώ .

Όσο εσείς μας στηρίζετε και μας δίνετε διαπραγματευτική δύναμη, τόσο εμείς θα ανταποκρινόμαστε στις προσ-
δοκίες σας, χωρίς να ξεχνάμε το προβληματικό πλαίσιο που περιβάλλει σήμερα τους τραπεζοϋπάλληλους με την 
περιρρέουσα ανασφάλεια της εργασίας που ζούμε καθημερινά γύρω μας.

Όλες οι παροχές που πετυχαίνουμε, είτε με την υπογραφή Επιχειρησιακών Συλλογικών Συμβάσεων Εργασίας, 
είτε με τις διαπραγματεύσεις αιτημάτων μας με την Διοίκηση χορηγούνται στο σύνολο του Προσωπικού της Τρά-
πεζας, δηλαδή και σε όσους δ ε ν  ε ί ν α ι  μ έ λ η  μ α ς , αλλά και στους α σ υ ν δ ι κ ά λ ι σ τ ο υ ς .

Εμείς, όμως, εδώ δεν μπορούμε να μην ευχαριστήσουμε δημόσια τ α  μ έ λ η  τ ο υ  U n i o n  E u r o b a n k , 
γιατί σε αυτά χρωστάμε την δύναμη και την αξιοπιστία του Σωματείου μας.

Ένα μεγάλο «ΕΥΧΑΡΙΣΤΩ» σε όλους αυτούς τους συναδέλφους που καθημερινά παραδίδουν μαθήματα 
ηθικής και δεν εξαγοράζουν την συλλογική τους συνείδηση και τοποθέτηση με «χάντρες και καθρεφτάκια».

ΚΑΜΙΑ ΕΞΑΙΡΕΣΗ 
ΣΤΙΣ ΑΥΞΗΣΕΙΣ ΤΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

Με το οικονομικό κλίμα να παραμένει αβέβαιο αλλά σταθερά δυσχερές για τους εργαζόμενους, επανήλθαμε 
στα θέματα της στήριξης του εισοδήματος και της ελάφρυνσης των υποχρεώσεων του Προσωπικού.

 Η Τράπεζα με 2 προγράμματα ανταμοιβής (SMI για το Δίκτυο και bonus για τις Κεντρικές Υπηρεσίες) θέλησε 
να επιβραβεύσει μεγάλο μέρος των στελεχών της. Το γεγονός ότι κάθε πρόσθετη παροχή είναι καλοδεχούμενη, με 
όσα τυχόν προβλήματα δημιουργεί κατά την εφαρμογή της, υπονομεύεται από την κεντρική ιδέα που αφήνει έξω 
παραπάνω από το μισό Προσωπικό. Πολύ περισσότερο δε, καθώς έχει αναφορά στην καλή πορεία και τα κέρδη 
της Τράπεζας στα οποία συμμετείχαν όλοι. Όσο θετικά και αν αντιμετωπίζεται η σύνδεση της ανταμοιβής με την 
αξιολόγηση, θα πρέπει να επεκτείνεται σε ΟΛΟ ΤΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ και κατ’ αναλογία της απόδοσης.

 Εμείς σαν Σωματείο, με σειρά επιστολών και Ανακοινώσεων έχουμε ζητήσει από την Διοίκηση την οικονομική 
ενίσχυση ΟΛΩΝ ΤΩΝ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ. Μέρος μόνο των προτάσεών μας υλοποιήθηκε με την χορήγηση κάρτας 
€300 το καλοκαίρι του 2022.

Υπενθύμιση Ανακοινώσεων Union 2022
Αίτημα: Αύξηση Αποδοχών Προσωπικού Eurobank 

Ανακοίνωση Νο 023/11-03-2022: «Αύξηση αποδοχών εργαζομένων, επαναφορά διατακτικών σίτισης-κουπό-
νια». (Αν.023/11-03-2022)

Ανακοίνωση Νο 039/13-05-2022: «Παλλαϊκή απαίτηση του Προσωπικού. Περισσότερες αυξήσεις -Λιγότερη 
πίεση». (Αν.039/13-05-2022)

Ανακοίνωση Νο 048/26-05-2022: «Οικονομική ενίσχυση στο σύνολο του Προσωπικού». (Αν.048/26-05-2022)
Ανακοίνωση Νο 051/01-06-2022: «Έκκληση Προέδρου Δ.Σ. Union προς Διοίκηση Καραβία: Να επιβρα-

βεύσει το σύνολο του Προσωπικού της Τράπεζας χωρίς αστερίσκους και συνταγές αδιαφανών αποκλεισμών». 
(Αν.051/01-06-2022)

Ανακοίνωση Νο 061/28-06-2022: «Μερική ικανοποίηση αιτημάτων Union. Επιστολή κ. Νατάσσας Πασχάλη 
για οριζόντια διανομή εφάπαξ οικονομικής ενίσχυσης Προσωπικού με Vouchers, αξίας 300 €). (Αν.061/28-06-
2022)

Ανακοίνωση Νο 075/19-09-2022: «Αίτημα για καλύτερες αμοιβές σε όλους τους εργαζόμενους. Κυριότερο πρό-
βλημα συναδέλφων το ο ι κ ο ν ο μ ι κ ό ». (Αν.075/19-09-2022)

Προσοχή!

Επειδή κυκλοφόρησε ανακοίνωση άλλου Συλλόγου για το ζήτημα των Grades και του τρόπου που επιλέγει 
κάθε φορά η Τράπεζα να δίνει κάποιες πρόσθετες των νόμιμων αμοιβές κατά το δοκούν θέλουμε να τονίσουμε 
για μία ακόμη φορά αυτό που επί 20 χρόνια έχουμε δημόσια εκφράσει:

https://www.unioneurobank.gr/wp-content/uploads/2022/03/%CE%91%CE%BD.023.pdf
https://www.unioneurobank.gr/wp-content/uploads/2022/05/%CE%91%CE%BD.039.pdf
https://www.unioneurobank.gr/wp-content/uploads/2022/05/%CE%91%CE%BD.048.pdf
https://www.unioneurobank.gr/wp-content/uploads/2022/06/%CE%91%CE%BD.051.pdf
https://www.unioneurobank.gr/wp-content/uploads/2022/06/%CE%91%CE%BD.061.pdf
https://www.unioneurobank.gr/wp-content/uploads/2022/06/%CE%91%CE%BD.061.pdf
https://www.unioneurobank.gr/wp-content/uploads/2022/09/%CE%91%CE%BD.075.pdf
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Δεν νομιμοποιούμε με την συναίνεση ή την υπογραφή μας σε κείμενο Ε.Σ.Σ.Ε. το συγκεκριμένο αδιαφανές 
και προβληματικό σύστημα Grades της Τράπεζας όχι μόνο γιατί εξαιρεί την πλειοψηφία του Προσωπικού 
από τις εκάστοτε πρόσθετες αμοιβές, αλλά και γιατί δεν μπορούμε να ελέγξουμε ούτε τα οικονομικά 
δεδομένα της παροχής, ούτε την υπηρεσιακή προσφορά των συναδέλφων κατά περίπτωση.

Έχουμε τονίσει κατ’ επανάληψή ότι μόνο αποδεκτό από εμάς σύστημα για την επιμέτρηση των πρόσθετων 
αμοιβών στο σύνολο του Προσωπικού είναι η α ξ ι ο λ ό γ η σ η των εργαζομένων, δηλαδή διαδικασία διαφανής 
με συμμετοχή του ίδιου του εργαζομένου και με δικαίωμα αναθεώρησης της βαθμολογίας, όπου αποφασιστική 
συμμετοχή στο Υπηρεσιακό Συμβούλιο έχουν δύο (2) εκπρόσωποι του Σωματείου στο οποίο αυτός ανήκει.

Δεν είναι τυχαίο, λοιπόν, ότι ό λ ε ς οι πιο πάνω παρεμβάσεις μας προς την Διοίκηση της Τράπεζας και αυτές 
που θα επακολουθήσουν αναφέρονται στο πάγιο αίτημα μας για ΟΡΙΖΟΝΤΙΕΣ ΑΥΞΗΣΕΙΣ ΣΤΟ ΣΥΝΟΛΟ 
ΤΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ…

Η Τράπεζα μπορεί να κάνει ελεγχόμενη και ενάρετη χρήση του διευθυντικού της δικαιώματος για επιπλέον 
αμοιβές-παροχές (πέραν των νόμιμων) βασιζόμενη στα πραγματικά στοιχεία που προκύπτουν από την αξιολό-
γηση όλων των εργαζομένων, αφού αυτό είναι το μόνο παραδεκτό, διαφανές και πληρέστατο εργαλείο επιμέτρη-
σης της προσφοράς ενός εκάστου συναδέλφου.

Η κοινωνική προσέγγιση του θέματος γέρνει την πλάστιγγα της κατανομής υ π έ ρ του α δ υ ν ά τ ο υ που αυτή 
την περίοδο δοκιμάζεται ιδιαίτερα (μείωση αγοραστικής δύναμης, καλπασμός πληθωρισμού, αύξηση χορηγητι-
κών επιτοκίων κλπ). 

Είναι καιρός να επανέλθει το χ α μ ό γ ε λ ο στα χείλη όλων των εργαζομένων της Eurobank, στο μέτρο της 
δίκαιης ανταμοιβής ό λ ω ν !

Απαντήσεις της Τράπεζας στα καυτά 
θέματα των εργαζομένων της, για:

 Λύσεις-ρυθμίσεις στα ΣΤΕΓΑΣΤΙΚΑ ΔΑΝΕΙΑ του Προσωπικού
 Επανάληψη οικονομικής ενίσχυσης όλων των εργαζομένων
 Επαναφορά των κουπονιών σίτισης
 Πάγωμα στην συρρίκνωση του Δικτύου των καταστημάτων και 

στην ανασφάλεια του Προσωπικού της

Τα Υπομνήματα του Union

ΑΝΑΓΚΗ ΔΑΝΕΙΑΚΩΝ ΡΥΘΜΙΣΕΩΝ
Για το παραπάνω θέμα είχαμε συνάντηση με την Διοίκηση της Τράπεζας (Φωκίων Καραβίας, Νατάσσα Πα-

σχάλη, Παναγιώτης Σωτηρόπουλος) στις 11/01/2023, κατόπιν δύο (2) υπομνημάτων μας (Α.Π. 176/29-09-2022 
και Α.Π. 201/2-11-2022).

Αθήνα, 29/09/2022
Α.Π.: 176

Προς: κ. Φωκίωνα Καραβία
Διευθύνοντα Σύμβουλο Eurobank

Κοιν.: α) κα Νατάσσα Πασχάλη, Group CHRO, Γεν. Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου
β) κ. Παν. Σωτηρόπουλο, Διευθυντή Εργασιακών Σχέσεων, Υγείας & Ασφάλειας

Θέμα: Ρύθμιση Στεγαστικών Δανείων Προσωπικού
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Αξιότιμε κύριε Διευθύνοντα Σύμβουλε,

Το τελευταίο διάστημα, με απόφαση της Ευρωπαϊκής Κεντρικής Τράπεζας, αυξάνονται τα επιτόκιά της και συμπαρασύ-
ρουν και το επιτόκιο Euribor. Αυτό έχει ως συνέπεια την αύξηση του ποσού της μηνιαίας δόσης των στεγαστικών δανείων 
Προσωπικού κυμαινόμενου επιτοκίου. Η πορεία της αύξησης των επιτοκίων προβλέπεται ότι θα συνεχιστεί στο επόμενο 
διάστημα, επιβαρύνοντας περαιτέρω τους συναδέλφους με στεγαστικό δάνειο. Η εξέλιξη αυτή προστίθεται στο ήδη δυσμε-
νές οικονομικό κλίμα και καθιστά τον οικογενειακό προϋπολογισμό δύσκολα έως εφιαλτικά διαχειρίσιμο. 

 Το Σωματείο μας, αντιλαμβανόμενο την αγωνία των συναδέλφων, επιθυμεί να αναλάβει πρωτοβουλίες, προκειμένου να 
υπάρξει η μεγαλύτερη δυνατή διασφάλιση και να αποφευχθούν χρονοβόρες και κοστοβόρες διαδικασίες. Για το λόγο αυτό, 
καταθέτουμε πρόταση και επιδιώκουμε να ενταχθεί σε προσεχή επιχειρησιακή σύμβαση, ώστε να υπάρχει η μεγαλύτερη 
δυνατή θεσμική κατοχύρωση.

Συγκεκριμένα, η πρότασή μας έχει ως εξής:
- Τα επιτόκια για τα στεγαστικά δάνεια Προσωπικού να μην μπορούν να ξεπεράσουν το επιτόκιο στεγαστικού δανείου της 

Κλαδικής Σύμβασης, που σήμερα ανέρχεται σε 2%. Με τον τρόπο αυτό εξασφαλίζεται, ότι ανεξάρτητα από τις ενδεχόμενες 
μελλοντικές αυξήσεις των επιτοκίων, οι συνάδελφοι μας θα έχουν ως ανώτερο επιτόκιο το 2% και δε θα χρειαστεί να προ-
βούν σε μετατροπή του δανείου τους που θα κοστίσει τόσο σε χρόνο όσο και σε χρήμα.

- Να ληφθεί μέριμνα και για τα δάνεια σε CHF («Ελβετικό φράγκο») με παροχή διευκολύνσεων σε ενήμερους δανειο-
λήπτες, στα πρότυπα των αρχικών ρυθμίσεων του 2012, καθώς οι περισσότεροι συνάδελφοι έχουν εξαντλήσει το χρονικό 
διάστημα και τις επιλογές που είχαν τότε στην διάθεσή τους ενώ η ισοτιμία εξελίσσεται προς το δυσμενέστερο.

Ευελπιστούμε ότι η Διοίκηση της Τράπεζας, για άλλη μία φορά, θα δείξει κατανόηση στις ανάγκες του Προσωπικού και 
θα λάβει τις κατάλληλες αποφάσεις, για να το στηρίξει, αλλά και να βοηθήσει τους υπαλλήλους που αγωνίζονται και παρα-
μένουν χρόνια τώρα ενήμεροι στις υποχρεώσεις τους χωρίς να καταφεύγουν στην «λύση» των καθυστερημένων δανείων. 
Εμείς από τη μεριά μας θα συνεχίσουμε να υποστηρίζουμε την ανταμοιβή τους μέσω της δημιουργίας και ενίσχυσης της 
«κουλτούρας πληρωμών» που έχει ανάγκη η Τράπεζα.

Αθήνα, 02/11/2022
Α.Π.: 201

Προς:  κ. Φωκίωνα Καραβία
Διευθύνοντα Σύμβουλο Eurobank

Κοιν.: α) κα Νατάσσα Πασχάλη, Group CHRO, Γεν. Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου
  β) κ. Παν. Σωτηρόπουλο, Διευθυντή Εργασιακών Σχέσεων, Υγείας & Ασφάλειας

Θέμα:  Ρύθμιση Στεγαστικών Δανείων Προσωπικού

Σχετ.: Η επιστολή μας με Α.Π. 176/29-09-2022

Αξιότιμε κύριε Διευθύνοντα Σύμβουλε,

Σε συνέχεια της παραπάνω επιστολής μας σχετικά με θέματα ρυθμίσεων στεγαστικών δανείων, έρχεται να προστεθεί και 
ένα νέο πρόβλημα, όπως καταγράφεται σε mail μέλους μας:

 Η Τράπεζα δεν εγκρίνει στο Προσωπικό μετατροπή στεγαστικού δανείου κυμαινόμενου επιτοκίου σε δάνειο σταθερού 
επιτοκίου για διάστημα μικρότερο των 10 ετών, ενώ το ίδιο χρονικό όριο δεν ισχύει για πελάτες! 

 Επιπλέον, αιτήματα αυτής της κατηγορίας εξετάζονται από επιτροπή, η οποία συνεδριάζει κάθε μήνα, με κίνδυνο η 
έγκριση κάποιου αιτήματος να υλοποιηθεί με επιτόκιο επόμενου μηνός και πιθανότατα αυξημένο. Να τονίσουμε ότι για 
πελάτες της Τράπεζας, η έγκριση γίνεται εντός 10 ημερών…

 Κατά το παρελθόν, έχουμε αιτηθεί ρυθμίσεις για το Προσωπικό που δεν έχουν εγκριθεί με την αιτιολογία ότι κάτι τέτοιο 
θα ήταν ευνοϊκή μεταχείριση έναντι των πελατών. Αναρωτιόμαστε εάν το αντίστροφο δεν αποτελεί πρωτοφανή 
διάκριση σε βάρος του Προσωπικού…

 Ζητάμε λοιπόν, επιπρόσθετα με τα αιτήματα που θέσαμε υπόψη σας με την παραπάνω επιστολή μας, την απαλοιφή της 
προϋπόθεσης της 10ετίας και την ταχύτερη διεκπεραίωση των αιτημάτων του Προσωπικού κατά τα πρότυπα που ισχύουν 
για την πελατεία. Διαφορετικά, εκτιμούμε ότι πλήθος δανειοληπτών θα στραφούν σε αναχρηματοδότηση μέσω Σ.Σ.Ε. 
Ο.Τ.Ο.Ε.-Τραπεζών με ισχύον σταθερό επιτόκιο 2%.

 Τέλος, αναμένουμε να ορίσετε σχετική συνάντηση εργασίας ώστε να αναπτύξουμε τις προτάσεις μας, να πληροφορη-
θούμε τις θέσεις σας καθώς και τις εναλλακτικές λύσεις που θα προτείνετε για την ομαλή και επείγουσα τακτοποίηση του 
προβλήματος που σας θέσαμε και απασχολεί πολλούς συναδέλφους «εγκλωβισμένους» στα στεγαστικά δάνεια με ελβετικό, 
αλλά και πολλούς άλλους που ανησυχούν από την ανησυχητική άνοδο των χορηγητικών επιτοκίων.
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Εκφράσαμε την ανησυχία μας για την αύξηση των επιτοκίων της Ε.Κ.Τ. που έχει ως συνέπεια την αύξηση της 
μηνιαίας δόσης των στεγαστικών δανείων Προσωπικού κυμαινόμενου επιτοκίου. Η εξέλιξη αυτή προστίθεται στο 
ήδη δυσμενές οικονομικό κλίμα και καθιστά τον οικογενειακό προϋπολογισμό δύσκολα, έως εφιαλτικά διαχειρί-
σιμο. Προτείναμε την επιβολή πλαφόν στο ύψος της Κλαδικής Σ.Σ.Ε. που σήμερα ανέρχεται σε 2%.

Επιπλέον αναδείξαμε μία σειρά προβλημάτων (κανονιστικών και γραφειοκρατικών, αλλά και δυσμενούς με-
ταχείρισης έναντι των πελατών) που ανακύπτουν σε όσους εργαζόμενους αιτούνται ρύθμιση ή μετατροπή του 
δανείου. Ζητήσαμε μεγαλύτερη ευελιξία στην ικανοποίηση των αιτημάτων του Προσωπικού.

Για το θέμα των δανείων σε CHF και δεδομένου ότι πολλές υποθέσεις δεν έχουν τελεσιδικήσει, ζητήσαμε κα-
λύτερη δυνατότητα ρυθμίσεων.

Η Διοίκηση απάντησε στα αιτήματά μας:
 3 Αναμενόταν ενεργοποίηση προϊόντος που θα έχει τα χαρακτηριστικά που ζητήσαμε στο οποίο θα μπορούν 
να μετατραπούν υφιστάμενα δάνεια.

 3 Ήδη κάποιοι περιορισμοί είχαν αρθεί και κάποιες διαδικασίες είχαν επιταχυνθεί, θα εξεταστούν όμως και 
όλα τα ζητήματα που θέσαμε στο πλαίσιο που επιτρέπεται η αναμόρφωσή τους.

 3 Υφίσταται δυνατότητα ρυθμίσεων των δανείων σε CHF υπό την προϋπόθεση της επιδείνωσης της οικονομι-
κής κατάστασης του δανειολήπτη.

ΕΠΑΝΑΛΗΨΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΕΝΙΣΧΥΣΗΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ
Με την Ανακοίνωσή μας Νο 094/18-11-2022, είχαμε θέσει 3 στόχους για το 2023:

 3 Μέτρα προστασίας των συναδέλφων-δανειοληπτών από την αύξηση των επιτοκίων με παράλληλη απλού-
στευση των διαδικασιών για ρυθμίσεις, μετατροπές κλπ.

 3 Επανάληψη της οικονομικής ενίσχυσης για όλους τους εργαζόμενους.
 3 Επαναχορήγηση κουπονιών το 2023 ακολουθώντας την ανοδική πορεία της Τράπεζας και την διανομή μερί-
σματος.
Πετύχαμε τον πρώτο από αυτούς και συνεχίσαμε να διεκδικούμε και τους επόμενους. Η Διοίκηση, χωρίς να 

δεσμευθεί για την χρονική στιγμή, δέχτηκε να εξετάσει το θέμα σε συνάρτηση με την πορεία της Τράπεζας κατά 
το 2023.

Αντικείμενο της συνάντησης ήταν και το θέμα 
του κλεισίματος Καταστημάτων που έχει εξελι-
χθεί σε βραχνά για τους εργαζόμενους του Δικτύ-
ου. Δόθηκε η διαβεβαίωση ότι δεν υπάρχει σχετι-
κός σχεδιασμός για το πρώτο εξάμηνο του έτους.

Τονίσαμε την πάγια θέση μας ότι δεν μπορεί με 
- εν πολλοίς - ατεκμηρίωτες διοικητικές αποφάσεις να απειλείται η απασχόληση και οι συνθήκες ζωής των 
εργαζομένων, κόντρα στον καταστατικό σκοπό της Τράπεζας που είναι η παροχή χρηματοοικονομικών υπη-
ρεσιών και η εξυπηρέτηση των τοπικών κοινωνιών, αλλά και των ευάλωτων κοινωνικών ομάδων.

Είναι προφανές ότι μόνο με σοβαρό διάλογο και αξιόπιστα επιχειρήματα μπορεί να επιτευχθεί κάτι ωφέ-
λιμο για το σύνολο του Προσωπικού. Το Σωματείο μας το έχει αποδείξει υπεύθυνα επί σειρά ετών. Αναγνω-
ρίζουμε ότι έχουμε ακόμα δρόμο για την ικανοποίηση και των υπόλοιπων αιτημάτων μας. Γι’ αυτό πρέπει 
να παραμένουμε όλοι συσπειρωμένοι γύρω από το Σωματείο και να ενισχύουμε την διαπραγματευτική του 
ικανότητα. Μόνο τότε θα έχουμε αξιώσεις για νέες επιτυχίες.

ΟΧΙ ΣΤΟ ΚΛΕΙΣΙΜΟ 
ΑΛΛΩΝ ΚΑΤΑ-
ΣΤΗΜΑΤΩΝ

Υστερόγραφο 1: Πράγματι, όπως ανακοινώθηκε από το HR της Τράπεζας από 01/01/2023 αυξήθηκε η τακτική 
εισφορά που βάζει η Τράπεζα στο Τ.Ε.Α. Ομίλου Eurobank (αποταμιευτικός κλάδος) από το 2%, σε 2,3% για το 
τμήμα των μηνιαίων αποδοχών (μικτά) μέχρι 2.432,25 €.

Απλά να υπενθυμίσουμε προς πάσα κατεύθυνση ότι αυτή ήταν σ υ μ β α τ ι κ ή  δ έ σ μ ε υ σ η  της Τράπεζας 
που απορρέει από την Επιχειρησιακή Συλλογική Σύμβαση Εργασίας που υπογράψαμε μαζί της στις 04/06/2021.
Υστερόγραφο 2: Βλέπουμε θετικά την επέκταση της Τράπεζας στο εξωτερικό και ειδικότερα στην Κύπρο μας 
(διεύρυνση συμμετοχής στην ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΤΡΑΠΕΖΑ που έφτασε το 29,20%), όπως και τις πρωτοβουλίες της για 
την ενίσχυση της απασχόλησης στον ακριτικό Έβρο (45 νέες θέσεις εργασίας).

ΑΥΤΟ ΓΙΑ ΝΑ ΞΕΡΕΤΕ ΠΟΙΟ ΣΩΜΑΤΕΙΟ ΣΤΗΡΙΖΕΤΕ!! !
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Θετικά επίσης βλέπουμε την συνέχιση της χρηματοδότησης του project στο Ελληνικό (διέψευσε ο κ. Φ. Καρα-
βίας τα δημοσιεύματα για διακοπή αυτής της συνεργασίας), αλλά και την επανεκτίμηση του στόχου για ιδιόκτητα 
γραφεία Διοίκησης στο Ελληνικό, λόγω μεγάλης αύξησης των εκεί αξιών. Η Τράπεζα θα αφήσει το ενοικιαζόμενο 
«ΜΠΟΔΟΣΑΚΕΙΟ» σε ένα (1) χρόνο περίπου και τα γραφεία της Διοίκησης θα μεταφερθούν σε ιδιόκτητα κτήρια.

Σε κάθε περίπτωση τονίσαμε στους εκπροσώπους της Τράπεζας-συνομιλητές μας ότι έχουν εκ του νόμου υπο-
χρέωση να μας ενημερώνουν και να διαβουλεύονται μαζί μας για κάθε θέμα που αφορά πιθανές εξελίξεις της 
δραστηριότητας της, είτε σαν επιχειρηματική κατάσταση, είτε στο status των εγκαταστάσεων της. Απαραίτητα δε 
όπου υπάρχει α π ε ι λ ή  της α π α σ χ ό λ η σ η ς  και ουσιαστικές αλλαγές στην οργάνωση της εργασίας.

Υπενθυμίζουμε σχετικά το Άρθρο 4 του Προεδρικού Διατάγματος υπ’ αριθμόν 240/09-11-2006 που εισάγει το 
υπέρτατο Ευρωπαϊκό Κοινοτικό Δίκαιο. (Οδηγία 2002/14/Ε.Κ. της 11/03/2002 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου.

«Οι καλοί λογαριασμοί κάνουν τους καλούς φίλους»

Σε συνέχεια της Ανακοίνωσής μας 
Νο 110/19-01-2023 όπου σας πληρο-
φορήσαμε για τα θέματα που θέσαμε 
στην Διοίκηση της Τράπεζας, η τελευ-
ταία, με την από 27/01/2023 επιστο-
λή του Διευθύνοντος Συμβούλου κ. 
Φωκίωνα Καραβία μας γνωστοποί-
ησε την ικανοποίηση των περισσοτέ-
ρων αιτημάτων μας που αφορούσαν 
ρυθμίσεις στεγαστικών δανείων του 
Προσωπικού και προστασία από την 
συνεχή άνοδο των επιτοκίων. Θυμί-
ζουμε ότι είχαμε ζητήσει:

 3 Την επιβολή πλαφόν στα επιτόκια 
στο ύψος της Κλαδικής Συλλογι-
κής Σύμβασης Εργασίας που σήμε-
ρα ανέρχεται σε 2%.

 3 Μεγαλύτερη ευελιξία στην ικανο-
ποίηση των αιτημάτων του Προ-
σωπικού.

 3 Περισσότερες επιλογές και καλύτερη δυνατότητα ρυθμίσεων.

Στεγαστικά δάνεια 
Προσωπικού

Ακόμα μία 
επιτυχία  

του Union
ΑΝΑΣΑ ΓΙΑ ΤΟΥΣ  
ΔΑΝΕΙΟΛΗΠΤΕΣ  
ΣΥΝΑΔΕΛΦΟΥΣ
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Με τον τρόπο αυτό επιτυγχάνεται 
η προστασία και η σταθερότητα του 
εισοδήματος των συναδέλφων-δανει-
οληπτών σε μία δύσκολη οικονομική 
συγκυρία. Αποδεικνύεται η αποτε-
λεσματικότητα του Σωματείου και η 
υπεύθυνη διαχείριση έκτακτων κατα-
στάσεων ακόμα και στο μεσοδιάστη-
μα δύο Επιχειρησιακών Συλλογικών 
Συμβάσεων Εργασίας. 

Υπενθυμίζουμε σε όσους συνα-
δέλφους δεν θέλουν να βλέπουν την 
αλήθεια, ότι επιδίωξή μας είναι ό,τι 
επιτυγχάνουμε να αφορά το σύνολο 
του Προσωπικού, όχι μόνο επειδή 
είμαστε το αντιπροσωπευτικό σωμα-
τείο στο χώρο της Τράπεζας, αλλά 
επειδή αντιλαμβανόμαστε ότι η οι-
κονομική κρίση αγγίζει όλους τους 
εργαζόμενους που έχουν συνεισφέρει 
στην θετική πορεία της Τράπεζας και 

περιμένουν από αυτήν βοήθεια στα δύσκολα.
Συνεχίζουμε να διεκδικούμε τους στόχους που έχουμε βάλει και ζητάμε από όλους την συσπείρωση γύρω από 

το Σωματείο και την ενίσχυση της διαπραγματευτικής του ικανότητας για το καλό όλων.
Υστερόγραφο: Αυτός είναι ο συνδικαλισμός της πράξης και των αποτελεσμάτων. Ο κάθε ενδιαφερόμενος 

συνάδελφος οφείλει να κάνει την αποτίμηση του και τις συγκρίσεις του. Με την προσωπική του στάση να επι-
βραβεύσει κατακτήσεις και επιτυχίες.

Για το θέμα της ευνοϊκότερης ρύθμισης των στεγαστικών δανείων του Προσωπικού επανήλθαμε με προτά-
σεις προς την Τράπεζα με τα υπομνήματα μας Α.Π. 291/14-03-2023 και Α.Π. 300/24-03-2023.

Αναμένουμε την τελική-θετική απόφαση της Διοίκησης για το κλείδωμα της οροφής του επιτοκίου (2%) ανε-
ξαρτήτως διακυμάνσεων μόλις ξεπεραστούν οι καθυστερήσεις της μηχανογραφικής εφαρμογής. 

Με ικανοποίηση όμως διαβάσαμε το ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ ΣΗΜΕΙΩΜΑ/04-04-2023 του Τομέα Mortgage Lending 
Products, που ανακοινώνει θετικές για το Προσωπικό ρυθμίσεις στεγαστικών δανείων για 3 και 5 έτη που υλο-
ποιούν τις προτάσεις μας.
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Υπόμνημα Α.Π. 291/14-03-2023: Ρύθμιση στεγαστικών δανείων Προσωπικού. 

Επιστολή για την επίσπευση των διαδικασιών για την θέση σε ισχύ όλων των συμφωνηθέντων και 
ανακοινωθέντων ρυθμίσεων και διευκολύνσεων για τα στεγαστικά δάνεια του Προσωπικού.

Αθήνα, 14/03/2023  |  Α.Π.: 291
Προς: κ. Φωκίωνα Καραβία, Διευθύνοντα Σύμβουλο Eurobank
Θέμα: Ρύθμιση στεγαστικών δανείων Προσωπικού 

Αξιότιμε κύριε Διευθύνοντα Σύμβουλε,

Έχει παρέλθει ένας και πλέον μήνας από την συμφωνία μας για παροχή ρυθμίσεων και διευκολύνσεων στεγαστικών δανείων 
για το Προσωπικό, αλλά με λύπη μας πληροφορούμαστε ότι οι αρμόδιες υπηρεσίες της Τράπεζας δηλώνουν άγνοια στα αιτή-
ματα των συναδέλφων.

 Το θέμα έχει επικοινωνηθεί στο Προσωπικό με την από 27/01/2023 επιστολή σας και τις Ανακοινώσεις μας 110/19-01-2023 
και 113/03-02-2023 και η μη υλοποίηση των αποφάσεων της Διοίκησης εκθέτει και τα δύο μέρη, καθώς καθημερινά γινόμαστε 
αποδέκτες παραπόνων από μέλη μας που δεν μπορούν να προχωρήσουν σε ρυθμίσεις των δανείων τους.

 Παρακαλούμε για την δική σας συμβολή στην επίσπευση των διαδικασιών για την θέση σε ισχύ όλων των συμφωνηθέντων 
και ανακοινωθέντων ρυθμίσεων και διευκολύνσεων χωρίς περαιτέρω καθυστερήσεις.
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Υπόμνημα Α.Π. 300/24-03-2023: Ρύθμιση στεγαστικών δανείων Προσωπικού. 

Υπόμνημα-πρόταση για ανεπίσημη αναγγελία του νέου προγράμματος από την Στεγαστική Πίστη,  
ώστε να υπάρχει η δυνατότητα τυπικής υποβολής αίτησης και να μην χαθούν τα οφέλη

Αθήνα, 24/03/2023  |  Α.Π.: 300
Προς: κ. Φωκίωνα Καραβία, Διευθύνοντα Σύμβουλο Eurobank
Κοιν.: α) κα Νατάσσα Πασχάλη, Group CHRO, Γεν. Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου
β) κ. Παναγιώτη Σωτηρόπουλο, Διευθυντή Εργασιακών Σχέσεων, Υγείας & Ασφάλειας
Θέμα: Ρύθμιση στεγαστικών δανείων Προσωπικού 

Αξιότιμε κύριε Διευθύνοντα Σύμβουλε,

Σε συνέχεια της επιστολής μας με Α.Π. 291/14-03-2023 και καθώς διαφαίνεται ότι το αναφερόμενο πρόβλημα δεν πρόκειται 
να λυθεί άμεσα, παρακαλούμε σημειώστε τα εξής:

Η μη αναγγελία του νέου προγράμματος έχει ως συνέπεια να μην μπορούν οι ενδιαφερόμενοι να καταθέσουν αίτηση υπα-
γωγής.

Αυτό έχει σαν συνέπεια να μην υπάρχει ημερομηνία υποβολής αιτήματος από την οποία να υπολογίζονται οι οικονομικές 
ελαφρύνσεις ενώ τα επιτόκια συνεχίζουν να αυξάνονται και αντίστοιχα οι μηνιαίες δόσεις των δανειοληπτών.

Η μόνη λύση που μπορεί να επιλεγεί αυτή την χρονική στιγμή είναι η μετατροπή του δανείου σε ήδη υφιστάμενο πρόγραμ-
μα σταθερού επιτοκίου και στην συνέχεια όταν υλοποιηθεί το νέο πρόγραμμα, νέα μετατροπή σε αυτό. Είναι προφανές ότι μία 
τέτοια επιλογή θα επιβαρύνει ανώφελα τις εργασίες των εμπλεκόμενων Υπηρεσιών της Τράπεζας με εργατοώρες και φόρτωμα 
του συστήματος.

Για τους λόγους αυτούς προτείνουμε να γίνει μία ανεπίσημη αναγγελία του νέου προγράμματος από την Στεγαστική Πίστη, 
ώστε να υπάρχει η δυνατότητα τυπικής υποβολής αίτησης και να μην χαθούν τα οφέλη, ενώ η επεξεργασία θα γίνει όταν ανέβει 
η εφαρμογή. 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΤΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ
ΝΑΙ ΜΕΝ… ΑΛΛΑ…

Είχαμε κατ’ επανάληψη ζητήσει, τόσο με το υπόμνη-
μα μας με Α.Π. 290/13-03-2023, όσο και στη συνάντηση 
μας (11/01/2023) από την Διοίκηση της Τράπεζας την 
επανάληψη της οικονομικής ενίσχυσης προς όλο το 
Προσωπικό.

Η Τράπεζα με την από 05/04/2023 επικοινωνία της 
κας Πασχάλη, ανακοίνωσε εφάπαξ παροχή 500 € για 
την οποία θα είχαμε κάθε λόγο να είμαστε ικανοποιη-
μένοι εάν δεν απέκλειε έναν μεγάλο αριθμό συναδέλ-
φων καθώς:

Η οικονομική ενίσχυση αφορά τους χαμηλόμισθους, 
άρα το μόνο κριτήριο θα έπρεπε να είναι ο μισθός 
(όπως έγινε το 2022) και όχι το Grade, όπου εξαιτί-
ας της παθογένειας του συστήματος, είναι δυνατό ένας 
υπάλληλος με Grade 5 να έχει μεγαλύτερο μισθό από 
έναν στο Grade 6! Αυτό ας ληφθεί υπόψη και στις φε-
τινές σχεδιαζόμενες αυξήσεις, για να εξαλειφθούν φαι-
νόμενα Διευθυντών με μισθούς χαμηλότερους από τους 
υφισταμένους τους ή στελεχών που πέρα από την ονο-
μασία τους δεν έχουν πάρει καμία αύξηση εδώ και 15 
χρόνια…

Στην έννοια της ενίσχυσης δεν θα πρέπει να συνυ-
πολογίζονται προγράμματα επιβράβευσης, παραγωγι-
κότητας και ανταπόδοσης καθώς αυτά αφορούν την 
επίτευξη στόχων (ατομικών ή ομαδικών) και αποτε-
λούν συμμετοχή στα κέρδη της Τράπεζας.

Ακόμα όμως και τέτοια προγράμματα, όπως η Αντα-
πόδοση, αποκλείουν καλούς και παραγωγικούς υπαλ-
λήλους καθώς θέτουν προϋποθέσεις έξω από την ατομι-
κή απόδοση (π.χ. επίτευξη στόχων Καταστήματος).

Συνεπώς η επιλογή διαφορετικών κριτηρίων (Ενί-
σχυση 2022: Μισθός, Bonus 2022: Grade + Αξιολόγηση, 
Ενίσχυση 2023: Grade) δημιουργεί περιπτώσεις αδικίας 
προς συγκεκριμένες ομάδες εργαζόμενων που δεν πε-
ριλαμβάνονται στα προς διανομή ποσά, παρόλο που 
συνέβαλλαν στην κερδοφορία της Τράπεζας.

Η Διοίκηση της Τράπεζας, εάν θέλει όντως να υλο-
ποιήσει το νόημα της παραπάνω Ανακοίνωσης, θα 
πρέπει να βρει τώρα και τον τρόπο που θα διορθώσει 
αυτές τις αστοχίες, διαφορετικά αυτό που θα παρα-
μείνει θα είναι μια μεγάλη αδικία…

(Απρίλιος 2023)



ΤΟ ΝΤΟΚΟΥΜΕΝΤΟ ΤΗΣ ΔΙΕΚΔΙΚΗΣΗΣ ΤΟΥ Union
Παραθέτουμε το Υπόμνημα που στείλαμε στην Διοίκηση ευθύς αμέσως μετά την ανακοίνωση των αποτελε-

σμάτων της κερδοφορίας της για το 2022 (1,3 δις €), για να ενημερωθούν όλοι οι συνάδελφοι όχι μόνο για τις 
προσπάθειες του Σωματείου μας, αλλά και για την λογική της διανομής (μισθολογικά κριτήρια) που προτείναμε 
και δυστυχώς δεν εισακουστήκαμε.

Αθήνα, 13/03/2023  |  Α.Π.: 290
Προς: κ. Φωκίωνα Καραβία, Διευθύνοντα Σύμβουλο Eurobank

Κοιν.: α) κα Νατάσσα Πασχάλη, Group CHRO, Γεν. Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου
β) κ. Παναγιώτη Σωτηρόπουλο, Διευθυντή Εργασιακών Σχέσεων, Υγείας & Ασφάλειας

Θέμα: Κέρδη Eurobank 1,3 δις € το 2022: Μερίδιο στους εργαζόμενους 

Σχετ.: α) Η ανακοίνωση μας Νο 110/19-01-2023
β) Τα υπομνήματα μας με Α.Π. 176/29-09-2022 και Α.Π. 201/02-11-2022

Αγαπητέ κύριε Διευθύνοντα Σύμβουλε,

Με ιδιαίτερη ικανοποίηση ενημερωθήκαμε για τα πολύ καλά αποτελέσματα της Τράπεζας το 2022: Κέρδη 
1,3 δις €!!!

Θεωρούμε ότι η συνεισφορά των εργαζομένων σε αυτό το εντυπωσιακό επίτευγμα ήταν καθοριστική και έχει 
και την δική σας δημόσια αναγνώριση.

Έχουμε επιμείνει από την μεταξύ μας συνάντηση εργασίας στις 11 Ιανουαρίου 2023 στην επανάληψη της 
ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΕΝΙΣΧΥΣΗΣ ΤΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ ΤΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ και μάλιστα ανακοινώσαμε δημόσια 
(Ανακ. Νο 110/19-01-2023, σελ. 2) την δική σας απάντηση:

«Η Διοίκηση χωρίς να δεσμευτεί για την χρονική στιγμή, δέχτηκε να εξετάσει το θέμα σε συνάρτηση με 
την πορεία της Τράπεζας κατά το 2023».

Σήμερα διαπιστώνουμε ότι ο αρχικός στόχος σας έχει πλήρως εκπληρωθεί και η Τράπεζα ενέγραψε στον Ισο-
λογισμό της για το 2022 κέρδη 1,3 δις €, ενώ βρίσκεται στην ίδια κερδοφόρο πορεία για το Α’ 3μηνο του 2023.

Με την παρούσα θέλουμε να σας υπενθυμίσουμε την εκ μέρους σας έμπρακτη αναγνώριση των προσπαθειών 
του συνόλου του Προσωπικού της Τράπεζας μας, μέσω επανάληψης της καθολικής οικονομικής του ενίσχυσης.

Αυτήν την οικονομική ενίσχυση περιμένουν με αγωνία κυρίως οι οικονομικά ασθενέστεροι συνάδελφοι 
μας, (νεότεροι και χαμηλόμισθοι), αφού ως γνωστόν η ακρίβεια και ο πληθωρισμός έχουν δημιουργήσει «κραυ-
γές» απόγνωσης για πολλούς εξ’ αυτών…

Ελπίζουμε στο πλαίσιο της μεταξύ μας ειλικρινούς συνεργασίας να εισακουστεί το δίκαιο αίτημά μας που 
αποτελεί προσδοκία του συνολικού πληθυσμού της Τράπεζας μας.

Η πρώτη μέρα εφαρμογής της Ψηφιακής Κάρτας 
Εργασίας (01/07/2022) φανέρωσε πολλά προβλήματα 
και ίσως έλλειψη κατανόησης του συστήματος, κα-
τάλληλης προετοιμασίας και υποστήριξης. Σημαντικά 
προβλήματα παρουσιάστηκαν κατά το κλείσιμο των 
Καταστημάτων, αλλά και στον τρόπο που επιχειρήθηκε 
για την διαχείρισή τους. Πολλά ερωτήματα δημιουργή-
θηκαν και πολλά έμειναν αναπάντητα.

Από την άλλη πλευρά, η Τράπεζα είναι πολύ φει-

δωλή στην έγκριση υπερωριών που θα μπορούσαν να 
βοηθήσουν στην εξομάλυνση της κατάστασης, τουλάχι-
στον στην αρχή.

Δεχόμαστε ότι δεν είναι δυνατό να προβλεφθούν όλες 
οι περιπτώσεις που σαν Οργανισμός θα κληθούμε να 
αντιμετωπίσουμε κατά την εφαρμογή του συστήματος, 
αλλά έπρεπε να δοθούν άμεσα οι κατάλληλες οδηγίες 
ανάλογα με τη φύση του προβλήματος και πάντα στο 
πνεύμα της Ανακοίνωσης Νο 15/30.06.22 της Γ.Δ.Α.Δ.

Παρατηρήσεις από την εφαρμογή  
της Ψηφιακής Κάρτας Εργασίας
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Θα πρέπει όλοι να αντιληφθούν ότι η εργασία θα 
πρέπει να οργανώνεται μέσα στo νόμιμo πλαίσιo και 
λύσεις που δεν συνάδουν με τις κατευθύνσεις του Νό-
μου και της Τράπεζας δεν θα είναι ανεκτές και θα πρέ-
πει να μας καταγγέλλονται.

Διαφορετικά, το αποτέλεσμα θα είναι οι εργαζόμενοι 
να κάνουν καθημερινά «κούρσα με το χρόνο», προ-
σθέτοντας επιπλέον άγχος σε αυτό που ήδη υπάρχει.

Εμείς από την πλευρά μας παρακολουθήσαμε και 
καταγράψαμε τα προβλήματα, αλλά και κάποιες αυ-
θαιρεσίες στελεχών, κατά τις πρώτες μέρες εφαρμογής 
της Ψηφιακής Κάρτας Εργασίας. Προωθήσαμε όποια 
αναφορά ή καταγγελία λάβαμε στην Γ.Δ.Α.Δ., για να 
βοηθήσουμε στην αυστηρή εφαρμογή των οδηγιών 
στην πράξη. Αναμέναμε όμως και από κάθε αρμόδιο 
στέλεχος να βοηθήσει στην εξομάλυνση της κατάστα-
σης με την παροχή ορθών και κατάλληλων οδηγιών.

Ξεκαθαρίσαμε κάτι από την αρχή:
Δεν είναι δυνατόν να καταστρατηγείται ο Νόμος 

4808/2021 και η Υπουργική Απόφαση 49758/2022, 
αλλά και οι Οδηγίες της Τράπεζας, μέσω προφορικών 
«οδηγιών» του στυλ: «Καταχώρησε “Λήξη ωραρίου” και 
συνέχισε την δουλειά μέχρι να τελειώσεις» (φυσικά χωρίς 
την επιβαλλόμενη υπερωρία)!!!

Η διαφορά είναι ότι τώρα εάν δηλωθεί λήξη ωραρί-
ου και βρεθεί εργαζόμενος να δουλεύει θα υπάρξουν 
κυρώσεις όχι μόνο από την Πολιτεία αλλά πιθανά και 
από την Τράπεζα, όπως έχει ήδη ανακοινωθεί. 

Εννοείται ότι ουδείς συμψηφισμός των «ΕΞΟΔΩΝ 
ΒΕΝΖΙΝΗΣ» ή άλλων παροχών επιτρέπεται με την 

υπερωριακή αποζημίωση, όσων είναι δικαιούχοι.
Τώρα που η Πολιτεία αποφάσισε να ομαλοποίη-

σει την αγορά εργασίας και να πατάξει αντεργατικές, 
αυθαίρετες και παράνομες εργοδοτικές πρακτικές (εν-
δεικτική η εκτεταμένη διαφημιστική καμπάνια του 
Υπουργείου Εργασίας) δεν πρέπει να επαναλαμβάνο-
νται λάθη και σκόπιμες παραλείψεις του παρελθόντος 
σε βάρος των εργαζομένων…

Εμείς θα παρακολουθούμε την εφαρμογή του Νόμου 
και των Οδηγιών της Τράπεζας και αναλόγως θα πα-
ρεμβαίνουμε.

Δηλώσαμε όμως από την αρχή ότι περιμένουμε από την 
Ο.Τ.Ο.Ε. και το νομικό της επιτελείο την διευκρίνηση για το 
ποιοι ακριβώς εργαζόμενοι στις Τράπεζες θεωρούνται πραγ-
ματικά ΕΛΕΥΘΕΡΟΙ ΩΡΑΡΙΟΥ (Διευθύνοντες Υπάλληλοι)

Ένα από τα κρίσιμα ερωτήματα είναι:
Οι Διευθυντές των Καταστημάτων της Τράπεζας 

ανήκουν νομικά στους «ελεύθερους ωραρίου», δηλα-
δή είναι Διευθύνοντες Υπάλληλοι που δεν δικαιούνται 
υπερωριακής αποζημίωσης, ναι ή όχι; 

Τι λέει επ’ αυτού το Υπουργείο Εργασίας;
Αυτοί γιατί να μην δικαιούνται υπερωριακής απο-

ζημίωσης;
Η Ψηφιακή Κάρτα Εργασίας δεν πρέπει να εξελιχθεί 

σε άλλη μία δοκιμασία για τον απλό εργαζόμενο που 
το μόνο που ζητάει είναι ο σεβασμός της προσωπικό-
τητας του και των δικαιωμάτων που οι αγώνες των 
εργαζομένων και οι Νόμοι της Πολιτείας του έχουν 
εξασφαλίσει.

Έρευνα του Union στο Δίκτυο για την
Ψηφιακή Κάρτα Εργασίας (Ψ.Κ.Ε.)

Το Union πραγματοποίησε έρευνα στα περισσότερα καταστήματα της Τράπεζας στην Αθήνα και την Θεσσα-
λονίκη, κυρίως με επιτόπου επισκέψεις μελών του Δ.Σ.

Η έρευνά μας έδειξε ότι το κλίμα μέσα στο οποίο καλούνται οι εργαζόμενοι στο Δίκτυο να προσαρμοστούν 
στην εφαρμογή της Ψ.Κ.Ε. μοιάζει με εκρηκτικό cocktail:

Συνεχής προσπάθεια διαχείρισης του χρόνου εργασίας μέσα στο καθορισμένο πλαίσιο με παράλληλη πίεση 
για επίτευξη στόχων, σε ισορροπία με την προσωπική ζωή και τα απρόοπτα της επαγγελματικής. Ο παραγωγικός 
χρόνος μετά τις 14:00 τώρα καταναλώνεται και στο κλείσιμο του Καταστήματος με αποτέλεσμα πολλές εκκρεμό-
τητες για την επόμενη ημέρα.

Στους δύο (2) μήνες εφαρμογής της Ψ.Κ.Ε. (Ιούλιος-Αύγουστος 2022) τα Καταστήματα ανταποκρίθηκαν ως 
εξής*:

__________________________
* Σε επίπεδο Καταστήματος σύμφωνα με τις μαρτυρίες των συναδέλφων κατά τις περιοδείες μας.
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Χτυπούν κάρτα μετά τις 15:15 και δεν παίρνουν υπερωρίες 44%

Κλείνουν στην ώρα τους με πίεση 41%

Χτυπούν κάρτα και κάθονται 11%

Κάθονται με υπερωρία 5%

Όσον αφορά τις υπερωρίες εμφανίζονται διαφορετικά καθεστώτα: 

Γενικά εγκρίνονται 10%

Εγκρίνονται κάποιες για τις δύσκολες μέρες 22%

Δεν ζητούνται/δεν δηλώνονται/ δεν εγκρίνονται 68%

Το κυριότερο ζήτημα που προκύπτει είναι ότι δεν είναι δυνατό πριν από τις 11:00 να γνωρίζουν εάν θα παρου-
σιαστεί ανάγκη για υπερωρία. Στο ΕΡΓΑΝΗ μπορούν να δηλωθούν οποτεδήποτε πριν την έναρξή τους. Επίσης 
δεν είναι εφικτό 300 Καταστήματα να ζητούν έγκριση από τον Γενικό Διευθυντή. Η αρμοδιότητα αυτή θα 
πρέπει να δοθεί και στα ενδιάμεσα κλιμάκια. 

Σε κάθε περίπτωση τονίζουμε την πάγια θέση μας ότι όλες οι πραγματοποιηθείσες υπερωρίες πρέπει να πληρώ-
νονται. Το νέο σύστημα μπορεί να βοηθήσει στην ορθή καταγραφή τους, δεν ελέγχεται όμως εάν όντως αποζημι-
ώθηκαν. Εδώ χρειάζεται συνεργασία του κάθε ενδιαφερόμενου με το Σωματείο…

Διαπιστωμένα προβλήματα
Τα κυριότερα προβλήματα σχετικά με την Ψ.Κ.Ε. που έχουν προκύψει μέχρι σήμερα και για τα οποία θα πρέ-

πει να δοθούν σαφείς οδηγίες είναι τα εξής:
 3 Διαφορές στο Ταμείο: Στις μισές περιπτώσεις κάθονται να την βρουν (συχνά παραβιάζοντας το ωράριο), στις 
υπόλοιπες την αφήνουν για την επόμενη με κίνδυνο παρατήρησης από τον Εσωτερικό Έλεγχο.

 3 ATM και APS: Μόνο σε 2 περιπτώσεις αναφέρθηκε ανεφοδιασμός στη μέση του ωραρίου. Κυρίως γίνεται στο 
τέλος και προσθέτει φόρτο εργασίας. Επιπλέον υπάρχει και το θέμα της απρόβλεπτης βλάβης/μπλοκαρίσματος.

 3 Παρασκευές: Ο χρόνος είναι μικρότερος κατά 30’ με αποτέλεσμα συνήθως να μην επαρκεί.
 3 Το ίδιο και κατά το τέλος μήνα, πληρωμές συντάξεων κλπ.
 3 Τι γίνεται σε περίπτωση καθυστέρησης χρηματαποστολής;
 3 Υποστελέχωση Καταστημάτων με αποτέλεσμα να μην υπάρχουν χέρια να βοηθήσουν στις δύσκολες μέρες.
 3 Το σύστημα κολλάει με αποτέλεσμα καθυστέρηση καταχωρήσεων.

Πρόταση: Η εφαρμογή στο κινητό θα βοηθούσε όσους μετακινούνται (RM, ραντεβού κλπ).

«Προβληματικό» ωράριο Ταμείων
Σε αυτά τα προβλήματα προστίθεται και το νέο ωράριο Ταμείων (08:00-10:00 και 13:00-14:00), το οποίο έχει 

προκαλέσει κυρίως δυσαρέσκεια στην πελατεία. Αυτό όμως στο οποίο όλα τα στελέχη των Καταστημάτων συμφω-
νούν είναι ότι θα έπρεπε να λήγει στις 13:00 αντί 14:00 ώστε να αποσυμφορείται το κλείσιμο. Αντίθετα αυτή την 
στιγμή παρατηρούνται ουρές από τις 12:45 που θα δημιουργήσουν καθυστέρηση.

Η εφαρμογή αυτού του «προβληματικού» ωραρίου Ταμείων που έχει εφαρμοστεί σε αρκετά Καταστήματα της 
Τράπεζας ελέγχεται και για την νομιμότητα και για την σκοπιμότητα του. Εφόσον δεχόμαστε ότι η παροχή 
χρηματοοικονομικών υπηρεσιών (αναλήψεις, καταθέσεις, συντάξεις κλπ) είναι δημόσιο αγαθό  που παρέχουν 
οι Τράπεζες κατ’ εξουσιοδότηση της Πολιτείας, τότε δεν μπορούν κάποιες εξ’ αυτών να περικόπτουν αυθαιρέτως 
την παροχή του χωρίς καμία θεσμική πρόβλεψη (Κλαδική ή και Επιχειρησιακή Συλλογική Σύμβαση Εργασίας).

Περιττό να τονίσουμε ότι οι υπεύθυνοι λειτουργοί της Eurobank προέβησαν στην περικοπή του ωραρίου λει-
τουργίας των Ταμείων χωρίς καμία διαβούλευση  μαζί μας (ως της πλέον αντιπροσωπευτικής συνδικαλιστι-
κής οργάνωσης των εργαζομένων της Τράπεζας). Εννοείται ότι (σκόπιμα;) παρέλειψαν και να μας ενημερώ-
σουν απλώς.
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Όλοι αυτοί δεν έχουν ζήσει την πολεμική ατμόσφαιρα του Ιανουαρίου του 2006 εξαιτίας της μονομερούς 
εφαρμογής του διευρυμένου ωραρίου των ειδικών μονάδων Δικτύου “The Mall Athens” και “Mediterranean 
Cosmos” της Θεσσαλονίκης…

Ήταν άλλη μία περίπτωση δυσφήμισης της Τράπεζας (αν και εντελώς άδικης), αλλά και άλλη μία περίπτωση που το Σω-
ματείο μας ήρε το αδιέξοδο… Το μόνο που μένει πάντα είναι η ασθενής μνήμη τους.

Αυτό που ζητούν οι εργαζόμενοι στο Δίκτυο είναι καλύτερες αμοιβές και περισσότερο χρόνο για να ολο-
κληρώσουν τις εργασίες τους. Πέρα από τον εξορθολογισμό του χρόνου και την διευκόλυνση των υπερωριών θα 
πρέπει να δοθεί βάρος και στην επαρκή τους στελέχωση, ώστε να μπορούν να ανταποκριθούν στις απαιτήσεις 
χωρίς να δημιουργείται κίνδυνος.

Για τις παραβάσεις που παρατηρούνται, η Γ.Δ.Α.Δ. θα πρέπει να ορίσει ποιός έχει την ευθύνη και όχι να στέλ-
νει παρατηρήσεις σε όσους υπαλλήλους δεν τηρούν το ωράριο. Σε κάθε περίπτωση, ο υπάλληλος είναι ο αδύνατος 
κρίκος στο σύστημα, δέχεται πιέσεις και από τις δύο μεριές και δεν είναι υπεύθυνος για τη μη τήρηση των οδηγιών 
της Τράπεζας. 

Τέλος, επιφυλασσόμαστε για την νομιμότητα μετατροπής του συνόλου των Διευθυντών των Καταστημάτων 
της Τράπεζας σε «Διευθύνοντες Υπαλλήλους» με ό,τι σημαίνει αυτή η εξαίρεση. Θα επανέλθουμε επ’ αυτού… 

Ελπίζουμε να επικρατήσει η σύνεση (δηλαδή η ικανότητα να κυβερνάς και να πειθαρχείς τον εαυτό σου με την 
χρήση της λογικής), γιατί όπως έλεγε και ο μέγας, αρχαίος Έλληνας ιστορικός Πλούταρχος (47-120 μ.Χ.):

«Σώφρονος ανδρός έχθραν φυλάττεσθαι και οργήν»
(Είναι χαρακτηριστικό μυαλωμένου ανθρώπου να μείνει μακριά από έχθρα και οργή)

Στις 07/10/2022 πραγματοποιήθηκε τηλεδιάσκε-
ψη για θέματα που αφορούν το Δίκτυο Καταστη-

μάτων. Την Τράπεζα εκπροσώπησαν η Group CHRO 
κα Νατάσα Πασχάλη, ο Γενικός Διευθυντής Retail κ. 
Ιάκωβος Γιαννακλής, ο Γενικός Διευθυντής Δικτύου 
Καταστημάτων κ. Ιωάννης Σεραφειμίδης, η Eπικεφα-
λής Τομέα HRBP Retail κα Γιώτα Δασκαλάκη και ο 
Διευθυντής Εργασιακών Σχέσεων HR κ. Παναγιώτης 
Σωτηρόπουλος. 

Σας παραθέτουμε τα θέματα (παρουσιάζονται 
αναλυτικά στην Ανακ. 075/19-09-22) που έθεσαν οι 
εκπρόσωποι του Σωματείου Στάθης Χαρίτος-Πρόε-
δρος και Γιάννης Σιδεράτος-Γενικός Γραμματέας και 
τις αντίστοιχες απαντήσεις που έδωσαν τα αρμόδια 
στελέχη της Τράπεζας:
ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ ΑΠΟ ΤΗΝ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΤΗΣ 

Ψ.Κ.Ε.-ΥΠΕΡΩΡΙΕΣ
Σε ό,τι αφορά το κλείσιμο Ταμείου, διαφορές, 

ATM και APS, θα αναθεωρηθούν κάποιες διαδικα-
σίες και θα εφαρμοστεί νέο μοντέλο σε συνδυασμό με 
προμήθεια νέων μηχανών που θα οδηγήσει σε ευκο-

λότερη και γρηγορότερη αντιμετώπιση των όποιων 
προβλημάτων.

Για το θέμα των χρηματαποστολών εξετάζεται 
αναπροσαρμογή ωραρίων ώστε να εξασφαλίζεται 
ασφαλής και έγκαιρος ανεφοδιασμός.

Σχετικά με τις υπερωρίες, η Τράπεζα θα εξετάσει 
την πρότασή μας, τόσο στο ωρολογιακό όριο όσο και 
στο εγκριτικό επίπεδο.

Για την οργάνωση του χρόνου και για όλα τα 
απρόοπτα που μπορεί να οδηγήσουν σε καθυστέρη-
ση αποχώρησης, θα εκδοθούν σύντομα οδηγίες κα-
θώς και video με βέλτιστες πρακτικές που ήδη ακο-
λουθούνται σε ορισμένα Καταστήματα.

Τέλος, λάβαμε την διαβεβαίωση ότι για οποιεσδή-
ποτε περιπτώσεις μη τήρησης του ωραρίου, σε καμία 
περίπτωση δεν θα θεωρηθεί υπεύθυνος ο υπάλληλος, 
εφόσον έχει ακολουθήσει οδηγίες προϊσταμένου. Οι 
τελευταίοι, άλλωστε, επίσης ελέγχονται για την τήρη-
ση των οδηγιών της Τράπεζας.

ΝΕΟ ΩΡΑΡΙΟ ΤΑΜΕΙΩΝ
Παρά τα προβλήματα που δημιουργούνται, οι 

Η ΤΡΑΠΕΖΑ ΑΠΑΝΤΑ ΣΤΗΝ ΕΡΕΥΝΑ ΤΟΥ UNION ΓΙΑ ΤΟ ΔΙΚΤΥΟ 
Συνάντηση εργασίας στις 07/10/2022
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επικεφαλής του Retail υπεραμύνθηκαν του μοντέλου 
που δίνει τη δυνατότητα αξιοποίησης των tellers χω-
ρίς να αλλάζει το ωράριο συναλλαγών, καθώς οι συ-
ναλλαγές διενεργούνται από τους πελάτες μέσω των 
APS. Ta μηχανήματα συναλλαγών APS έχουν πλέον 
αναβαθμισμένες δυνατότητες. Τα καταστήματα που 
έχουν επιλεγεί για το Meta Teller διαθέτουν όλα νέα 
μηχανήματα APS., ενώ οι συναλλαγές που αποκλείο-
νται από τα Ταμεία θεωρούνται αμελητέες. Τονίσαμε 
ότι το ζήτημα έχει σημαντικές επιπτώσεις και στον 
Δείκτη Εξυπηρέτησης Πελατείας και λάβαμε την δι-
αβεβαίωση ότι από τα μέχρι τώρα στοιχεία ο Δείκτης 
παραμένει σε ικανοποιητικά επίπεδα και μάλιστα 
βελτιώνεται μετά από τους πρώτους μήνες εφαρμο-
γής και δεν υπάρχει -πρόβλημα στην εικόνα των Κα-
ταστημάτων και στην Αξιολόγηση των υπαλλήλων.

ΔΙΕΥΘΥΝΟΝΤΕΣ ΥΠΑΛΛΗΛΟΙ
Αναδείξαμε με νομικά στοιχεία και μελέτες το αυ-

θαίρετο του χαρακτηρισμού σε τέτοιο πλήθος υπαλ-
λήλων (που πολλές φορές έχει οδηγήσει και σε δικα-
στικές διαμάχες). Η Τράπεζα επιφυλάχθηκε για τον 
τρόπο που θα αντιμετωπίσει το ζήτημα εφεξής.

ΜΕΤΑΘΕΣΕΙΣ
Έχει γίνει αρκετή πρόοδος στο θέμα αυτό με κα-

τάλληλο σχεδιασμό και μεταθέσεις domino, δυστυ-
χώς όμως υπάρχουν κάποιες περιπτώσεις που εκκρε-
μούν λόγω μεγάλου αριθμού αιτημάτων σε κάποιους 
Τομείς.

ΓΝΩΣΤΟΠΟΙΗΣΗ ΑΤΟΜΙΚΩΝ ΑΠΟΤΕΛΕ-
ΣΜΑΤΩΝ ΜΕ MAIL ΣΕ ΕΠΙΠΕΔΟ ΤΟΜΕΑ
Τονίσαμε ότι δεν είναι αποδεκτή αυτή η μέθοδος, 

καθώς συνιστά υπέρβαση διευθυντικού δικαιώματος, 
παραβίαση του Ο.Υ.Π. όσον αφορά τον σεβασμό της 
προσωπικότητας του υπαλλήλου και φτάνει στα όρια 

της ψυχολογικής παρενόχλησης, αλλά και αμφιβό-
λου αποτελεσματικότητας όσον αφορά την υποκίνη-
ση. Έγινε κατανοητή η παρέμβασή μας και θα γίνουν 
οι απαραίτητες συστάσεις. 

ΑΥΞΗΣΕΙΣ ΣΤΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ
Για άλλη μια φορά ζητήσαμε να δοθούν αυξή-

σεις στο Προσωπικό, πέραν της ήδη προβληματικής 
Ανταπόδοσης, καθώς δεν λαμβάνονται υπόψη ποι-
οτικά κριτήρια (ιδιαίτερος χαρακτήρας περιοχής, 
είδος και μεγέθη πελατείας, ανθρωποδύναμη κατ/
τος κλπ). Αλλά και οι Διευθυντές, από τη μία χαρα-
κτηρίζονται Διευθύνοντες Υπάλληλοι ενώ από την 
άλλη, οι αποδοχές τους υπολείπονται του 6πλάσιου 
του βασικού μισθού όπως ορίζει η σχετική εγκύκλιος 
του Υπ. Εργασίας. 

Η Διοίκηση μας ενημέρωσε ότι τα τελευταία 2 
χρόνια έχουν γίνει προαγωγές σχεδόν στο 1/3 των 
εργαζομένων του Δικτύου καθώς και διορθώσεις/
αναπροσαρμογές μισθών με βάση την θέση και την 
απόδοση. Πρόσθετα, το 2022 η ανταπόδοση αυξή-
θηκε κατά 25% κατά κεφαλήν από το 2021. Eπιπρό-
σθετα, βελτιώθηκαν οι παροχές σε Senior RMs που 
καλύπτουν μεγάλες περιφέρειες και έχει εγκριθεί η 
παροχή κάρτας κινητής τηλεφωνίας με ολοκληρωμέ-
νο πακέτο για όλους τους RMs. Έχουν αναβαθμιστεί 
πολλά στελέχη αναλαμβάνοντας ρόλους ευθύνης 
καθώς στηρίζεται η ανάπτυξη του Δικτύου μέσα από 
ένα phygital μοντέλο.

Συμπέρασμα
Σε όλα τα ζητήματα-προβλήματα που είχαμε θέσει 

προς τους αρμόδιους της Τράπεζας με την ανακοίνω-
ση μας Νο 075/19-09-2022 πήραμε απαντήσεις από 
τα αρμόδια στελέχη της Διοίκησης, αλλά κρατάμε και 
πολλές επιφυλάξεις σε αρκετά από αυτά.

ΨΗΦΙΑΚΗ ΚΑΡΤΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣ (Ψ.Κ.Ε.): Σε καλό δρόμο για επίλυση των προβλημάτων που θέσαμε.
ΝΕΟ (ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΙΚΟ) ΩΡΑΡΙΟ ΤΑΜΕΙΩΝ: Η συρρίκνωση των ωρών που το συναλλασσόμενο κοινό 

εξυπηρετείται στα ταμεία των καταστημάτων της Τράπεζας (08:00-10:00 και 13:00-14:00) παρά τις προβλεπό-
μενες αναβαθμίσεις σε μηχανές αυτόματων συναλλαγών, δημιουργεί μείζον πρόβλημα α π ο κ λ ε ι σ μ ο ύ 
και πελατών και συναλλαγών που δεν είναι συμβατές με τα μηχανήματα. Εμείς τις τραπεζικές υπηρεσίες τις 
θεωρούμε κ ο ι ν ω ν ι κ ό  α γ α θ ό  προς το οποίο πρέπει να υπάρχει ακώλυτη πρόσβαση όλων των πολι-
τών, αφού αυτό ήταν και το βασικό σκεπτικό των ανακεφαλαιοποιήσεων που η Πολιτεία πραγματοποίησε 
στις συστημικές Τράπεζες με το χρήμα του ελληνικού λαού…

Η Ο.Τ.Ο.Ε. και η Κυβέρνηση εδώ έχουν το λόγο!
ΔΙΕΥΘΥΝΟΝΤΕΣ ΥΠΑΛΛΗΛΟΙ (ΕΛΕΥΘΕΡΟΙ ΩΡΑΡΙΟΥ): Το θέμα το έχουμε αναδείξει πολλές φορές 

και από πολύ καιρό πριν. Ο χαρακτηρισμός που έχουν κάνει οι Τράπεζες και η δική μας σε αυτήν την κατη-
γορία είναι α υ θ α ί ρ ε τ ο ς  και αποκόπτει από την προστασία της εργατικής νομοθεσίας πάνω από 3000 
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εργαζόμενους που μόνο για τις ανάγκες της Ψηφιακής Κάρτας Εργασίας τους «προάγει» σε υψηλόβαθμα και 
υψηλόμισθα διευθυντικά στελέχη, για να δικαιολογηθεί ο χαρακτηρισμός ΔΙΕΥΘΥΝΟΝΤΕΣ ΥΠΑΛΛΗΛΟΙ, 
άρα ΕΛΕΥΘΕΡΟΙ ΩΡΑΡΙΟΥ.

Η Ο.Τ.Ο.Ε. έχει πλήρως εξηγήσει την ανάγκη επαναφοράς της νομιμότητας σε αυτήν την παράβαση των 
Τραπεζών και έχει τεκμηριώσει με σειρά αποφάσεων του Αρείου Πάγου και των Εφετείων τις απόψεις της με 
τις οποίες φυσικά συμφωνούμε απολύτως.

Δεν είναι Διευθύνοντες Υπάλληλοι ούτε οι Προϊστάμενοι Τμημάτων/Υπηρεσιών, ούτε οι Υποδιευθυντές 
και οι Διευθυντές των καταστημάτων των Τραπεζών, ούτε καν οι Διευθυντές των Διευθύνσεων ή των Τομέων 
των Κεντρικών Υπηρεσιών.

Και εδώ η Ο.Τ.Ο.Ε. και το αρμόδιο Υπουργείο με τα ελεγκτικά του όργανα έχουν το λόγο…
ΣΥΝΑΙΝΕΤΙΚΕΣ ΜΕΤΑΘΕΣΕΙΣ: Διακρίνουμε θετική βούληση των αρμοδίων. Ας σκεφτούν την εξοικονό-

μηση των πόρων των συναδέλφων που θα ικανοποιηθούν τα αιτήματα τους και την θετική αντανάκλαση στις 
επιδόσεις τους, εφόσον μετατεθούν εγγύτερα της κατοικίας τους. 

ΓΝΩΣΤΟΠΟΙΗΣΗ ΑΤΟΜΙΚΩΝ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΩΝ/ΕΠΙΔΟΣΕΩΝ: Μας ικανοποιεί η απάντηση των 
υπευθύνων της Τράπεζας.

ΑΥΞΗΣΕΙΣ ΣΤΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟ: Το ζητούμενο είναι οριζόντιο ποσοστό αύξησης στο σύνολο του Προσω-
πικού, αφού σε όλους μειώθηκε η αγοραστική τους δύναμη και ο καλπάζων πληθωρισμός συρρικνώνει τα 
εισοδήματα τους με κύριο το πρόβλημα προς τους χαμηλόμισθους.

Εφόσον η Τράπεζα εξακολουθεί να χαρακτηρίζει «Διευθύνοντες Υπαλλήλους» και ελεύθερους ωραρίου 
τους συναδέλφους που έχουν δηλώσει προς την «ΕΡΓΑΝΗ» θα πρέπει να αναπροσαρμόσει τους μισθούς τους 
έτσι ώστε να είναι πάνω από το 6πλάσιο του βασικού μισθού, όπως ορίζει ένα από τα κριτήρια της Υπουργι-
κής Απόφασης 90972/15-11-2021 του Υπουργείου Εργασίας.

Ο καύσωνας, τα «σαραντάρια» και τα σύννεφα σκόνης τον Ιούνιο του 2022 έκαναν την εμφάνισή τους σε 
μεγάλο τμήμα της χώρας, και αυτό δημιούργησε δύσκολες έως ασφυκτικές συνθήκες για μεγάλα τμήματα 
εργαζομένων.

Στο πλαίσιο αυτό, το Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων, με Εγκύκλιο προς το Σ.Ε.Π.Ε., 
έδωσε εντολή διεξαγωγής προληπτικών ελέγχων για την αποφυγή της καταπόνησης των εργαζομένων από 
τις υψηλές θερμοκρασίες που επικρατούν σε περιόδους καύσωνα.

Στις υποχρεώσεις των εργοδοτών, μεταξύ των άλλων, στην Εγκύκλιο, συμπεριλαμβάνονται οι εξής:
1. Ο προσδιορισμός των εργασιών και των χώρων εργασίας όπου ο κίνδυνος θερμικής καταπόνησης των 

εργαζομένων αναμένεται να είναι αυξημένος – με βάση τη σχετική βιβλιογραφία, την εμπειρία από προη-
γούμενα έτη και τα αποτελέσματα μετρήσεων θερμοκρασίας και υγρασίας και άλλων δεικτών μικροκλίμα-
τος – και η αναλυτική εξειδίκευση των τεχνικών και οργανωτικών μέτρων που πρέπει κατά περίπτωση να 
ληφθούν για την αντιμετώπισή του, πραγματοποιείται με την ενεργό συμμετοχή του Τεχνικού Ασφαλείας 
και του Ιατρού Εργασίας (όπου προβλέπεται να απασχολείται), σε συνεργασία με τους εργαζομένους και 
τους εκπροσώπους τους.

2. Η λήψη των κατάλληλων κατά περίπτωση τεχνικών και οργανωτικών μέτρων για τη μείωση της θερμικής 
καταπόνησης των εργαζομένων.

3. Η οργάνωση της κατάλληλης υποδομής για την αντιμετώπιση καταστάσεων έκτακτης ανάγκης και την 
παροχή πρώτων βοηθειών.

4. Η ενημέρωση και παροχή οδηγιών στους εργαζόμενους.

ΚΑΥΣΩΝΑΣ ΚΑΙ ΧΩΡΟΙ ΕΡΓΑΣΙΑΣ

Παρέμβαση του Union
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5. Η χορήγηση στους εργαζόμενους κατάλληλων μέσων ατομικής προστασίας.
6. Σε κάθε περίπτωση, η θερμοκρασία στους χώρους εργασίας πρέπει να ανταποκρίνεται στις ανάγκες του 

ανθρώπινου οργανισμού λαμβανομένης υπόψη της φύσης της εργασίας, της σωματικής προσπάθειας που 
απαιτείται για την εκτέλεσή της και των κλιματολογικών συνθηκών των εποχών του έτους.

7. Δεδομένης της παρούσας επιδημιολογικής κατάστασης και της ανάγκης αποφυγής μετάδοσης της λοίμω-
ξης COVID-19 στους εργασιακούς χώρους, η συστηματική εφαρμογή της μάσκας προσώπου, ενδεχομένως 
να αυξάνει την αναπνευστική προσπάθεια του εργαζόμενου σε συνθήκες υψηλής θερμοκρασίας περιβάλ-
λοντος, προκαλώντας μεγαλύτερη εφίδρωση.

Ιατροί Εργασίας
Τέλος υπογραμμίστηκε η πρόσθετη επιβάρυνση που προκύπτει εξαιτίας της υποχρεωτικής χρήσης μάσκας 

για την αποφυγή μετάδοσης του κορωνοϊού και καλέστηκαν οι εργοδότες, με τη βοήθεια του Ιατρού Εργασίας:
1. Να είναι ευαισθητοποιημένοι σχετικά με τους εργαζόμενους που πάσχουν από χρόνιες ασθένειες και δυ-

νητικά διατρέχουν υψηλότερο κίνδυνο θερμικής καταπόνησης.
2. Να εφαρμόζουν αυστηρά τα ενδεικνυόμενα μέτρα για την αποφυγή θερμικής καταπόνησης στους εργα-

σιακούς χώρους.
3. Να εφαρμόζουν συγχρόνως τα απαραίτητα οργανωτικά μέτρα στο χώρο εργασίας, τα οποία περιλαμβά-

νουν την μείωση του κινδύνου για την μετάδοση της νόσου COVID-19.

Επιστολή Union
Στην ως άνω κατεύθυνση ήταν και επιστολή που αποστείλαμε στην Τράπεζα παραθέτοντας τα αιτήματά μας. 

Αθήνα, 21/06/2022  |  Α.Π.: 126

Προς:  κ. Παναγιώτη Σωτηρόπουλο, Διευθυντή Εργασιακών Σχέσεων, Υγείας & Ασφάλειας

Κοιν.: κα Νατάσσα Πασχάλη, GHRO, Γενική Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου

Θέμα: Έκτακτη τηλεργασία Προσωπικού, λόγω αναμενομένου καύσωνα

Αγαπητέ κύριε Σωτηρόπουλε,

Λόγω των αναμενόμενων υψηλών θερμοκρασιών θα πρέπει να δώσετε τις απαραίτητες οδηγίες για την τήρηση των 
απαραίτητων μέτρων προφύλαξης των εργαζομένων, αλλά και των συναλλασσομένων της Τράπεζας.

Εκτός των υψηλών θερμοκρασιών, η δυσμενής κλιματική αλλαγή που πλέον πλήττει και την χώρα μας, επιφυλάσσει 
για το ίδιο χρονικό διάστημα καταιγίδες και τοπικές χαλαζοπτώσεις από σήμερα Τρίτη στα ηπειρωτικά, τις μεσημεριανές 
και απογευματινές ώρες.

Οι εξασθενημένοι άνεμοι σε συνθήκες καύσωνα θα επιτείνουν κατά τόπους το αίσθημα δυσφορίας.
Θεωρούμε δεδομένο ότι η Τράπεζα και τα αρμόδια στελέχη της, όπως και οι ειδικοί επιστήμονες (Γιατρός Εργασίας – 

Μηχανικός Ασφαλείας) θα μεριμνήσουν για την τήρηση των σχετικών οδηγιών του Υπουργείου Υγείας και του Σ.Ε.Π.Ε. 
που έχουν αναρτηθεί στο διαδίκτυο (Εγκύκλιος με Αριθ. Πρωτ. 56163/15-06-2022).

Εμείς από την πλευρά μας θα παρακαλέσουμε να επιτραπεί – κατ’ εξαίρεσή – η τηλεργασία παντού, όπου μπορεί να 
εφαρμοστεί για το προσεχές δεκαήμερο.

Επίσης θα παρακαλούσαμε να δοθεί η ελεύθερη πρόσβαση στους εσωτερικούς χώρους στάθμευσης, στα μεγάλα κτίρια 
της Τράπεζας, για να εξυπηρετηθούν, όσοι συνάδελφοι θα εργαστούν τελικά αυτές τις ημέρες του καύσωνα, με την προϋ-
πόθεση να σταθμεύσουν το αυτοκίνητο τους στις θέσεις, όσων βρίσκονται σε άδεια ή τηλεργασία. Αυτό το μέτρο θα είναι 
καλό να ισχύει καθ’ όλη τη διάρκεια του καλοκαιριού.

Ευχαριστούμε για την κατανόηση και την συνεργασία σας.  
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Στήριξη πυρόπληκτων συναδέλφων - Ανάγκη τηλεργασίας, λόγω καύσωνα
Με αφορμή τις πυρκαγιές που βρίσκονταν σε εξέλιξη τον Ιούλιο του 2022 και σχετικά ερωτήματα που δια-

τυπώθηκαν, το Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων επεσήμανε την υποχρέωση των εργοδοτών 
να λαμβάνουν μέτρα για την υγεία και την ασφάλεια των εργαζομένων, ώστε να μην τίθεται σε κίνδυνο η 
υγεία τους κατά την εκτέλεση των καθηκόντων τους.

Στις υποχρεώσεις αυτές περιλαμβάνονται, μεταξύ άλλων, η παροχή μέσων ατομικής προστασίας, όπου 
χρειάζεται, η μέριμνα ιδίως για εργαζόμενους που ανήκουν σε ομάδες υψηλού κινδύνου.

Επίσης, όπως ανέφερε το Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων, σύμφωνα με την εργατική 
νομοθεσία, όταν η επιχείρηση λειτουργεί κανονικά και κάποιος εργαζόμενος δεν κατορθώσει να μεταβεί 
στην εργασία του, παρά την καταβληθείσα από μέρους του προσπάθεια, λόγω ανωτέρας βίας, του οφείλε-
ται ο μισθός της ημέρας εκείνης.

«Οι όποιες καταγγελίες γίνουν στην Επιθεώρηση Εργασίας για την παραβίαση των μέτρων ασφάλειας και υγείας των 
εργαζομένων θα εξετάζονται αμέσως» διευκρίνισε το Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων.

Η Τράπεζα και το Union στάθηκαν από την αρχή αλληλέγγυοι με όσους συναδέλφους δοκιμάστηκαν από 
τις φονικές και καταστροφικές πυρκαγιές (πολλές εκ των οποίων ήταν ε μ π ρ η σ μ ο ί …), γι’ αυτό και κα-
λέσαμε τους π υ ρ ό π λ η κ τ ο υ ς  συναδέλφους να μας ενημερώσουν για το πρόβλημα τους.

Με την ευκαιρία τονίσαμε το επίκαιρο αίτημα μας προς την Τράπεζα για την έγκριση ΤΗΛΕΡΓΑΣΙΑΣ 
προς τις ευπαθείς ομάδες των συναδέλφων, αλλά και σε όσους εργάζονται σε απομακρυσμένα σημεία με 
ανεπαρκές δίκτυο συγκοινωνίας, όπως π.χ. στα κτίρια “Παπαστράτος” (Πειραιάς). 

Ειδικά σε συνθήκες καύσωνα θα πρέπει να περιορίζονται κατά το δυνατόν οι εξωτερικές μετακινήσεις, 
κυρίως κατά τις μεσημεριανές ώρες…

Υπόμνημα του Union για την λήψη μέτρων προστασίας της Υγείας &  
της Ασφάλειας του Προσωπικού της Τράπεζας από τα έντονα καιρικά φαινόμενα 

Σας κοινοποιήσαμε το υπόμνημα μας προς τα αρμόδια στελέχη της Τράπεζας σχετικά με την υγεία και 
ασφάλεια των εργαζομένων σε συνθήκες ψύχους, έντονων χιονοπτώσεων και παγετού με αφορμή τα έντονα 
καιρικά φαινόμενα του Φεβρουαρίου του 2023.

Αθήνα, 05/02/2023  |  Α.Π.: 265
Προς: κα Νατάσσα Πασχάλη, Group CHRO, Γενική Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου
Κοιν.: κ. Παναγιώτη Σωτηρόπουλο, Διευθυντή Εργασιακών Σχέσεων, Υγείας & Ασφάλειας
Σχετ.: Το από 05/02/2023 Δελτίο Τύπου της Γ.Σ.Ε.Ε.
Θέμα: Υγεία και ασφάλεια εργαζομένων σε συνθήκες ψύχους, έντονων χιονοπτώσεων και παγετού

Αγαπητή κυρία Πασχάλη,
Με το συνημμένο Δελτίου Τύπου η Γ.Σ.Ε.Ε. υπενθυμίζει τις πάγιες οδηγίες για το εν θέματι ζήτημα που απασχολεί όλους 

τους εργαζόμενους της Τράπεζας μας που βρίσκονται στις ως άνω κλιματολογικές συνθήκες. Παρακαλούμε για την εκ μέρους 
σας τήρηση των σχετικών οδηγιών και κυρίως σε ζητήματα: 1. Της αδυναμίας προσέλευσης στη δουλειά τους. 2. Της μέριμνας 
για όσους βρίσκονται ως εργαζόμενοι σε ομάδες υψηλού κινδύνου από θέματα υγείας. 

Οι ως άνω περιπτώσεις 1 και 2 να ενταχθούν σε καθεστώς τηλεργασίας. 
Εννοείται ότι οι χώροι εργασίας πρέπει να έχουν την ανάλογη θερμοκρασία. 
Πρέπει να αξιολογηθεί ο κίνδυνος για την ασφάλεια των εγκύων και γαλουχουσών εργαζομένων (μη έκθεση σε ακραίες συν-

θήκες καταπόνησης λόγω ψύχους).
Λόγω της μη λειτουργίας των σχολείων σε περιοχές που πλήττονται ή αναμένεται να πληγούν από την κακοκαιρία πρέπει να 

διευκολυνθούν οι εργαζόμενοι γονείς που έχουν παιδιά-μαθητές, όπως και οι αντίστοιχοι με παιδιά ΑμεΑ με την ένταξή τους σε 
καθεστώς τηλεργασίας.

Αν χρειαστεί να επεκταθεί το καθεστώς τηλεργασίας κατά τις επόμενες ημέρες για όσους συναδέλφους αφορά η κακοκαιρία 
και το επικίνδυνο της προσέλευσης στην εργασία τους, αλλά να ληφθεί και η μέριμνα από τα αρμόδια στελέχη καταστημάτων 
και κεντρικών υπηρεσιών για ελαστική εφαρμογή προσέλευσης και αποχώρησης στην εργασία με ταυτόχρονη ενημέρωση του 
Υπουργείου Εργασίας και της εφαρμογής «ΕΡΓΑΝΗ».

Σε κάθε περίπτωση ευελπιστούμε στην καλή συνεργασία της ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ ΥΓΕΙΑΣ και ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΤΗΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ με 
την αρμόδια Διεύθυνση της Τράπεζας, αλλά και με τους ΓΙΑΤΡΟΥΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ και ΜΗΧΑΝΙΚΟΥΣ ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ για την 
λήψη των ενδεικνυομένων προληπτικών μέτρων προστασίας του Προσωπικού. 
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Θετική η πρωτοβουλία της Eurobank 
για τη μείωση κατά 10% στην κατανάλωση ηλεκτρικής ενέργειας (2022-2023)

Συμπληρωματική πρόταση του Union:
Επέκταση της Τηλεργασίας-αύξηση της αποζημίωσης, για την μείωση  

των ενεργειακών αναγκών της Τράπεζας και την βελτίωση - γενικότερα -  
της ποιότητας του αέρα που επηρεάζει την δημόσια υγεία

Η Εγκύκλιος του Διευθύνοντος Συμβούλου της Τράπεζας κ. Φ. Καραβία (19/09/2022) 
και η όλη επιχειρηματολογία που αναπτύσσει για την ανάγκη της μείωσης στην κατανά-
λωση της ηλεκτρικής ενέργειας (στόχος, κατά 10% σωρευτικά για τα έτη 2022-2023) μόνο 
άξια επαίνου είναι, πέραν του ότι αποτελεί και μία πρωτοπόρο εργοδοτική πρωτοβουλία 
που συμβάλει στα μέτρα εξοικονόμησης ενέργειας.

Η προστασία του περιβάλλοντος είναι επίσης μία εκπεφρασμένη αρχή της Eurobank 
που συμμερίζεται τους κινδύνους από την αλλαγή του κλίματος και από την ρύπανση του 
περιβάλλοντος.

Ο χειμώνας 2022-2023 ήταν δύσκολος και κοστοβόρος σε ό,τι αφορά το ενεργειακό κό-
στος.

Είναι γεγονός ότι η ΤΗΛΕΡΓΑΣΙΑ βοηθάει και στην μείωση των ενεργειακών αναγκών 
των επιχειρήσεων, αλλά και στην μείωση των ενεργειακών αναγκών για μεταφορά, δηλα-
δή στα καύσιμα. Ένα μεγάλο κομμάτι της ρύπανσης κυρίως στις μεγάλες πόλεις οφείλεται 
στις μεταφορές που αν το περιορίσουμε θα έχουμε πολύ θετικά αποτελέσματα και στην 
έκκληση σωματιδιακών ρύπων και όχι μόνο στις μεταφορές.

Η ΤΗΛΕΡΓΑΣΙΑ δίνει μία λύση σε αυτό το διττό πρόβλημα (εξοικονόμηση ενέργειας 
και μείωση ρύπανσης), γιατί μπορεί να εφαρμοστεί ά μ ε σ α και σε μεγάλη κλίμακα, σχε-
τικά με τις Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας, αφού διαθέτουμε πλέον την εμπειρία και τους 
μηχανισμούς εφαρμογής της.

Αυτό όμως δεν μπορεί να λειτουργήσει ως λύση, αν δεν δώσουμε τα ανάλογα κίνητρα 
προς τους εργαζόμενους που είναι η οικονομική αποζημίωση για την κάλυψη του αυ-
ξανόμενου κόστους της δουλειάς τους από το σπίτι. Για όσο διάστημα διαρκεί το μέτρο 
της Τηλεργασίας στις ειδικές αυτές συνθήκες θα πρέπει να καταβάλλεται προσαυξημένη η 
προβλεπόμενη αποζημίωση. Αυτό είναι απολύτως λογικό, γιατί θα αυξηθεί το κόστος που 
θα έχουν για να θερμάνουνε το σπίτι τους, όπως το κόστος στο ηλεκτρικό ρεύμα κλπ.

Πιστεύουμε ότι και η Πολιτεία – στο πλαίσιο των δυνατοτήτων της – θα μπορούσε να 
θεσπίσει κάποια κίνητρα προς τους εργαζόμενους και προς τις επιχειρήσεις για την εκτε-
ταμένη προσφυγή στην εξ αποστάσεως εργασία αυτό το δύσκολο χειμώνα.

Η προτεινόμενη λύση συνέβαλε και στην μείωση της μολυσματικότητας των υπαλλή-
λων, ειδικά της παραλλαγής Όμικρον 5 που κυριαρχούσε στη χώρα και την καθήλωνε σε 
«οριακό σημείο», αφού κινούμασταν γύρω στα 5.000 κρούσματα ημερησίως!

Είναι επίσης σαφές ότι η ενδυνάμωση του σκληρού δείκτη της Covid είναι ευθέως ανά-
λογη με την περιβαλλοντική επιβάρυνση και υποβάθμιση…
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ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΤΗΣ ΑΠΟΔΟΣΗΣ ΕΤΟΥΣ 2022
Τι πρέπει να προσέξουμε - Τι ζητάμε ως Union

Καθώς είχε αρχίσει η αξιολόγηση της απόδοσης για το 2022, κρίναμε σκόπιμο να θυμίσουμε τις παρατηρήσεις 
μας για το σύστημα «ΑΞΙΟΠΟΙΩ» και τις οδηγίες προς τα μέλη μας, για την καλύτερη προετοιμασία και την 
αποτελεσματικότερη αντιμετώπιση τυχόν προβλημάτων.

Κύρια χαρακτηριστικά του είναι:
1. Το πλάνο Προτεραιοτήτων καθορίζεται από κοινού με τον αξιολογητή, αναθεωρείται ανά πάσα στιγμή και οριστι-

κοποιείται το τελευταίο 3μηνο του έτους. Έτσι δημιουργείται ανάγκη ενεργού συμμετοχής του εργαζόμενου και 
πραγματοποίησης πολλών συναντήσεων με τον αξιολογητή του στην διάρκεια της χρονιάς. 

2. Οι Συμπεριφορές είναι πλέον 6 και συνδέονται με τις Αξίες που καθορίζουν την Eurobank.
3. Ως αποτέλεσμα των συνδυασμών των δύο κατηγοριών δημιουργούνται 10 αποδεκτά αποτελέσματα και τελικά 8 συγκεκρι-

μένα επίπεδα απόδοσης. Για όλα τα επίπεδα εκτός από το «Εξελίσσομαι» είναι υποχρεωτική η εισαγωγή ανάλογα, Σημείων 
Επίδρασης ή Σημείων Άμεσης Βελτίωσης ως τεκμηρίωση και υπόδειξη βελτίωσης.

4. Καθιερώνεται το Διαρκές Feedback βοηθώντας στην κατανόηση του πως οι άλλοι αντιλαμβάνονται την απόδοσή μας στις 
δύο παραπάνω κατηγορίες.

5. Υπάρχει η δυνατότητα αυτοαξιολόγησης την οποία και προτείνουμε στα μέλη μας να αξιοποιήσουν, έτσι 
ώστε να αμβλύνονται όποιες διαφορές αλλά και να επιδεικνύουν υψηλό επίπεδο αυτοεπίγνωσης και 
υπευθυνότητας.

Ενέργειες Αξιολογούμενου - Δικαιώματα
1. Έχει πρόσβαση στο κεφάλαιο που τον αφορά και αναφέρεται στις «προτεραιότητες» αλλά και δικαίωμα συζή-

τησης, διαφωνίας ή και καθοδήγησης από τον άμεσο, φυσικό του προϊστάμενο.
2. Οφείλει και ο ίδιος να συγκεντρώνει στοιχεία, αποδεικτικά της προσφοράς του για τεκμηρίωση της όποιας 

διαφωνίας του.
3. Δικαιούται να ζητά στοιχεία από τον αξιολογητή του βάσει των οποίων κρίνεται.
4. Δικαιούται να καταχωρεί στην ηλεκτρονική εφαρμογή τη διαφωνία του με τον αξιολογητή, αλλά και την προς 

τούτο επιχειρηματολογία του με όποια αποδεικτικά στοιχεία διαθέτει. 
5. Πρέπει να καταχωρεί στο δελτίο και τα δικά του σχόλια για την αξιολόγησή του, πριν υπογράψει ότι «έλαβε 

γνώση». 
6. Αν μετά από την αξιολόγηση με τον Α’ αξιολογητή δεν μπορεί να «γεφυρωθεί» η διαφωνία του ως προς την αξιο-

λόγηση του, τότε έχει δικαίωμα να ζητήσει επαναξιολόγηση (μέσα σε 3 εργάσιμες ημέρες από τότε που παρέλαβε 
το δελτίο του) από το ιεραρχικά ανώτερο επίπεδο του Β’ αξιολογητή του. Η διαδικασία αυτή γίνεται ηλεκτρονικά.

7. Αν μέσα σε 5 ημέρες από την προσφυγή επαναξιολόγησης δεν ικανοποιηθεί από την απόφαση αυτού προς 
τον οποίο προσέφυγε ή δεν πάρει απάντηση, τότε έχει δικαίωμα μέσα στις επόμενες 5 ημέρες να προσφύγει 
στο ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ ΤΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ μέσω της Γ.Δ. Ανθρώπινου Δυναμικού για την οριστική 
κρίση της προσφυγής του.

8. Στην περίπτωση αυτή πρέπει να συνεργαστεί με το Σωματείο μας (τηλ.: 210 3624278, 210 3623542, 210 3614465, 
υπεύθυνος ο Γεν. Γραμματέας του Δ.Σ. Γιάννης ΣΙΔΕΡΑΤΟΣ) για τη σύνταξη του ε ν τ ύ π ο υ της προσφυγής 
του και τα παραπέρα βήματα παρουσίασης της στο 5μελές ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ της Τράπεζας στο 
οποίο θα μετέχουν δύο (2) εκπρόσωποι του Union. Τακτικά μέλη του Union έχουν οριστεί τα μέλη του Δ.Σ. 
Γιάννης ΣΙΔΕΡΑΤΟΣ και Σοφία ΓΕΩΡΓΟΥΔΗ. Αναπληρωματικά μέλη, τα μέλη του Δ.Σ. Νίκος ΡΟΔΟΠΟΥ-
ΛΟΣ και Θανάσης ΜΠΟΥΤΑΣ.
Το Σωματείο μας έχει συμβάλει αποφασιστικά στη διαμόρφωση του πλαισίου αξιολόγησης με εκτενείς προ-

τάσεις του, ορισμένες εκ των οποίων ενσωματώθηκαν από την Γενική Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού της 
Τράπεζας, αλλά και συμπεριλήφθηκαν στα κείμενα των Επιχειρησιακών Συλλογικών Συμβάσεων Εργασίας 
Union-Τράπεζας. 
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ΠΡΟΣΟΧΗ!
1. Κανένας εργαζόμενος της Τράπεζας δεν πρέπει να μείνει αδιάφορος για την εφαρμογή του συστήματος 

αξιολόγησης που τον αφορά.
2. Οι Α’ και Β’ αξιολογητές θα πρέπει να είναι ιδιαίτερα συνεργάσιμοι και επιεικείς αφού η υγειονομική 

κρίση έχει επηρεάσει τις προτεραιότητες της Τράπεζας και αντιστοίχως τις δυνατότητες των εργαζομένων. 
3. Κάθε εργαζόμενος που ήθελε κριθεί ως «ΒΕΛΤΙΩΝΟΜΑΙ» πρέπει να επικοινωνήσει οπωσδήποτε με 

το Union, για την υποβολή αιτήματος αναβαθμολόγησης. 
4. Οι Προτεραιότητες θα πρέπει να είναι συγκεκριμένες, μετρήσιμες, υλοποιήσιμες, ρεαλιστικές και χρονικά 

καθορισμένες.
5. Οι αξιολογητές θα πρέπει να εστιάζουν στη συμπεριφορά των υφισταμένων τους και όχι στον χαρακτήρα 

τους ή στα κίνητρά τους.
6. Να πραγματοποιούνται οι απαραίτητες συναντήσεις και οι καταγραφές της απόδοσης να γίνονται έγκαι-

ρα και όχι απολογιστικά.
7. Η τελική και συνολική κρίση της αξιολόγησης του Προσωπικού της Τράπεζας δε θα πρέπει να «νοθευτεί» 

με συστήματα τύπου “πυραμίδας” (προκατασκευασμένες κατηγορίες αξιολογήσεων), γιατί έτσι δεν αδι-
κείται μόνο ο εργαζόμενος, αλλά και η Τράπεζα δεν αντλεί τη σωστή εικόνα του Προσωπικού της. Επα-
ναλαμβάνουμε ότι οποιοδήποτε σύστημα αξιολόγησης για να εξυπηρετεί τον σκοπό που δημιουργήθηκε θα πρέπει 
να υποστηρίζεται τόσο από τους αξιολογητές όσο και από τους αξιολογούμενους και να αποδίδει την 
πραγματική εικόνα της απόδοσης ενός υπαλλήλου.

8. Κάθε στέλεχος που ανήκει στο 2ο επίπεδο αξιολόγησης έχει υποχρέωση να συνεργαστεί με κάθε συνάδελ-
φο που θα κάνει αίτηση επαναξιολόγησης και να μην «σνομπάρει» την διαδικασία με την εύκολη λύση 
της παραπομπής στο Υπηρεσιακό Συμβούλιο. Ουδείς είναι υπεράνω των θεσμοθετημένων διαδικασιών, 
όσο ψηλά κι αν θεωρεί ότι βρίσκεται. 

9. Η Τράπεζα θα πρέπει να παρεμβαίνει δυναμικά όταν και όπου δεν εφαρμόζονται τα προβλεπόμενα.
Τέλος, υπενθυμίσαμε ότι για το σημαντικότερο σημείο του «ΑΞΙΟΠΟΙΩ», που αναμφίβολα είναι η σύν-

δεση της αξιολόγησης με την υπηρεσιακή και οικονομική εξέλιξη του Προσωπικού, αναμένουμε από την 
Τράπεζα να προσδιορίσει συγκεκριμένα και διαφανή κριτήρια, καθιερώνοντας έτσι ένα σύστημα που και 
στον υπάλληλο να δημιουργεί προσδοκίες επιβράβευσης και στην Τράπεζα την καλύτερη δυνατή αξιοποί-
ηση του Προσωπικού της.

Τονίσαμε για μία ακόμη φορά την αντίθεση μας με το παράλληλο και αδιαφανές σύστημα ανταμοιβής 
μέσω των Grades γιατί πιστεύουμε στη σύνδεση της πραγματικής αξιολόγησης του εργαζόμενου με την υπη-
ρεσιακή και μισθολογική του αναβάθμιση. Αυτή η διαδικασία πρέπει να είναι κοινά αποδεκτή, ξεκάθαρη 
και αδιάβλητη. 

Υπόμνημα του Union για το νέο SMI του Δικτύου Καταστημάτων

Αθήνα, 04/11/2022  |  Α.Π.: 203
Προς: α) κ. Ιάκωβο Γιαννακλή, Γενικό Διευθυντή Retail Banking
β) κ. Ιωάννη Σεραφειμίδη, Γενικό Διευθυντή Δικτύου Καταστημάτων
Θέμα: Network SMI

Κύριοι,
Παρατηρήσαμε με ενδιαφέρον την ανακοίνωση για το νέο SMI του Δικτύου Κατ/των και το από 02/11/2022 σχετικό πληρο-

φοριακό μήνυμα. Πέρα από την κατ’ αρχή θετική μας αντίδραση, σύμφωνα και με όσα διατυπώσαμε στην μεταξύ μας συνάντη-
ση, θέλουμε να παρατηρήσουμε τα εξής:

Όπως αποτυπώνεται και στις ερωτήσεις 9 και 10, βασική προϋπόθεση είναι ένα στέλεχος να διατηρεί την θέση ευθύνης του 
στις 31/12 του έτους για το οποίο δικαιούται το SMI.
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Δικαιολογημένα λοιπόν, αναρωτιόμαστε εάν είναι δίκαιο να μην λάβει ανταμοιβή ένα στέλεχος που προσπάθησε επί 10 μήνες 
και πέτυχε τον στόχο του αλλά μετακινήθηκε σε άλλη Μονάδα τον Νοέμβριο ή τον Δεκέμβριο. Μία τέτοια μεταχείριση πλήττει 
την διαφάνεια και την αξιοκρατία του προγράμματος και προκαλεί δυσαρέσκειες, αδικίες και δυσμενή σχόλια για την σκοπιμό-
τητα μιας τέτοιας απόφασης. Ήδη έχουμε δεχτεί σχετικά παράπονα από μέλη μας. 

 Θα μπορούσαν επομένως να δοθούν λύσεις στο θέμα που δημιουργείται υιοθετώντας μια πιο δίκαιη κατανομή της χρημα-
τικής απόδοσης, όπως:

- Αναλογία του SMI στα στελέχη που συνεισέφεραν (πιθανόν και με την εφαρμογή ελάχιστου χρόνου παραμονής στην 
συγκεκριμένη θέση).

- Να μην χάνεται η παροχή σε περίπτωση μετακίνησης ή συγχώνευσης το τελευταίο 3μηνο κάθε έτους (ιδιαίτερα εάν κάποιο 
από τα δύο μέρη δεν έχει επιτύχει τον στόχο του προγράμματος). 

Πιστεύουμε ότι ένα πρόγραμμα κινήτρων πρέπει να ενεργοποιεί τους συμμετέχοντες και να εξαφανίζει κάθε υπόνοια μερο-
ληπτικής μεταχείρισης και τα επακόλουθα παράπονα.

Είμαστε σίγουροι ότι το θέμα αυτό θα σας απασχολήσει και θα προκρίνετε κάποια κατάλληλη λύση, προλαμβάνοντας τυχόν 
αδικίες στην εφαρμογή του.

Ανάγκη για «Ασκήσεις ετοιμότητας» και  
«Οδηγίες για σεισμό και φωτιά» στα κτίρια της Τράπεζας 

Υπόμνημα Union Α.Π. 218/30-11-2022
Αθήνα, 30/11/2022  |  Α.Π.: 218

Προς: κ. Παναγιώτη Σωτηρόπουλο, Διευθυντή Εργασιακών Σχέσεων, Υγείας & Ασφάλειας
Κοιν.: κα Νατάσσα Πασχάλη, Group CHRO, Γεν. Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου
Θέμα: Ασκήσεις ετοιμότητας - Οδηγίες για σεισμό και φωτιά 

Αγαπητέ κύριε Σωτηρόπουλε,
Οι πρόσφατοι σεισμοί στη νότιο Εύβοια μας προτρέπουν να ακολουθήσουμε το Σχέδιο Μνημονίου Ενεργειών για την Δια-

χείριση του Σεισμικού Κινδύνου, αλλά και του αντίστοιχου της φωτιάς θα προσθέταμε.
Ειδικά στα μεγάλα κτίρια της Τράπεζας που στεγάζουν και πάρα πολλούς εργαζόμενους οι α σ κ ή σ ε ι ς  ε τ ο ι μ ό τ η τ α ς 

αποτελούν αδήριτη ανάγκη, για τους λόγους που γνωρίζετε καλύτερα παντός άλλου.
Η παρούσα υπενθύμιση έχει ως αφετηρία και την εύλογη ανησυχία συναδέλφων μας που επικοινώνησαν μαζί μας.
Ευχαριστούμε εκ των προτέρων για την ανταπόκριση σας. 

Υπόμνημα Union A.Π. 275/13-02-2023
Αθήνα, 13/02/2023  |  Α.Π.: 275

Προς: κ. Παναγιώτη Σωτηρόπουλο, Διευθυντή Εργασιακών Σχέσεων, Υγείας & Ασφάλειας
Κοιν.: κα Νατάσσα Πασχάλη, Group CHRO, Γεν. Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου
Θέμα: Υπενθύμιση ανάγκης για «ΑΣΚΗΣΕΙΣ ΕΤΟΙΜΟΤΗΤΑΣ» και για «ΟΔΗΓΙΕΣ ΓΙΑ ΣΕΙΣΜΟ ΚΑΙ ΦΩΤΙΑ»  
στα κτίρια της Τράπεζας με μαζικό πληθυσμό
Σχετ.: Η με Α.Π. 218/30-11-2022 επιστολή μας

Αγαπητέ κύριε Σωτηρόπουλε,
Οι πρόσφατοι καταστροφικοί σεισμοί στην γείτονα Τουρκία αναδεικνύουν και την αδήριτη ανάγκη προστασίας από τα φαι-

νόμενα σεισμού-πυρός του πληθυσμού της σεισμογενούς χώρας μας, μέρος του οποίου είναι οι εργαζόμενοι στην Τράπεζα που 
θα πρέπει να γνωρίζουν τι θα κάνουν στον διπλό επικείμενο κίνδυνο…

Θα πρέπει με την συνεργασία των Μηχανικών Ασφάλειας και των Γιατρών Εργασίας να γίνουν σε όλα τα μεγάλα κτίρια της 
Τράπεζας, μετά από οδηγίες και εκπαίδευση υπευθύνων, ΑΣΚΗΣΕΙΣ ΕΤΟΙΜΟΤΗΤΑΣ, έτσι ώστε όλοι να γνωρίζουν το πως 
θα αντιδράσουν αν - ό μη γένοιτο - παραστεί ανάγκη.

Γνωρίζουμε ότι προπαρασκευαστικές ενέργειες έχουν γίνει σε ένα βαθμό, αλλά υπάρχουν και κτίρια που δεν έχει γίνει ούτε 
μία άσκηση ετοιμότητας.
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Αίτημα του Union για την αποζημίωση των εξόδων για Rapid Test

Αθήνα, 27/06/2022  |  Α.Π.: 131

Προς: κα Νατάσσα Πασχάλη, Grοup CHRO, Γενική Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου
Κοιν.: κ. Παναγιώτη Σωτηρόπουλο, Διευθυντή Εργασιακών Σχέσεων, Υγείας & Ασφάλειας
Θέμα: Κάλυψη των εξόδων Rapid Test

Αγαπητή κυρία Πασχάλη,
Καθώς καταγράφονται επαναλαμβανόμενα κρούσματα Covid-19 σε μαζικούς χώρους εργασίας της Τράπεζας, επιθυμούμε να 

επαναφέρουμε το αίτημα που υποβάλλαμε με την επιστολή μας Α.Π. 063/22-03-2022 για κάλυψη των εξόδων Rapid Test από 
την Τράπεζα.

 Σε χώρους όπου εργάζονται 100 άτομα ή και περισσότερα, ο μέσος όρος κρουσμάτων το τελευταίο 6μηνο είναι συχνά άνω 
του 10. Π.χ. στο κτίριο Γ’ της Ν. Ιωνίας (που είναι ενιαίος χώρος) ένας εργαζόμενος θα υποχρεωθεί να κάνει τουλάχιστον 20 
tests και θα του στοιχίσουν 160 € - 200 € χωρίς δική του υπαιτιότητα.

 Παράλληλα, σύμφωνα με τους ειδικούς αναμένεται αύξηση κρουσμάτων ενώ και το κόστος ζωής έχει ακριβύνει με αποτέλε-
σμα δυσβάστακτη οικονομική επιβάρυνση για το Προσωπικό.

 Ζητάμε λοιπόν από την Τράπεζα να σκύψει πάνω από το πρόβλημα που διογκώνεται και να ανακουφίσει το Προσωπικό 
αναλαμβάνοντας την ελάφρυνση των δαπανών αυτής της κατηγορίας.

Ικανοποίηση αιτημάτων μετάθεσης στην ίδια πόλη

Αθήνα, 27/06/2022  |  Α.Π.: 132

Προς: κα Νατάσσα Πασχάλη, Group CHRO, Γενική Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου
Κοιν.: α) κ. Σταύρο Ιωάννου, Αναπληρωτή Διευθύνοντα Σύμβουλο
β) κ. Παναγιώτη Σωτηρόπουλο, Διευθυντή Εργασιακών Σχέσεων, Υγείας & Ασφάλειας
Θέμα: «Το αποτύπωμα, που αφήνουμε στον πλανήτη, είναι στο χέρι όλων μας!»

Αγαπητή κυρία Πασχάλη,
Με αφορμή την επικοινωνία του Αναπληρωτή Διευθύνοντος Συμβούλου Στ. Ιωάννου και της δικής σας με θέμα: «Το απο-

τύπωμα, που αφήνουμε στον πλανήτη, είναι στο χέρι όλων μας!», όπου καλούνται οι εργαζόμενοι να υιοθετήσουν υπεύθυνη 
στάση και να συμμετάσχουν όλοι στην προσπάθεια, πέραν του αξιέπαινου της ενέργειας από τη μεριά της Τράπεζας, θα θέλαμε 
να παρατηρήσουμε τα εξής:

Καθώς αναμένεται συνέχεια της ενημέρωσης με απλές κινήσεις και συνήθειες που μπορούμε να εντάξουμε στην καθημερινό-
τητά μας και ειδικότερα στο θέμα της μετακίνησης, οφείλουμε να υπενθυμίσουμε τα αιτήματα που υποβάλλαμε με την επιστολή 
μας Α.Π. 080/15-04-2022 και ειδικότερα τον εξορθολογισμό των τοποθετήσεων, όπου είναι δυνατό (π.χ. Δίκτυο Κατ/των) ώστε 
να μειωθεί η απόσταση ανάμεσα στον τόπο κατοικίας και τον τόπο εργασίας του Προσωπικού.

Με λύπη μας διαπιστώνουμε ότι εκκρεμούν, επί σειρά ετών, αιτήματα μετακίνησης που θα μπορούσαν αμοιβαία να ικανοποι-
ηθούν σε πόλεις με εκτεταμένο Δίκτυο, όπως η Αθήνα και η Θεσσαλονίκη. 

 Θα πρέπει το HR να αναλάβει πρωτοβουλία, ενάντια στην ολιγωρία κάποιων στελεχών, να πιέσει και να κλείσει ένα ζήτημα 
που ταλαιπωρεί εργαζόμενους και οικογένειες τόσο ως προς την οργάνωση της ζωής τους όσο και ως προς τον οικογενειακό 
προϋπολογισμό. Μια τέτοια διευθέτηση, όντως θα μείωνε τις μετακινήσεις και θα συνεισέφερε θετικά στο ενεργειακό αποτύπω-
μα, πέρα από την ικανοποίηση του Προσωπικού.
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Αργήσαμε λίγο (υπήρχαν διαφορές με την 
αντισυμβαλλόμενη πλευρά της Τράπεζας,), 
αλλά τελικά υπογράψαμε μαζί της (Φωκί-
ων Καραβίας - Νατάσσα Πασχάλη - Πα-
ναγιώτης Σωτηρόπουλος) την εν θέματι 
Ε.Σ.Σ.Ε., την Παρασκευή 20 Μαΐου 2022. 
Αυτή συμπληρώνει και τροποποιεί τον ΟΡ-
ΓΑΝΙΣΜΟ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ 
(ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ) της Τράπε-
ζας στα σημεία του Πειθαρχικού Ελέγχου 
και της Πειθαρχικής Διαδικασίας.

Θεωρούμε το συνολικό κείμενο που υπο-
γράψαμε, ως το πλέον προοδευτικό στο 
πεδίο που επιβάλει ο Νόμος 4808/2021 
(άρθρα 9 και 10) για την Πολιτική και την 
Διαδικασία κατά της Βίας και της Παρε-
νόχλησης στην Εργασία.

Υπενθυμίζουμε ότι:

 3 Είμαστε οι πρώτοι που παρουσιάσαμε 
πανελλαδικά σε Ημερίδα (11 Δεκεμβρί-
ου 2005) το ζήτημα της ΗΘΙΚΗΣ ΠΑΡΕ-
ΝΟΧΛΗΣΗΣ ΣΤΗΝ ΕΡΓΑΣΙΑ (Ξενοδο-
χείο Hilton).

 3 Είμαστε οι πρώτοι που ζητήσαμε από την 
Τράπεζα την σύσταση ΜΙΚΤΗΣ ΕΠΙΤΡΟ-
ΠΗΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΗΘΙΚΗ ΠΑΡΕΝΟΧΛΗ-
ΣΗ ΚΑΙ ΤΗΝ ΙΣΟΤΗΤΑ ΤΩΝ ΔΥΟ ΦΥ-
ΛΩΝ. (Βλ. Υπόμνημα μας με Α.Π. 658/16-
03-2006 προς τον Διευθυντή Τομέα Αν-
θρώπινου Δυναμικού κ. Θεόδωρο Κίτσο).

 3 Στο θέμα της ανάγκης για πρόληψη 
και προστασία από την ΗΘΙΚΗ ΠΑ-
ΡΕΝΟΧΛΗΣΗ στους χώρους εργασίας 
επανήλθαμε με την ανακοίνωση μας 
Νο 190/21-01-2021 με την ευκαιρία των 
καταγγελιών της Σοφίας Μπεκατώρου, 
όπου αποτυπώσαμε τις πιο διαδεδομένες 
μορφές της.

 3 Μετά την θέση σε ισχύ του Νόμου Χατζη-
δάκη (Ν. 4808/19-06-2021) ζητήσαμε από 
την Τράπεζα με την ανακοίνωση μας Νο 
228/09-08-2021 την άμεση συμμόρφωση 
της στην ανάγκη θέσπισης νέων εσωτε-
ρικών Κανόνων/Ποινών για την προ-
στασία του φύλου και για την καταπο-
λέμηση της Βίας και της Παρενόχλησης 
(ηθικής και σεξουαλικής) στην Εργασία.

Υπογραφή Επιχειρησιακής Συλλογικής Σύμβασης Εργασίας  
(Ε.Σ.Σ.Ε.) μεταξύ Union Eurobank και Τράπεζας για την:

 ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΡΟΛΗΨΗΣ ΚΑΙ ΚΑΤΑΠΟΛΕΜΗΣΗΣ  
ΤΗΣ ΒΙΑΣ ΚΑΙ ΠΑΡΕΝΟΧΛΗΣΗΣ ΣΤΗΝ ΕΡΓΑΣΙΑ

 ΙΣΧΥΡΟ ΠΛΑΙΣΙΟ ΕΚΠΡΟΣΩΠΗΣΗΣ  
ΤΩΝ ΕΡΓΑΖΟΜΕΝΩΝ

Την Παρασκευή 20 Μαΐου 2022, μετά 
από επίπονες διαπραγματεύσεις με τους 
εκπροσώπους της Τράπεζας υπογράψαμε, 
στο πνεύμα του Ν. 4808/2021, Ε.Σ.Σ.Ε. που 
αποτελεί το επιστέγασμα της ως άνω διαδι-
κασίας. 

Η σύμβαση αυτή αποτυπώνει την «από-
λυτη δέσμευση της Τράπεζας για την δια-
σφάλιση ενός υγιούς και ασφαλούς εργασι-
ακού περιβάλλοντος, πλήρους απαλλαγμέ-
νου από οποιαδήποτε περιστατικά βίας και 

παρενόχλησης σε υλοποίηση όσων αναφέ-
ρει ο Νόμος 4808/2021», με την υιοθέτηση 
προοδευτικής πολιτικής και διαδικασίας 
κατά της Βίας και της Παρενόχλησης την 
Εργασία.

Στο τελικό κείμενο υπάρχουν σημαντι-
κές παρεμβάσεις των εκπροσώπων του 
Σωματείου μας (ως της πλέον αντιπροσω-
πευτικής συνδικαλιστικής οργάνωσης των 
εργαζομένων της Τράπεζας) οι κυριότερες 
των οποίων είναι οι εξής:

Υπογραφή ρηξικέλευθης Ε.Σ.Σ.Ε.
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 Επιτροπή κατά της Βίας και Παρενόχλησης
1. Η Επιτροπή αυτή (Πενταμελής) δεν έχει μόνο ερευνητικό χαρακτήρα, όπως οι αντί-

στοιχες Επιτροπές άλλων Οργανισμών, αλλά αποφασιστικό, αφού εξετάζει κάθε ει-
σαγόμενη υπόθεση και θα επιβάλει «Κυρώσεις - Μέτρα - Πειθαρχικές Ποινές» σε 
βάρος του καταγγελλόμενου. (Διεύρυνση του ποινολογίου που προβλέπει ο Οργα-
νισμός Υπηρεσίας Προσωπικού).

2. Στην Επιτροπή αυτή συμμετέχει εκπρόσωπος των εργαζομένων που ορίζει το 
Δ.Σ. της εκάστοτε πλέον αντιπροσωπευτικής συνδικαλιστικής οργάνωσης. Τα υπό-
λοιπα μέλη είναι: Ο/Η Επικεφαλής της Γενικής Διεύθυνσης Νομικών Υπηρεσιών 
(Πρόεδρος), Ο/Η Επικεφαλής της Γενικής Διεύθυνσης Κανονιστικής Συμμόρφωσης 
Ομίλου (Μέλος), Ο/Η Επικεφαλής της Γενικής Διεύθυνσης Ανθρώπινου Δυναμικού 
Ομίλου (Μέλος) και Ο/Η Επικεφαλής του Τομέα Λειτουργικών Κινδύνων Ομίλου 
(Μέλος).

3. Ο εκπρόσωπος των εργαζομένων κατέχει την θέση του Αντιπροέδρου της Επι-
τροπής, γεγονός που σηματοδοτεί την δέουσα σημασία που έχει ο ρόλος του στην 
Επιτροπή.

4. Η Επιτροπή βρίσκεται σε απαρτία για την συνεδρίαση και για την λήψη απόφα-
σης με την παρουσία ΟΛΩΝ ΤΩΝ ΜΕΛΩΝ της και όχι μόνο με την πλειοψηφία 
των εκπροσώπων της Τράπεζας. Η ρύθμιση αυτή είναι θεσμικά πρωτοποριακή και 
διασφαλίζει την εκπροσώπηση των εργαζομένων σε κάθε περίπτωση.

 ΠΡΟΟΔΕΥΤΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ – ΔΙΑΦΑΝΕΙΑ
Η θεσμοθετημένη Πολιτική κατά της Βίας και της Παρενόχλησης στην Εργασία 

έχει ευρύτερο Πεδίο Εφαρμογής από τον υφιστάμενο Κανονισμό Εργασίας, γιατί 
εφαρμόζεται υποχρεωτικά για το σύνολο όσων έχουν σύμβαση εξαρτημένης εργασίας 
(πλήρους ή μερικής απασχόλησης, αορίστου ή ορισμένου χρόνου) ακόμα και αν είναι 
επιτελικά στελέχη της Τράπεζας, Διευθύνοντες Υπάλληλοι ή Μέλη του Δ.Σ.!

Εφαρμόζονται για όσους απασχολούνται με σύμβαση έργου, ανεξαρτήτων υπηρε-
σιών και έμμισθης εντολής.

Επίσης στους απασχολούμενους μέσω τρίτων παρόχων Υπηρεσιών, αλλά και σε άτο-
μα που παρακολουθούν κατάρτιση (ασκούμενοι, μαθητευόμενοι, εθελοντές).

Ακόμα καταλαμβάνει και εργαζόμενους των οποίων η σχέση εργασίας έχει λήξει, 
αλλά και άτομα που ζητούν εργασία στην Τράπεζα.

Το πλαίσιο ισχύος είναι ευρύτατο και δεν περιορίζεται μόνο στο χώρο της εργασίας. 
Περιλαμβάνει και τα καταλύματα της και τους χώρους ατομικής υγιεινής, φροντίδας 
και αποδυτηρίων.

Αφορά και στις μετακινήσεις, από και προς την εργασία, τα ταξίδια, την εκ-
παίδευση, τις εκδηλώσεις και τις κοινωνικές δραστηριότητες που σχετίζονται με την 
εργασία.

Ισχύει και κατά τις επικοινωνίες που σχετίζονται με την εργασία, συμπεριλαμ-
βανομένων εκείνων που γίνονται μέσω τεχνολογιών πληροφορικής, επικοινωνίας και 
τηλεργασίας.
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Το πλήρες κείμενο της Ε.Σ.Σ.Ε./20-05-2022 
Union Eurobank-Τράπεζας EUROBANK

ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΚΑΤΑ ΤΗΣ ΒΙΑΣ ΚΑΙ ΠΑΡΕΝΟΧΛΗΣΗΣ ΣΤΗΝ ΕΡΓΑΣΙΑ

Α. ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΡΟΛΗΨΗΣ ΚΑΙ ΚΑΤΑΠΟΛΕΜΗΣΗΣ ΤΗΣ ΒΙΑΣ ΚΑΙ ΠΑΡΕΝΟΧΛΗΣΗΣ ΣΤΗΝ ΕΡΓΑΣΙΑ

1. Γενικά – Σκοπός
Ο σεβασμός της ανθρώπινης αξιοπρέπειας, σε όλα τα επίπεδα, είναι βασικό στοιχείο του Κώδικα Δεοντολογίας της «Τράπεζας 

Eurobank A.E.» (εφεξής: «Τράπεζα»). Η Τράπεζα δεσμεύεται να παρέχει ένα ασφαλές και υγιές εργασιακό περιβάλλον οπουδή-
ποτε πραγματοποιούνται οι επιχειρηματικές της δραστηριότητες. 

Όλοι οι απασχολούμενοι στην Τράπεζα, με οποιοδήποτε συμβατικό καθεστώς, έχουν υποχρέωση να συμπεριφέρονται με τον 
κατάλληλο τρόπο στο εργασιακό περιβάλλον και να επιδεικνύουν ευαισθησία και σεβασμό στην προσωπικότητα των άλλων. 

Η Τράπεζα εφαρμόζει πολιτική μηδενικής ανοχής σε κάθε μορφή βίας και παρενόχλησης που εκδηλώνεται κατά τη διάρκεια 
της εργασίας ή συνδέεται με αυτήν ή προκύπτει από αυτήν, περιλαμβανομένης της βίας και της παρενόχλησης λόγω φύλου 
και της σεξουαλικής παρενόχλησης, και εκφράζει τη δέσμευσή της για την αντιμετώπιση και εξάλειψή της. Κάθε τέτοιας μορ-
φής βία και παρενόχληση είναι απολύτως απαγορευμένη για κάθε απασχολούμενο στην Τράπεζα, με οποιοδήποτε συμβατικό 
καθεστώς, με σκοπό την εξασφάλιση ενός εργασιακού περιβάλλοντος όπου κυριαρχεί ο σεβασμός στην ανθρώπινη αξιοπρέπεια. 

Σκοπός της παρούσας πολιτικής είναι η διαμόρφωση ενός πλαισίου πρόληψης, αντιμετώπισης και καταπολέμησης της βίας 
και της παρενόχλησης στην εργασία.

2. Πεδίο εφαρμογής
2.1 Η παρούσα εφαρμόζεται:
• στους εργαζόμενους στην Τράπεζα με σύμβαση εξαρτημένης εργασίας (πλήρους ή μερικής απασχόλησης, αορίστου ή 

ορισμένου χρόνου), 
• στους απασχολούμενους με σύμβαση έργου, ανεξαρτήτων υπηρεσιών και έμμισθης εντολής, 
• στους απασχολούμενους μέσω τρίτων παρόχων υπηρεσιών, 
• σε άτομα που παρακολουθούν κατάρτιση, συμπεριλαμβανομένων των ασκούμενων, μαθητευόμενων και εθελοντών,
• σε εργαζόμενους των οποίων η σχέση εργασίας έχει λήξει και 
• σε άτομα που ζητούν εργασία στην Τράπεζα.
2.2 Για τους σκοπούς εφαρμογής της παρούσας, οι μορφές συμπεριφοράς βίας και παρενόχλησης σε βάρος των προσώπων 

του άρθρου 2.1 μπορούν να λαμβάνουν χώρα, ιδίως:
(α) στον χώρο εργασίας, συμπεριλαμβανομένων δημόσιων και ιδιωτικών χώρων και χώρων όπου ο εργαζόμενος παρέχει 

εργασία, λαμβάνει αμοιβή, κάνει διάλειμμα, ιδίως για ανάπαυση ή για φαγητό, σε χώρους ατομικής υγιεινής και φροντίδας, 
αποδυτηρίων ή καταλυμάτων που παρέχει ο εργοδότης,

(β) στις μετακινήσεις από και προς την εργασία, τις λοιπές μετακινήσεις, τα ταξίδια, την εκπαίδευση, εφόσον αυτά σχετίζο-
νται με την εργασία, καθώς και τις εκδηλώσεις και τις κοινωνικές δραστηριότητες που σχετίζονται με την εργασία και

(γ) κατά τις επικοινωνίες που σχετίζονται με την εργασία, συμπεριλαμβανομένων εκείνων που πραγματοποιούνται μέσω 
τεχνολογιών πληροφορικής και επικοινωνίας.

3. Ορισμοί – Μορφές βίας και παρενόχλησης στην εργασία 
3.1 Για τους σκοπούς της παρούσας:
(α) ως «βία και παρενόχληση» νοούνται οι μορφές συμπεριφοράς, πράξεις, πρακτικές ή απειλές αυτών, που αποσκοπούν, 

οδηγούν ή ενδέχεται να οδηγήσουν σε σωματική, ψυχολογική, σεξουαλική ή οικονομική βλάβη, είτε εκδηλώνονται μεμονω-
μένα είτε κατ’ επανάληψη,

(β) ως «παρενόχληση» νοούνται οι μορφές συμπεριφοράς, που έχουν ως σκοπό ή αποτέλεσμα την παραβίαση της αξιοπρέ-
πειας του προσώπου και τη δημιουργία εκφοβιστικού, εχθρικού, εξευτελιστικού, ταπεινωτικού ή επιθετικού περιβάλλοντος, 
ανεξαρτήτως εάν συνιστούν μορφή διάκρισης, και περιλαμβάνουν και την παρενόχληση λόγω φύλου ή για άλλους λόγους 
διάκρισης.

(γ) ως «παρενόχληση λόγω φύλου» νοούνται οι μορφές συμπεριφοράς που συνδέονται με το φύλο ενός προσώπου, οι οποίες 
έχουν ως σκοπό ή αποτέλεσμα την παραβίαση της αξιοπρέπειας του προσώπου αυτού και τη δημιουργία εκφοβιστικού, εχθρικού, 
εξευτελιστικού, ταπεινωτικού ή επιθετικού περιβάλλοντος και περιλαμβάνουν τα εξής:
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• «παρενόχληση»: όταν εκδηλώνεται ανεπιθύμητη συμπεριφορά συνδεόμενη με το φύλο ενός προσώπου, με σκοπό ή απο-
τέλεσμα την παραβίαση της αξιοπρέπειας του προσώπου αυτού και τη δημιουργία εκφοβιστικού, εχθρικού, εξευτελιστικού, 
ταπεινωτικού ή επιθετικού περιβάλλοντος.

• «σεξουαλική παρενόχληση»: όταν εκδηλώνεται οποιαδήποτε μορφή ανεπιθύμητης λεκτικής, μη λεκτικής ή σωματικής 
συμπεριφοράς σεξουαλικού χαρακτήρα, με σκοπό ή αποτέλεσμα την προσβολή της αξιοπρέπειας ενός προσώπου, ιδίως με τη 
δημιουργία εκφοβιστικού, εχθρικού, εξευτελιστικού, ταπεινωτικού ή επιθετικού περιβάλλοντος. 

3.2 Μορφές βίας και παρενόχλησης στην εργασία είναι μια σειρά από απαράδεκτες μορφές συμπεριφοράς και πρακτικές ή 
απειλές αυτών, είτε εκδηλώνονται μεμονωμένα ή κατ΄ επανάληψη, οι οποίες απαγορεύονται απολύτως. Ενδεικτικά:

• Λεκτική, σωματική, ψυχολογική, ηθική και σεξουαλική βία
• υποτιμητική, προσβλητική ή ταπεινωτική συμπεριφορά
• εξυβριστικές εκφράσεις 
• απειλές – εκφοβισμοί
• ερωτικές χειρονομίες, σεξιστικές εκφράσεις, ερωτικά υπονοούμενα, ανεπιθύμητα αγγίγματα κ.α.

Ενδεικτικά παραδείγματα των ανωτέρω συμπεριφορών είναι τα σεξουαλικά υπονοούμενα, οι κοροϊδίες, τα αισχρά, σεξουαλικά 
ή ρατσιστικά αστεία ή σχόλια, η χρήση προσβλητικής γλώσσας, τα σχόλια για την εξωτερική εμφάνιση ή τον χαρακτήρα κά-
ποιου που προκαλούν ντροπή ή αμηχανία, η παρακολούθηση, η καταδίωξη, η αποστολή μηνυμάτων με σεξουαλικό περιεχόμενο 
με κάθε τρόπο π.χ. μέσω τηλεφωνικών μηνυμάτων (SMS), ηλεκτρονικών μηνυμάτων (emails), μέσων κοινωνικής δικτύωσης, 
φαξ ή επιστολής, οι προσβλητικές και επίμονες ερωτήσεις για την ηλικία, την οικογενειακή κατάσταση κάποιου, την προσωπική 
του ζωή, τα σεξουαλικά του ενδιαφέροντα ή προτιμήσεις, για τη φυλή ή την εθνικότητά του, συμπεριλαμβανομένης και της 
πολιτισμικής του ταυτότητας και θρησκείας, οι σεξουαλικές χειρονομίες ή επίμονες προτάσεις για ραντεβού ή απειλές, τα υπο-
νοούμενα ότι οι σεξουαλικές χάρες κάποιου μπορούν να προωθήσουν την καριέρα του ή ότι η άρνηση για σύναψη σεξουαλικής 
σχέσης μπορεί να επηρεάσει αρνητικά την επαγγελματική του πορεία στον Όμιλο, οι αγενείς χειρονομίες, τα αγγίγματα και 
κάθε είδους ανεπιθύμητη σωματική επαφή, η διάδοση κακόβουλων σχολίων ή προσβολή κάποιου κυρίως λόγω διακρίσεων για 
την ηλικία, το φύλο, το είδος γάμου, τα σύμφωνα συμβίωσης, την εγκυμοσύνη και τη μητρότητα, την οποιαδήποτε αναπηρία, 
τις σεξουαλικές του προτιμήσεις, τη θρησκεία ή τα πιστεύω του, οι απειλές λεκτικές ή με χειρονομίες, οι βρισιές δημόσια ή κατ’ 
ιδίαν, η υποτίμηση ή γελοιοποίηση ενός ατόμου ή των ικανοτήτων του, είτε κατ’ ιδίαν είτε μπροστά σε άλλους, τα ξεσπάσματα 
θυμού εναντίον κάποιου, η άσκηση επίμονης ή αδικαιολόγητης κριτικής, ο αποκλεισμός από κοινωνικές εκδηλώσεις βάσει των 
παραπάνω κριτηρίων, συναντήσεις ομάδων εργασίας, συζητήσεις και συλλογικές αποφάσεις ή σχεδιασμό, ο διαδικτυακός εκφο-
βισμός, τα προσβλητικά ηλεκτρονικά μηνύματα, επιστολές και τηλεφωνήματα.

3.3 Προς αποφυγή τυχόν παρανοήσεων ή/και παρερμηνειών κατά την εφαρμογή της παρούσας πολιτικής, οι οποίες θα μπο-
ρούσαν να προκαλέσουν άσκοπες ή/και άστοχες εμπλοκές και να επηρεάσουν αρνητικά την εύρυθμη λειτουργία της Τράπεζας, 
διευκρινίζεται ότι καταρχήν δεν νοούνται ως πράξεις βίας και παρενόχλησης συμπεριφορές εντός των ορίων του διευθυντικού 
δικαιώματος του εργοδότη και του ισχύοντος θεσμικού και κανονιστικού πλαισίου της Τράπεζας, οι οποίες συνδέονται, άμεσα ή 
έμμεσα, με την εποπτεία και τον έλεγχο του υπαλλήλου, την ποιοτική και ποσοτική του απόδοση, την αξιολόγησή του και την 
εν γένει εργασιακή του παρουσία.

4. Πιθανοί κίνδυνοι βίας και παρενόχλησης στην εργασία 
Πάγιος στόχος της Τράπεζας είναι η εξάλειψη κάθε φαινομένου βίας και παρενόχλησης στην εργασία και η αποτελεσμα-

τική αντιμετώπιση ακόμα και της παραμικρής υποψίας τέτοιων φαινομένων. Όμως, η πιθανότητα εμφάνισης φαινομένων, 
λαμβάνοντας υπόψη τον τρόπο της απασχόλησης στην Τράπεζα (φυσική παρουσία ή τηλεργασία), δεν μπορεί να αποκλειστεί. 
Η Τράπεζα συνεργάζεται με τον αρμόδιο Ιατρό Εργασίας, με σκοπό την επικαιροποίηση Μελέτης Εκτίμησης Επαγγελματικού 
Κινδύνου, ώστε να συμπεριλαμβάνονται οι ψυχοκοινωνικοί κίνδυνοι, μεταξύ άλλων και οι κίνδυνοι βίας και παρενόχλησης 
στην εργασία, και την αποτροπή περιστατικών βίας και παρενόχλησης στο χώρο της εργασίας.

5. Μέτρα πρόληψης και προστασίας - Ενέργειες ενημέρωσης
Τα μέτρα και οι πρακτικές της Τράπεζας για την πρόληψη, τον έλεγχο, τον περιορισμό και την αντιμετώπιση κινδύνων βίας 

και παρενόχλησης στην εργασία, καθώς και για την παρακολούθηση τέτοιων περιστατικών ή μορφών συμπεριφοράς περιλαμ-
βάνουν ιδίως τα εξής:
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5.1 Κοινοποίηση της παρούσας στο τοπικό ενδοδίκτυο (intranet) και στην επίσημη ιστοσελίδα της Τράπεζας.
Με την κοινοποίηση της παρούσας επιδιώκεται:
(α) η καλλιέργεια εργασιακού κλίματος, με βασικές αξίες το σεβασμό στην ανθρώπινη αξιοπρέπεια, τη συνεργασία και την 

αλληλοβοήθεια,
(β) η ανοιχτή επικοινωνία με την διοίκηση και τους άμεσα εμπλεκόμενους για την επίλυση και την εξομάλυνση των συ-

γκρούσεων και των διαφωνιών.

5.2 Εκπαίδευση & Επιμόρφωση προσωπικού
Σημαντικό μέσο πρόληψης και αντιμετώπισης της βίας & παρενόχλησης αποτελεί η επιμόρφωση του συνόλου των απασχο-

λούμενων στην Τράπεζα. Η επιμόρφωση θα λαμβάνει χώρα σε τακτική βάση και θα περιλαμβάνει την ενημέρωση σε θέματα 
όπως: (α) οι μορφές της βίας και της παρενόχλησης και οι παράγοντες που τις ευνοούν στο εργασιακό περιβάλλον, (β) οι ευθύνες 
σχετικά με τα προβλήματα που τυχόν δημιουργηθούν ή καταγγελθούν, (γ) ο τρόπος χειρισμού των περιστατικών με εχεμύθεια, 
διακριτικότητα και σοβαρότητα και με σεβασμό των υπερασπιστικών δικαιωμάτων και του τεκμήριου αθωότητας του καταγγελ-
λόμενου προσώπου.

5.3 Γραμμή ψυχολογικής υποστήριξης 
Η Τράπεζα παρέχει δωρεάν στους απασχολούμενους σε αυτήν, με οποιοδήποτε συμβατικό καθεστώς, που έχουν υποστεί (ή 

που θεωρούν ότι έχουν υποστεί) βία ή/και παρενόχληση στην εργασία κατά τη διάρκεια ή στο πλαίσιο ή εξ αφορμής αυτής (ή 
και για θέματα ενδοοικογενειακής βίας), δυνατότητα ψυχολογικής υποστήριξης, καλώντας στην τηλεφωνική γραμμή: 800 300 
3999 (η οποία υποστηρίζεται από συνεργαζόμενη εξωτερική εταιρία).

Επιπλέον, οι μηχανισμοί άμεσης βοήθειας, που υφίστανται επιτυχώς στην Ελλάδα είναι οι εξής:
Η Γραμμή SOS 15900 είναι μία υπηρεσία εθνικής εμβέλειας που δίνει τη δυνατότητα στις γυναίκες θύματα βίας ή σε τρίτα 

πρόσωπα να επικοινωνήσουν αμέσως µε έναν φορέα αντιμετώπισης της έµφυλης βίας. Τη γραμμή στελεχώνουν ψυχολόγοι και 
κοινωνιολόγοι που παρέχουν άμεση βοήθεια σε έκτακτα και επείγοντα περιστατικά βίας σε 24ωρη βάση, 365 ημέρες τον χρόνο. 
Ταυτόχρονα υπάρχει δυνατότητα ηλεκτρονικής επικοινωνίας των γυναικών µέσω της διεύθυνσης e-mail: sos15900@isotita.gr. 

197 – Τηλεφωνική Γραμμή Εθνικού Κέντρου Κοινωνικής Αλληλεγγύης (για κλήσεις εκτός νομού 210-197).
Άτομα όλων των ηλικιών μπορούν ανώνυμα να ζητήσουν βοήθεια και να ενημερωθούν για εξειδικευμένες υπηρεσίες ψυχο-

κοινωνικής στήριξης και κοινωνικής αλληλεγγύης όλο το 24ωρο, 365 ημέρες τον χρόνο.

5.4. Ενέργειες ανεπίσημης αντιμετώπισης περιστατικού βίας ή παρενόχλησης
Εάν οποιοσδήποτε απασχολούμενος στην Τράπεζα, με οποιοδήποτε συμβατικό καθεστώς, πιστεύει ότι έχει υποστεί οποια-

δήποτε μορφή βίας ή παρενόχλησης και επιθυμεί μία ανεπίσημη αντιμετώπιση του περιστατικού, δύναται να ακολουθήσει τα 
κατωτέρω περιγραφόμενα βήματα:

- Ζητά από το άτομο (ή τα άτομα) που δημιουργεί το πρόβλημα να σταματήσει.
- Υποβάλλει το παράπονό του γραπτώς στο άτομο που προκαλεί το πρόβλημα.
- Συζητά το πρόβλημα με τους προϊσταμένους του ή με στέλεχος της Γενικής Διεύθυνσης Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου 

και ζητά να γίνει μια ανεπίσημη προσέγγιση του ατόμου που το προκάλεσε.

6. Δικαιώματα θιγομένων προσώπων 
Κάθε πρόσωπο που έχει υποστεί βία ή/και παρενόχληση έχει δικαίωμα:
• να υποβάλει καταγγελία/αναφορά εντός της Τράπεζας, σύμφωνα με το κεφ. Β της παρούσας
• να προσφύγει ενώπιον της Επιθεώρησης Εργασίας, στα κατωτέρω στοιχεία επικοινωνίας:
https://ypergasias.gov.gr/wpcontent/uploads/2021/06/%CE%9A%CE%B1%CF%84%CE%AC%CE%BB%CE%BF%

CE%B3%CE%BF%CF%82-%CE%A5%CF%80%CE%B7%CF%81%CE%B5%CF%83%CE%B9%CF%8E%CE%BD-
%CE%A3.%CE%95%CE%A0.%CE%95.-%CE%95%CE%9A%CE%94%CE%9F%CE%A3%CE%97-2021.06.pdf 

- Τηλεφωνική γραμμή καταγγελιών ΣΕΠΕ 15512
- Τηλεφωνική γραμμή εξυπηρέτησης πολιτών 1555 
- Υπηρεσία άμεσης ψυχολογικής υποστήριξης και συμβουλευτικής των γυναικών θυμάτων έμφυλης βίας Γραμμή SOS 

15900 της Γενικής Γραμματείας Οικογενειακής Πολιτικής και Ισότητας των Φύλων
• να προσφύγει ενώπιον του Συνηγόρου του Πολίτη, στα κατωτέρω στοιχεία επικοινωνίας:
Χαλκοκονδύλη 17, Τ.Κ. 104 32 Αθήνα, E-mail: press@synigoros.gr, Τηλ: (+30) 213 1306 600
• να ζητήσει τη λήψη μέτρων που αφορούν στον καταγγελλόμενο, σύμφωνα με την παρ. 2 του άρθρου 12 του ν. 4808/2021, 
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ή/και μέτρα που αφορούν στη δική του προστασία, όπως την αλλαγή θέσης ή /και ωραρίου, τόπου ή τρόπου εργασίας (π.χ. να 
εργάζεται εξ αποστάσεως), εφόσον τα ανωτέρω είναι εφικτά

• να αποχωρήσει από τον εργασιακό χώρο για εύλογο χρόνο, χωρίς στέρηση μισθού ή άλλη δυσμενή συνέπεια, εφόσον κατά 
την εύλογη πεποίθησή του υφίσταται επικείμενος σοβαρός κίνδυνος για τη ζωή, την υγεία ή την ασφάλειά του, ιδίως, όταν δεν 
έχουν ληφθεί τα απαραίτητα πρόσφορα μέτρα για την προστασία του ή όταν τα μέτρα αυτά δεν είναι ικανά για να σταματήσουν 
τη συμπεριφορά βίας και παρενόχλησης. Στην περίπτωση αυτή, ο αποχωρών υποχρεούται να ενημερώσει προηγουμένως την 
Τράπεζα εγγράφως, αναφέροντας το περιστατικό βίας και παρενόχλησης και τα περιστατικά που αιτιολογούν την πεποίθησή 
του, ότι επίκειται σοβαρός κίνδυνος για τη ζωή, την υγεία ή την ασφάλειά του.

• να αξιώσει, ενώπιον των δικαστηρίων, πλήρη αποζημίωση, η οποία καλύπτει θετική και αποθετική ζημία του, καθώς και 
την ηθική του βλάβη.

• να ζητήσει τη συνδρομή των νομικών προσώπων και ενώσεων προσώπων της παρ. 2 του άρθρου 22 του ν. 3896/2010. 

7. Υποχρέωση μη παρεμπόδισης τήρησης της Πολιτικής
Κανένα μέλος του προσωπικού, περιλαμβανομένων και των προσώπων που ασκούν διευθυντικό δικαίωμα, δεν επιτρέπεται να 

εμποδίσει/αποτρέψει άλλο πρόσωπο από την άσκηση των δικαιωμάτων του και την τήρηση των υποχρεώσεών του, όπως αυτά 
απορρέουν από την παρούσα Πολιτική.

8. Πρόσωπα αναφοράς
Για οποιαδήποτε πληροφορία ή διευκρίνιση σχετικά με την παρούσα πολιτική και για την ενημέρωση σε θέματα πρόληψης 

και αντιμετώπισης της βίας και παρενόχλησης, οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να επικοινωνούν με τον Επικεφαλής του Τομέα HR 
Shared Services. 

Τα σχετικά στοιχεία επικοινωνίας είναι: Τηλέφωνο: 21440 59349, Ταχυδρομική Διεύθυνση: Σανταρόζα 7, ΤΚ 105 64, 
Αθήνα.

9. Προστασία θυμάτων ενδοοικογενειακής βίας 
Η Τράπεζα θα συνδράμει οποιονδήποτε απασχολούμενο σε αυτήν, με οποιοδήποτε συμβατικό καθεστώς, που υφίσταται ενδο-

οικογενειακή βία, με κάθε πρόσφορο μέσο ή εύλογη προσαρμογή, που μπορεί να περιλαμβάνει:
• Ευέλικτες ρυθμίσεις εργασίας για καθορισμένο χρονικό διάστημα και οι οποίες να επανεξετάζονται περιοδικά.
• Σχεδιασμό ασφάλειας και προστασίας στον χώρο εργασίας, (π.χ. ασφαλή θέση στάθμευσης, απασχόληση σε μη απομονω-

μένο χώρο)
• Ψυχολογική υποστήριξη από εξειδικευμένους συμβούλους (τηλεφωνική γραμμή επικοινωνίας: 800 300 3999, η οποία 

υποστηρίζεται από συνεργαζόμενη εξωτερική εταιρία).

Β. ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΩΝ ΓΙΑ ΠΕΡΙΣΤΑΤΙΚΑ ΒΙΑΣ  
ΚΑΙ ΠΑΡΕΝΟΧΛΗΣΗΣ ΣΤΗΝ ΕΡΓΑΣΙΑ

1.1 Υποβολή Εσωτερικής Καταγγελίας/Αναφοράς
Κάθε πρόσωπο που θεωρεί ότι έχει υποστεί βία ή/και παρενόχληση, καθώς και κάθε πρόσωπο που αντιλαμβάνεται περιστατικά 

βίας ή/και παρενόχλησης κατά παράβαση της παρούσας πολιτικής, μπορεί να καταγγείλει/αναφέρει εγγράφως το περιστατικό, 
επιλέγοντας ένα ή περισσότερα από τα παρακάτω κανάλια επικοινωνίας:

- Αποστολή e-mail στη διεύθυνση: ethicshotline@eurobank.gr
- Αποστολή επιστολής στο Compliance Personnel Unit, Πεσμαζόγλου 2-6, ΤΚ 105 59, Αθήνα 
- Χρήση της σχετικής τηλεφωνικής γραμμής (2144058990) με μήνυμα στον αυτόματο τηλεφωνητή
• Όλες οι καταγγελίες/αναφορές αντιμετωπίζονται με απόλυτη εχεμύθεια. 
• Η καταγγελία/αναφορά μπορεί να είναι είτε επώνυμη, είτε ανώνυμη. 
• Η ανωνυμία προστατεύεται. Η ανώνυμη καταγγελία/αναφορά δεν προτιμάται, ωστόσο είναι αποδεκτή, παρόλο που σε αρκε-

τές περιπτώσεις ενδέχεται να παρεμποδίσει την επιτυχή ολοκλήρωση της έρευνας/να επηρεάσει τα συμπεράσματα της έρευνας.

Η Τράπεζα ενθαρρύνει τους θιγόμενους να κρατούν αρχείο με όλα τα περιστατικά, τις ενέργειες που έχουν κάνει για να στα-
ματήσουν την παρενόχληση και λεπτομέρειες για τυχόν αιτήματα για βοήθεια που έχουν υποβάλει.

1.2 Προσωρινά μέτρα υπέρ του καταγγέλλοντος
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Η Γενική Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου, λαμβάνει, εφόσον απαιτείται κατά περίπτωση, κατόπιν συμφωνίας 
με το καταγγέλλον θιγόμενο πρόσωπο, άμεσα και κατάλληλα μέτρα για το να προστατεύσει, μέχρι την πλήρη διερεύνηση και 
οριστική εξέταση των καταγγελιών. Ενδεικτικά και ανάλογα με την περίπτωση, τα μέτρα αυτά είναι:

• αλλαγή βαρδιών του προσωπικού
• μετακίνηση του καταγγέλλοντος σε άλλο τμήμα εργασίας
• απασχόληση του καταγγέλλοντος με τηλεργασία, αναλόγως προς τη φύση των καθηκόντων του
• χορήγηση στον καταγγέλλοντα άδειας μετ΄ αποδοχών
 
1.3 Διερεύνηση καταγγελίας/αναφοράς
Η Γενική Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου, σε συνεργασία με τη Γενική Διεύθυνση Κανονιστικής Συμμόρφωσης 

Ομίλου και τη Γενική Διεύθυνση Εσωτερικού Ελέγχου Ομίλου, διερευνά και εξετάζει άμεσα τις καταγγελίες/αναφορές, με αμε-
ροληψία και προστασία της εμπιστευτικότητας και των προσωπικών δεδομένων των θυμάτων και των καταγγελλόμενων. Κατά 
τη διερεύνηση των καταγγελιών/αναφορών, ωστόσο, ενδέχεται να μην είναι πάντα δυνατή η πλήρης ανωνυμία, για παράδειγ-
μα, είτε κατά τη διεξαγωγή συνεντεύξεων με τον καταγγέλλοντα ή και τον υποβάλλοντα την αναφορά και τον θιγόμενο, τους/
τις μάρτυρες και τον καταγγελλόμενο, όπου και λεπτομέρειες σχετικά με τα καταγγελλόμενα ενδέχεται να τεθούν υπόψη αυτών, 
είτε μετά από παρέμβαση δημόσιας Αρχής, τηρουμένων, ωστόσο, πάντοτε των απαιτούμενων προϋποθέσεων του νόμου για την 
προστασία των προσωπικών δεδομένων των εμπλεκομένων και με τήρηση της εμπιστευτικότητας και εχεμύθειας εκ μέρους 
όσων τυχόν λαμβάνουν τέτοια γνώση. Σημειώνεται ότι η Γενική Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου, σε συνεργασία 
με τη Γενική Διεύθυνση Κανονιστικής Συμμόρφωσης Ομίλου και τη Γενική Διεύθυνση Εσωτερικού Ελέγχου Ομίλου, έχει 
πρόσβαση σε κάθε αρχείο της Τράπεζας, σε οπτικοακουστικό υλικό που συλλέγεται από αυτήν και σε κάθε πρόσφορο μέσο για τη 
συλλογή πληροφοριών και στοιχείων κατά την εξέταση της καταγγελίας/αναφοράς και για τη διαπίστωση των καταγγελλομέ-
νων. Η σχετική διαδικασία που ακολουθείται έχει ως εξής:

- Λήψη αναφοράς περιστατικού μέσω των προαναφερθέντων καναλιών επικοινωνίας
- Συγκέντρωση/Δρομολόγηση όλων των αναφορών/περιστατικών προς τη Γενική Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου
- Συλλογή όλων των σχετικών με το περιστατικό πληροφοριών/δεδομένων & ενδελεχής διερεύνηση αυτών. 
- Συνέντευξη με όλα τα εμπλεκόμενα μέρη καθώς και με σχετιζόμενους μάρτυρες 
- Συνεκτίμηση των πληροφοριών, έκδοση σχετικού Πορίσματος και υποβολή του με σχετική Εισήγηση στην Επιτροπή κατά 

της Βίας & Παρενόχλησης

1.4 Διαδικασία λήψης απόφασης επιβολής μέτρων εις βάρος του καταγγελλομένου
Η απόφαση για τη λήψη ή μη μέτρων εις βάρος του καταγγελλόμενου λαμβάνεται από την Επιτροπή κατά της Βίας & Πα-

ρενόχλησης στην Εργασία, τα μέλη της οποίας είναι τα εξής:
• Ο/Η Επικεφαλής της Γενικής Διεύθυνσης Νομικών Υπηρεσιών (Πρόεδρος)
• Ο/Η Επικεφαλής της Γενικής Διεύθυνσης Κανονιστικής Συμμόρφωσης Ομίλου (Μέλος)
• Ο/Η Επικεφαλής της Γενικής Διεύθυνσης Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου (Μέλος)
• Ο/Η Επικεφαλής του Τομέα Λειτουργικών Κινδύνων Ομίλου (Μέλος)
• Ένα μέλος που ορίζεται από το Δ.Σ. του Αντιπροσωπευτικού Συλλόγου που δραστηριοποιείται στην Τράπεζα (Αντιπρόεδρος)

Η Επιτροπή συνεδριάζει έγκυρα όταν παρίσταται το σύνολο των μελών της και οι αποφάσεις της λαμβάνονται με απόλυτη 
πλειοψηφία. Σε περίπτωση που κριθεί ότι η καταγγελία/αναφορά είναι καταφανώς αβάσιμη, η Επιτροπή αποφασίζει για τη θέση 
της στο αρχείο.

1.5 Κυρώσεις / Μέτρα εις βάρος του καταγγελλόμενου
Σε περίπτωση, εν όλω ή έστω εν μέρει, επιβεβαίωσης των καταγγελλομένων για παράβαση της Πολιτικής κατά της Βίας & 

της Παρενόχλησης στην Εργασία, λαμβάνονται από την Επιτροπή τα απαραίτητα πρόσφορα και ανάλογα μέτρα κατά περίπτωση 
εις βάρος του καταγγελλόμενου, προκειμένου να εμποδιστεί και να μην επαναληφθεί παρόμοιο περιστατικό ή συμπεριφορά. 

Τα μέτρα αυτά περιλαμβάνουν ιδίως: 
• Αλλαγή θέσης, ωραρίου, τμήματος, τόπου ή τρόπου παροχής εργασίας 
• Προφορική σύσταση συμμόρφωσης
• Έγγραφη σύσταση συμμόρφωσης
• Αυστηρή Έγγραφη σύσταση συμμόρφωσης
• Πρόστιμο μέχρι το 1/5 του ημερήσιου μισθού
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• Προσωρινή παύση από την εργασία μέχρι 3 μήνες για κάθε ημερολογιακό έτος
Πέραν των ως άνω μέτρων, είναι δυνατόν να λαμβάνεται, κατά δίκαιη κρίση, απόφαση επιβολής οποιουδήποτε άλλου ανάλο-

γου και πρόσφορου μέτρου κρίνεται σκόπιμο ή/και αναγκαίο.

1.6 Απαγόρευση αντιποίνων εις βάρος του καταγγέλλοντος 
Η Τράπεζα δεν θα προβεί ποτέ σε αντίποινα ούτε θα επιτρέψει να υπάρξουν αντίποινα κατά του καταγγέλλοντος περιστατικό 

βίας ή παρενόχλησης, όπως αυτά αναφέρονται ανωτέρω στο άρθρο 3.2 του Κεφαλαίου Α. Ειδικότερα, απαγορεύεται κάθε δυσμενής 
μεταχείριση του καταγγέλλοντος, εφόσον συνιστά εκδικητική συμπεριφορά ή αντίμετρο κατά την έννοια του άρθρου 14 του ν. 
3896/2010. Καταγγελία ή με οποιονδήποτε τρόπο λύση της έννομης σχέσης στην οποία στηρίζεται η απασχόληση είναι άκυρη.

Ωστόσο, η ανωτέρω απαγόρευση δεν αποσκοπεί στην προστασία των προσώπων που υποβάλλουν εκ προθέσεως ψευδείς ή 
και κακόβουλες καταγγελίες, καθώς στις περιπτώσεις αυτές, η Τράπεζα θα δύναται, κατόπιν εξακρίβωσης από την Επιτροπή 
κατά της Βίας και Παρενόχλησης στην Εργασία κατά δίκαιη κρίση στο πλαίσιο άσκησης του διευθυντικού της δικαιώματος, 
να προβεί σε επιβολή κυρώσεων κατά των ανωτέρω προσώπων, μη αποκλειομένης ακόμα και της καταγγελίας της σύμβασης 
εργασίας ή συνεργασίας.

1.7 Συνεργασία Τράπεζας με Αρμόδιες Αρχές
Η Τράπεζα θα βρίσκεται πάντοτε στη διάθεση των αρμόδιων δημοσίων αρχών, προκειμένου να συνδράμει, εφόσον ζητηθεί, 

με οποιονδήποτε τρόπο στη διερεύνηση και στη διακρίβωση των καταγγελλόμενων περιστατικών. Προς το σκοπό αυτό, όποια 
στοιχεία συγκεντρώνονται, σε κάθε μορφή, διατηρούνται σε σχετικό φάκελο, πάντοτε σε συμμόρφωση με τον Γενικό Κανονισμό 
Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (GDPR) και τον ν. 4624/2019.

1.8 Αναφορές από Τρίτους 
Η Τράπεζα, μέσω της ιστοσελίδας της, ενθαρρύνει επίσης κάθε τρίτο πρόσωπο, εκτός των απασχολούμενων σε αυτήν, να 

υποβάλλει οποιαδήποτε αναφορά σχετική με παραβίαση πολιτικών, διαδικασιών και της ισχύουσας νομοθεσίας που σχετίζονται 
με θέματα βίας και παρενόχλησης, καθώς και με οποιαδήποτε προσπάθεια συγκάλυψης των παραπάνω.

Οι τρόποι επικοινωνίας για την υποβολή των Αναφορών αυτών είναι οι εξής:
Α) Αποστολή email στη διεύθυνση: ethicshotline@eurobank.gr
 Β) Αποστολή επιστολής στο Compliance Personnel Unit, Πεσμαζόγλου 2-6, ΤΚ 105 59, Αθήνα 
Σε περίπτωση καταγγελίας, ακολουθείται η ανωτέρω διαδικασία. 

21. ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΚΑΙ ΑΠΟΚΛΕΙΣΤΙΚΗ ΡΥΘΜΙΣΗ
Ο δια της παρούσης καθιερούμενος Οργανισμός μετά του Παραρτήματός του, αποτελεί συνολική και αποκλειστική ρύθμιση 

και ενσωματώνει κάθε άλλη προηγούμενη ρύθμιση που αφορά τον Οργανισμό Κανονισμό Εργασίας της Τράπεζας. 
Η παρούσα αποτελεί ειδική επιχειρησιακή συλλογική σύμβαση σε εφαρμογή των υποχρεώσεων της Τράπεζας από τον ν. 

4808/2021 και ρυθμίζει αποκλειστικά και μόνο το ζήτημα του Οργανισμού της Τράπεζας.

ΘΕΣΗ ΣΕ ΙΣΧΥ
H ισχύς της παρούσας αρχίζει την 20.05.2022 και η διάρκειά της ορίζεται τριετής. 
Η παρούσα συντάχθηκε σε τρία (3) αντίτυπα, έλαβαν τα δύο (2) μέρη από ένα (1) και το τρίτο (3ο ) θα κατατεθεί σύμφωνα 

με τον νόμο στην αρμόδια υπηρεσία.

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ

Για την Τράπεζα «ΤΡΑΠΕΖΑ EUROBANK A.E.» 

 Φωκίων Καραβίας      Αναστασία Πασχάλη
 Διευθύνων Σύμβουλος     Γενική Διευθύντρια Διεύθυνσης 
 Ανθρώπινου Δυναμικού Ομίλου

Για το Σωματείο «Σωματείο Εργαζομένων Τραπεζικής Επιχείρησης Eurobank»

Ευστάθιος Χαρίτος     Ιωάννης Σιδεράτος 
Πρόεδρος Δ.Σ.      Γενικός Γραμματέας Δ.Σ. 
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ΠΡΟΣΟΧΗ!

1. Κανένας στην Τράπεζα, ακόμα και αυτοί που ασκούν διευθυντικό δικαίωμα δεν 
επιτρέπεται να εμποδίσει ή να αποτρέψει κάποιον/κάποια συνάδελφο από την 
άσκηση όσων δικαιωμάτων/υποχρεώσεων έχει από την παρούσα Πολιτική.

2. Για οποιαδήποτε πληροφορία ή διευκρίνιση μπορείτε να επικοινωνείτε με τον 
Επικεφαλής του Τομέα HR Shared Services, Τηλ. 214 4059349, Σανταρόζα 7, Τ.Κ. 
105 64, Αθήνα.

3. Υποβολή Εσωτερικής Καταγγελίας/Αναφοράς:
Στο e-mail: ethicshotline@eurobank.gr. 
Επιστολή στο Compliance Personnel Unit, Πεσμαζόγλου 2-6, Τ.Κ. 105 59, Αθήνα.
Στο τηλέφωνο: 214 4058990 (μήνυμα στον αυτόματο τηλεφωνητή).

4. Φυσικά, απαγορεύονται τα αντίποινα σε βάρος του καταγγέλλοντος, για τον 
οποίον προβλέπεται μία σειρά μέτρων υπέρ του (αλλαγή βάρδιας, μετακίνηση, 
τηλεργασία, άδεια με αποδοχές), αλλά και ψυχολογική υποστήριξη  από 
εξειδικευμένους, εξωτερικούς συμβούλους στην τηλεφωνική γραμμή επικοινωνίας 
800 300 3999.

Εννοείται ότι είμαστε στη διάθεσή σας για κάθε θέμα που σχετίζεται με την Παρε-
νόχληση (Ηθική ή και Σεξουαλική) και την Βία στην Εργασία, για να σας ακούσουμε 
και να βοηθήσουμε στην επίλυση του προβλήματος σας με ΑΠΟΛΥΤΗ ΔΙΑΚΡΙΤΙ-
ΚΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΕΧΕΜΥΘΕΙΑ, όπως αρκετές φορές έχουμε πράξει στο παρελθόν.

Ως πρωτοπόροι του θεσμού (από το 2005) έχουμε την θέληση και την εμπειρία να 
σταθούμε δίπλα σας για την αντιμετώπιση κάθε νοσηρού φαινομένου που προσβάλ-
λει την αξιοπρέπεια και την προσωπικότητά σας.

Σας παραδίδουμε σήμερα το σύνολο της Επιχειρησιακής Συλλογικής Σύμβασης 
Εργασίας που ουσιαστικά διαμορφώνει ένα νέο πλαίσιο ρυθμίσεων στον υφιστάμε-
νο Κανονισμό Εργασίας της Τράπεζας που αποτελεί το εσωτερικό μας «Σύνταγμα», 
η τήρηση του οποίου αποτελεί χρέος ΟΛΩΝ μας.

Μη διστάζετε να μας εμπιστευτείτε…

Δεν είστε μόνοι!

ΜΑΖΙ θα βρούμε τις λύσεις…

mailto:ethicshotline@eurobank.gr


Η Γενική Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυ-
ναμικού της Τράπεζας κυκλοφόρησε 
στις 08/06/2022 την επί πολλούς μή-
νες κυοφορούμενη ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΤΗ-
ΛΕΡΓΑΣΙΑΣ / Work @ Home (W@H) 
που δόθηκε πανηγυρικά στη δημοσι-
ότητα με Δελτίο Τύπου (15/06/2022) 
και δηλώσεις του Διευθύνοντος Συμ-
βούλου κ. Φωκίωνα Καραβία περί 
καθιέρωσής στην Eurobank Υβριδι-
κού Μοντέλου Εργασίας (Phygital: 
Συνδυασμός τηλεργασίας και φυσι-
κής παρουσίας στο γραφείο).

Ως βάση του θεσμικού πλαισίου η 
Τράπεζα αναγνωρίζει το άρθρο 67 του 
Νόμου 4808/19-06-2021 (Χατζηδά-
κη) και την Κλαδική Σ.Σ.Ε. Ο.Τ.Ο.Ε. 

- Τραπεζών της 04/04/2022.
Η αλήθεια όμως είναι ότι η ΤΗ-

ΛΕΡΓΑΣΙΑ προϋπήρχε ως θεσμός 
(Βλ. Εθνική Γενική Συλλογική Σύμ-
βαση Εργασίας της Γ.Σ.Ε.Ε. 2006-2007 
και Νόμος 2639/1998, αλλά και Νό-
μος 3846/2010 που ενσωμάτωσε την 
από 16/07/2002 Ευρωπαϊκή Συμ-
φωνία-πλαίσιο για την ΤΗΛΕΡΓΑ-
ΣΙΑ. Αυτή με αφορμή την πανδημία 
Covid-19 αναδείχθηκε σε ένα χρήσι-
μο εργαλείο, τόσο για τους εργαζό-
μενους, όσο και για τους εργοδότες 
παρά τους προφανείς κινδύνους που 
έχει, σαν μία επιπλέον μορφή ελαστι-
κής απασχόλησης.

Πώς και πότε φτάσαμε στο σημερινό θεσμικό πλαίσιο
Βλέπουμε το «τυρί», αλλά προσέχουμε και τη «φάκα»

Κ
ε

φ
ά

λ
ά

ιο
 9

Τ
Η

λ
εΡ

Γά
Σι

ά

150

UNION EUROBANK
46ος Διοικητικός Απολογισμός

H Τηλεργασία  
δεν είναι προϊόν 

παρθενογένεσης,  
αλλά ούτε και Πανάκεια *

__________________________
* Θεότητα της ελληνικής μυθολογίας συνυφασμένη με την θεραπεία για κάθε νόσο
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Η συμβολή του Union στη διαμόρφωση του θεσμού
1. Με το Α.Π. 588/03-03-2020 υπόμνημα μας προς την κα Αν. Πασχάλη και τον κ. Π. Σωτηρόπουλο κάναμε 

τις πρώτες παρατηρήσεις/συμπληρώσεις στην ανακοίνωση Νο 04/28-02-2020 της Γ.Δ.Α.Δ. της Τράπεζας 
που επέτρεπε την Τηλεργασία, ως εναλλακτική λύση απασχόλησης, λόγω της Covid-19 με υπενθύμιση: 
- Του οικειοθελούς χαρακτήρα. 
- Την εργοδοτική υποχρέωση για παροχή τεχνικής υποστήριξης στον τηλεργαζόμενο και στην ανάληψη 

από αυτόν (Τράπεζα) του κόστους που προκαλείται στον μισθωτό. 
- Την λήψη μέτρων από την Τράπεζα για την ασφάλεια της πληροφορίας και την προστασία των δεδο-

μένων των συσκευών (GDPR).

2. Με το Α.Π. 629/04-05-2020 υπόμνημά μας διορθώσαμε την ανακοίνωση Νο 20/30-04-2020 της Γ.Δ.Α.Δ. 
της Τράπεζας (κεφάλ. 2 και 3) που θεωρούσε την Τηλεργασία μορφή άδειας και ως εναλλακτική επιλο-
γή σε περίοδο πανδημίας με τις άδειες ανώτερης βίας και ειδικού σκοπού. Τονίσαμε τότε ότι η Τηλερ-
γασία είναι μορφή εργασίας και όχι άδεια και η εφαρμογή της προϋποθέτει την σύμφωνη γνώμη του 
εργαζόμενου.

3. Με την ανακοίνωση μας Νο 163/08-07-2020 («Ανοίγουμε τον φάκελο Τηλεργασία») αναδημοσιεύεται 
άρθρο του Προέδρου του Δ.Σ. του Union, Στάθη Χαρίτου στο BANKING NEWS (06/07/2020) που απο-
τελεί την πρώτη,  ολοκληρωμένη παρουσίαση του θεσμού της τηλεργασίας πανελλαδικά.

4. Με την ανακοίνωση μας Νο 168/06-08-2020 αποτρέψαμε την μονομερή επιβολή της Τηλεργασίας με 
«θολό» κείμενο γραπτής συμφωνίας του εργαζομένου, γιατί ανακαλύψαμε μία τέτοια άστοχη και παρά-
τυπη εφαρμογή σε κάποιους από τους εργαζόμενους στο Ι.Τ. της Τράπεζας. Δώσαμε πακέτο με οκτώ (8) 
επιμέρους ΟΔΗΓΙΕΣ προς τους εργαζόμενους και καλέσαμε την Τράπεζα να τηρήσει τις νόμιμες υποχρε-
ώσεις της.

5. Με την ανακοίνωση μας Νο 170/27-08-2020 αναδείξαμε τις «γκρίζες» ζώνες της Τηλεργασίας (ανα-
δημοσίευση συνέντευξης στο BANKING NEWS/26-08-2020 του Προέδρου του Δ.Σ. του Union) και επι-
σημάναμε την ανάγκη «ενός εγγράφου αξιολόγησης των συνθηκών της κατ’ οίκον εργασίας που να συμπεριλαμ-
βάνεται ως προσάρτημα των Συμβάσεων Τηλεργασίας, όπως ακριβώς έχει προτείνει Οικονομική και Κοινωνική Επι-
τροπή (Ο.Κ.Ε.) της Ελλάδος». (Το έλλειμμα αυτό παραμένει και στην πρόσφατη «Πολιτική» της Τράπεζας, 
αλλά και στην Κλαδική Σ.Σ.Ε. 2022-2025).

6. Με την ανακοίνωση μας Νο 173/24-09-2020 αναδημοσιεύουμε την συνέντευξη του Προέδρου του Δ.Σ. 
του Union στους Ραδιοφωνικούς Σταθμούς «PARAPOLITIKA FM 90,1» (21-09-2020) και «Δημοτικό Ρα-
διόφωνο Θεσσαλονίκης FM 100» (22-09-2020) όπου αποκρυσταλλώνεται το ζητούμενο πλαίσιο για μία 
ορθή εφαρμογή της Τηλεργασίας και τονίζεται το πλέγμα πλεονεκτήματα#μειονεκτήματα και δικαιώ-
ματα#υποχρεώσεις εργαζομένων και εργοδοτών σε μία περίοδο που σχεδόν κανένας δεν είχε ασχοληθεί 
σοβαρά για το ζήτημα αυτό. Τότε είχαμε επισημάνει προς την Πολιτεία και τις ανώτερες συνδικαλιστικές 
οργανώσεις Γ.Σ.Ε.Ε. και Ο.Τ.Ο.Ε., ότι: 
- Με την Τηλεργασία υπάρχει ένας κίνδυνος διατάραξης της ομαλότητας της καθημερινή ζωής του ερ-

γαζόμενου στο σπίτι του. 
- Έχουμε άτυπα (τότε) προχωρήσει σε μία νέα ευέλικτη μορφή απασχόλησης, η οποία θέλει προσοχή και 

οριοθέτηση.
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7. Ανακοίνωση Νο 183/04-12-2020: Ανάλυση στο «θεμελιώδες δικαίωμα της αποσύνδεσης από την Τη-
λεργασία» και απαίτηση εφαρμογής του.

8. Ανακοίνωση Νο 188/07-01-2021: Συστάσεις-παραινέσεις προς το οργανωμένο συνδικαλιστικό κίνημα (Γ.
Σ.Ε.Ε.-Ο.Τ.Ο.Ε.), αλλά και προς την Κυβέρνηση για την ανάγκη θέσπισης κανόνων για την διασφάλιση 
των εργαζομένων με την Τηλεργασία. Αίτημα για «συμπληρωματικό νομοθετικό πλαίσιο ρύθμισης» 
και καταγγελία για «κυβερνητική ολιγωρία».
Σχετική αναδημοσίευση της συνέντευξης του Προέδρου του Δ.Σ. του Union στο MONONEWS (07-01-

2021), όπου κάνει λόγο για μία συνδικαλιστική «άπνοια» και «αφωνία» των μεγάλων συνδικαλιστικών 
φορέων στο ζήτημα της συμπλήρωσης του πλαισίου για την Τηλεργασία.

Οι ενέργειές μας μετά την ψήφιση του Νόμου που ρυθμίζει  
την Τηλεργασία (Ν.4808/19-06-2021)

1. Υπόμνημα με Α.Π. 933/03-11-2021 με παρατηρήσεις μας επί κείμενου ΟΔΗΓΙΑΣ για την Τηλεργασία της 
Τράπεζας, εφ’ όλης της ύλης και κυρίως για την παράλειψη της να:
- Καθοριστεί σαφώς το σύνολο των αποδοχών του τηλεργαζόμενου. 
- Προβλεφθούν πρόσθετες παροχές-αποζημιώσεις των τηλεργαζόμενων για τα πάγια έξοδα της οικίας 

του κατά την Τηλεργασία. (Για το ζήτημα αυτό είχαμε παραδώσει και σχετική ΓΝΩΜΟΔΟΤΗΣΗ από 
τρεις (3) διακεκριμένους δικηγόρους-εργατολόγους).

2. Είχαμε υποβάλει ΣΧΕΔΙΟ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΗΣ Σ.Σ.Ε. ΓΙΑ ΤΗΝ ΤΗΛΕΡΓΑΣΙΑ που δεν προχώρησε κυ-
ρίως για την πείσμονα άρνηση της Τράπεζας να καλύψει τα έξοδα της Τηλεργασίας που επιβα-
ρύνουν τον τηλεργαζόμενο. (Το ζήτημα ευτυχώς λύθηκε με την έκδοση της Υπουργικής Απόφασης-ΦΕΚ 
5646, Τεύχος Β’/03-12-2021 που καθορίζει την αποζημίωση του ελάχιστου κόστους για όσους ασχο-
λούνται με την Τηλεργασία, δηλαδή 13 € τον μήνα για χρήση οικιακού χώρου, 10 € τον μήνα για το 
ελάχιστο κόστος τηλεπικοινωνιών και 5 € τον μήνα για ελάχιστο κόστος συντήρησης του εξοπλισμού).
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Σημαντική σημείωση
Δυστυχώς οι εργοδότες των Τραπεζών και οι εκπρόσωποι τους αρνήθηκαν να αυξήσουν το ποσό της κα-

τωτάτης οικονομικής αποζημίωσης που ορίζει η πιο πάνω Υπουργική Απόφαση σαν συνέχεια του Νόμου 
4808/2021 κατά την υπογραφή της Κλαδικής Σ.Σ.Ε. (Ο.Τ.Ο.Ε.-Τραπεζών) 2022-2025…

Η ίδια στείρα άρνηση και επιμονή υπάρχει και σήμερα σε επίπεδο Τράπεζας Eurobank παρά τις πιέσεις 
και την θεμελιωμένη επιχειρηματολογία του Union στην μεταξύ μας διαβούλευση για την ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΤΗ-
ΛΕΡΓΑΣΙΑΣ με τελευταία προσπάθεια στις 17/05/ 2022…

ΟΛΑ ΤΑ ΘΕΤΙΚΑ ΣΗΜΕΙΑ ΤΗΣ ΤΗΛΕΡΓΑΣΙΑΣ  
ΕΙΝΑΙ ΔΙΕΚΔΙΚΗΣΕΙΣ ΤΟΥ UNION EUROBANK  
ΚΑΙ ΕΝΤΕΛΕΙ ΦΕΡΟΥΝ ΤΗΝ ΥΠΟΓΡΑΦΗ ΜΑΣ!

Αναγκαστήκαμε να κάνουμε πιο πάνω μία αναλυτική παρουσίαση των προτάσεων, διεκδικήσεων και 
αναφορών του Σωματείου μας σε πολύ προγενέστερο χρόνο από τον Ιούνιο του 2021 που τέθηκε σε ισχύ ο 
Νόμος 4808 και πολύ νωρίτερα του σχετικού θεσμικού πλαισίου της τελευταίας Κλαδικής Σ.Σ.Ε. (Απρίλιος 
2022).

Αυτό για να καταλάβουν όλοι ότι όταν για το θέμα της ΤΗΛΕΡΓΑΣΙΑΣ υπήρχε «συνδικαλιστική 
άπνοια» και κυβερνητική # εργοδοτική «αφωνία», εμείς διαπλάθαμε δίκαιο, με υπομνήματα, ανακοι-
νώσεις, συνεντεύξεις και επιχειρήματα προς κάθε κατεύθυνση…

Η ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΤΗΛΕΡΓΑΣΙΑΣ ΤΗΣ ΤΡΑΠΕΖΑΣ
Ακόμα και η έκδοση της πρόσφατης ως άνω Πολιτικής της Τράπεζας φέρει την υπογραφή μας σε μία σει-

ρά θετικών παρεμβάσεων που κάναμε και τελικά απεδέχθη η Τράπεζα με το από 17 Μαΐου 2022 ΠΡΑΚΤΙΚΟ 
ΕΝΗΜΕΡΩΣΗΣ-ΣΥΜΦΩΝΙΑΣ.

Τα σημεία αυτά είναι:

1. Να υπάρχει η δυνατότητα πρότασης για Τηλεργασία και από την μεριά του εργαζόμενου.
2. Στην περίπτωση επιβεβλημένης Τηλεργασίας να προβλέπεται και η περίπτωση τεκμηριωμένου 

κινδύνου της υγείας του εργαζόμενου, σύμφωνα με το νόμο.
3. Να πραγματοποιηθεί αξιολόγηση κινδύνου σε σχέση με τους ψυχοκοινωνικούς παράγοντες που 

συνδέονται με την Τηλεργασία.
4. Στην Πολιτική για την Τηλεργασία να περιέχεται πρόβλεψη για το δικαίωμα ανάκλησης.
5. Εξ αιτίας της ενεργειακής κρίσης και της έκρηξης του πληθωρισμού, είναι ανάγκη να αναπροσαρμοστούν 

τα έξοδα που καταβάλλει ο εργοδότης για την χρήση της οικίας του τηλεργαζόμενου, με δυνατότητα 
επανεξέτασης, για όσο διαρκούν αυτές οι ιδιαίτερες οικονομικές συνθήκες.
(Το σημείο 5 είναι το μόνο που παρά τις προσπάθειες μας δεν έχει αποδεχτεί η Τράπεζα. Πιστεύουμε ότι 

αυτή η πείσμονα άρνηση της την αδικεί και την εκθέτει – ειδικά σήμερα – στα μάτια των συναδέλφων).

ΤΟ ΝΤΟΚΟΥΜΕΝΤΟ ΤΩΝ ΕΝΕΡΓΕΙΩΝ ΜΑΣ
Για του λόγου το αληθές δώσαμε στη δημοσιότητα το ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΣΥΜΦΩΝΙΑΣ Τράπεζας-Union 

Eurobank που επιβεβαιώνει όλα, όσα πιο πάνω αναφέρουμε.
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ΠΡΑΚΤΙΚΟ ΣΥΜΦΩΝΙΑΣ 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΤΗΛΕΡΓΑΣΙΑ
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Εννοείται ότι έχουμε ελέγξει και την έντυπη συμπλήρωση της Ατομικής Σύμβασης Εργασίας 
που καλείται να υπογράψει κάθε τηλεργαζόμενος συνάδελφος και διαπιστώσαμε ότι αυτή 
εναρμονίζεται με την νομοθεσία και τις ισχύουσες Συλλογικές Συμβάσεις Εργασίας.
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ΗΜΙΜΑΡΑΘΩΝΙΟΣ 

ΑΘΗΝΑΣ 

19 Μαρτίου 2023

Μετά από μεγάλο διάστημα αποχής εξαιτίας της 
πανδημίας Covid 19, το Σωματείο μας επέστρεψε 

στα δρώμενα του εργασιακού αθλητισμού,  
συμμετέχοντας στον Ημιμαραθώνιο Αθήνας που 
πραγματοποιήθηκε την Κυριακή 19 Μαρτίου 2023.
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Το Σωματείο μας έδωσε την ευκαιρία σε ερασιτέχνες, και όχι μόνο, δρομείς-μέλη του Union να 
συμμετάσχουν στην διοργάνωση αυτή, καλύπτοντας εξ ολοκλήρου τα έξοδα συμμετοχής και στα 
δύο αθλήματα (Ημιμαραθώνιο & Αγώνα Δρόμου 5 χλμ), στο Ενισχυμένο Eπίπεδο Eγγραφής το 
οποίο περιελάμβανε τα εξής:

 3 Αριθμός Συμμετοχής με ενσωματωμένο chip ηλεκτρονικής χρονομέτρησης.
 3 Οnline ανακοίνωση αποτελεσμάτων.
 3 Υπηρεσίες κατά τη διάρκεια του αγώνα (σταθμοί υποστήριξης, ιατρικές υπηρεσίες κλπ).
 3 Μετάλλιο Τερματισμού στους δρομείς που ολοκληρώνουν επιτυχώς τον αγώνα.
 3 Πιστοποιητικό Συμμετοχής με χρόνους τερματισμού.
 3 Live tracking μέσω της επίσημης εφαρμογής «Athens Marathon & Half».
 3 Επίσημο T-shirt του αγώνα.

Συνολικά συμμετείχαν 70 συνάδελφοι-μέλη του Σωματείου μας από την Αττική.

Σημείωση: Υπενθυμίζουμε ότι η ομάδα του Union ήταν η πρώτη που δημιουργήθηκε στο χώρο 
όπως μπορεί κάποιος να δει και από την ιστοσελίδα του. Μάλιστα είχαμε διοργανώσει και μία 
πρωτοποριακή ημερίδα στις 11/05/2016 με θέμα «ΦΥΣΙΚΗ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ ΚΑΙ ΥΓΕΙΑ» με 
ομιλητή τον καθηγητή ΤΕΦΑΑ στην προπονησιολογία κ. Ηλία Ζαχαρογιάννη.

Τουρνουά Πινγκ-Πονγκ  
& Σκάκι της Ο.Τ.Ο.Ε.

Δηλώσαμε συμμετοχή με τις ομάδες μας στα σχετικά Τουρνουά που διοργάνωσε η Ο.Τ.Ο.Ε.:

 3 ΤΟΥΡΝΟΥΑ ΠΙΝΓΚ-ΠΟΝΓΚ 2023: Το Σάββατο και την Κυριακή, 01 & 02 Απρίλιου 2023, στην 
Αίθουσα Επιτραπέζιας Αντισφαίρισης του Γυμναστικού Συλλόγου «ΑΡΗΣ ΒΟΥΛΑΣ».

 3 ΤΟΥΡΝΟΥΑ ΣΚΑΚΙ 2023: Το Σάββατο και την Κυριακή, 01 & 02 Απρίλιου 2023, στην Αίθουσα 
των γραφείων της Ο.Τ.Ο.Ε.

Στο Τουρνουά Σκάκι συμμετείχαν οι συνάδελφοι: Κοσμίδης Χρήστος (Group IT) και Κωλέττης 
Σεβαστός (Κατάστημα Λεωφ. Ειρήνης Ηλιούπολη).

Στο Τουρνουά Πινγκ-Πονγκ συμμετείχαν οι συνάδελφοι Σταμέλος Γιώργος (Κατάστημα Νέου 
Ηρακλείου), Σπέντζος Δημήτρης (Retail External & Alternative Channels), Τσακαλίδης Χαρίτων 
(Δ/νση Ανάπτυξης Εργασιών Τομέα Β, Θεσσαλονίκη), Πανδής Αλέξανδρος (Κατάστημα Μενιδί-
ου).

Στο Τουρνουά Πινγκ-Πονγκ διακρίθηκε ο συνάδελφος Σταμέλος Γιώργος ο οποίος κέρδισε το 
αργυρό μετάλλιο. 

Όλα τα έξοδα συμμετοχής, αθλητικής αμφίεσης, καθώς και τα έξοδα μετάβασης και διαμονής στην 
Αθήνα των συναδέλφων εκτός Αθηνών, βάρυναν το Σωματείο μας.

https://athinahalfmarathon.gr/index.php/en/?option=com_content&view=article&id=322&catid=2&lang=en-GB


Κ
ε

φ
ά

λ
ά

ιο
 1

1

Τ
ά

Π
ιλ

Τ
-ά

Τ

158

UNION EUROBANK
46ος Διοικητικός Απολογισμός

Κατά το 2022, οι επενδύσεις πιέστηκαν λόγω του πο-
λέμου στην Ουκρανία, της ενεργειακής κρίσης και 
της πληθωριστικής έκρηξης με αποτέλεσμα να πα-
ρουσιάζουν απώλειες κατά την 31/12/2022.

Συγκεκριμένα, το ποσοστό αναπλήρωσης των ατο-
μικών μερίδων έπεσε στο 81,6% έναντι 96,2% στο τέ-
λος του 2021, παραμένοντας πάντως υψηλότερο 
από το 2018 (74,1%). 

Το ενεργητικό μειώθηκε στα € 161 εκ. από € 198.

Το Ταμείο βρίσκεται στο τελικό στάδιο υλοποίησης 
της επαγγελματικής διαχείρισης που θα περιορίσει 
στο μέλλον τις απώλειες του ενεργητικού από τις 
δια κυμάνσεις των επενδύσεων. 

Το Σωματείο από κοινού με τον Σύλλογο Προσω-
πικού Alpha Bank επισκέφθηκαν τον Υφυπουργό 
Κοινωνικής Ασφάλισης κ. Παναγιώτη Τσακλόγλου 
και συζήτησαν την μελλοντική εξέλιξη του Ταμείου 
στο θεσμικό πλαίσιο των Ταμείων Επαγγελματικής 
Ασφάλισης (θέμα που είχε παγώσει τα τελευταία 3 
χρόνια).

Φάνηκαν θετικές προοπτικές ολοκλήρωσης αυτής 
της προσπάθειας. 

Το Σωματείο μας εκπροσωπείται στη Διοίκηση του 
Ταμείου με τον σ.δ. Γιάννη Σιδεράτο (Αναπλ. Πρόε-
δρος Δ.Σ.).
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ΕΠΙΛΟΓΟΣ

Εκδηλώσεις - Παρεμβάσεις Union
Στο υπό κρίση διάστημα υπήρξε πυκνή συνδικαλιστική δράση παρά τις δυσκολίες της πανδημίας, όπως:

•	 Η «ζωντανή» Τακτική Γενική Συνέλευση του Union (28 Μαΐου 2022).
•	 Η «ζωντανή» Γενική Συνέλευση της Επιτροπής για την Υγεία και Ασφάλεια των Εργαζομένων (28 

Μαΐου 2022).
•	 Η «ζωντανή» Τοπική Συνέλευση του Union Θεσσαλονίκης (9 Μαΐου 2022).
•	 Η συνάντηση εργασίας με την Γενική Διευθύντρια Ανθρώπινου Δυναμικού της Τράπεζας κ. Αν. 

Πασχάλη με τα ανώτερα στελέχη της Τράπεζας Βορείου Ελλάδος και αντιπροσωπεία του Union 
(Θεσσαλονίκη, 19 Φεβρουαρίου 2023).

•	 Οι περιοδείες κλιμακίων του Δ.Σ. τις μονάδες της Τράπεζας:
- Στην Κρήτη (4 έως 8 Απριλίου 2022).
- Στην Αν. Στερεά Ελλάδα-Θεσσαλία-Δυτική Μακεδονία (17 έως 20 Οκτωβρίου 2022 και 7 έως 

20 Νοεμβρίου 2022).
- Στην Πελοπόννησο: Στις μονάδες Πάτρας και Ηλείας (23-24 Ιανουαρίου 2023).
- Στην Ανατολική Μακεδονία και τη Θράκη (3 έως Απριλίου 2023)
- Στις μονάδες της Αττικής (Ιούλιος 2022-Ιανουάριος 2023).

Προέκταση της συνδικαλιστικής δράσης ήταν η συμμετοχή εκπροσώπων του Union στα όργανα:
•	 ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ (Γιάννης Σιδεράτος - Σοφία Γεωργούδη).
•	 ΕΠΙΤΡΟΠΗ ΚΑΤΑ ΤΗΣ ΒΙΑΣ ΣΤΗΝ ΕΡΓΑΣΙΑ ΚΑΙ ΤΗΝ ΠΑΡΕΝΟΧΛΗΣΗ (Στάθης Χαρίτος).
•	 Τ.Ε.Α. Ομίλου Eurobank (Στάθης Χαρίτος).

(Σημαντική η συνάντηση με τον αρμόδιο Υφυπουργό Εργασίας κ. Π. Τσακλόγλου για την προώθηση της 
ιδέας να μείνει το ΤΑΠΙΛΤΑΤ αυτόνομο Ταμείο με αρχές λειτουργίας Τ.Ε.Α. Παράλληλα δόθηκαν οι προ-
τάσεις μας για την βελτίωση του θεσμού των Τ.Ε.Α.).
Ενημερώσαμε τους συναδέλφους κάτω των 35 ετών για την δυνατότητα επιλογής Επικουρικού Ταμείου, 
δηλαδή ΕΦΚΑ ή το νέο ΤΕΚΑ με υπενθύμιση των αρχών λειτουργίας εκάστου.

Διαβήματα - Υπομνήματα Union
•	 Υπόμνημα Α.Π. 110/24-05-2022 (Ανάγκη προστασίας της απασχόλησης-Όχι απολύσεις για οικονο-

μοτεχνικούς λόγους): Περίπτωση συναδέλφων Θεσσαλίας. Θετικό αποτέλεσμα.
•	 Υπόμνημα Α.Π. 039/13-05-2022 (Περισσότερες αυξήσεις# Λιγότερη πίεση). Το ίδιο θέμα στις ανα-

κοινώσεις μας Νο 23/11-03-2022, Νο 39/13-05-2022, Νο 48/26-05-2022, Νο 51/01-06-2022, Νο 
61/28-06-2022 και Νο 75/19-09-2022.

⇒	 Δικαίωση με την εφάπαξ οικονομική ενίσχυση του Προσωπικού με Vouchers αξίας 300 €. 
(Βλ. ανακοίνωση Αν. Πασχάλη 28/06/2022 - Κόστος 2 εκ. €). Αναγνώριση του αιτήματος 
Union με την από 17/06/2022 επιστολή της κ. Αν. Πασχάλη.

•	 Υπομνήματα Α.Π. 176/29-09-2022 και Α.Π. 201/02-11-2022 (Ανάγκη δανειακών ρυθμίσεων Προ-
σωπικού).

⇒	 Θετική απάντηση κ. Φ. Καραβία (Επιστολή Α.Π. 04/27-01-2023).
•	 Επανάληψη οικονομικής ενίσχυσης Προσωπικού ύψους 500 € με την ανακοίνωση κ. Α. Πασχά-

λη/05-04-2023. (Βλ. Ανακ. Νο 094/18-11-2022).
•	 Όχι στο κλείσιμο άλλων καταστημάτων. (Συνάντηση με Φ. Καραβία, Α. Πασχάλη, Π. Σωτηρόπου-

λο στις 11/ 01/2023).
•	 Ρυθμίσεις στα στεγαστικά δάνεια του Προσωπικού. (Βλ. Υπομνήματα Α.Π.291/14-03-2023 και Α.Π. 

300/24-03-2023). 
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⇒	 Θετικές απαντήσεις κ. Φ. Καραβία (Επιστολή 04/27-01-2023 και Υπηρεσιακό Σημείωμα 
/04-04-2023, Τομέα Mortgage Lending Products).

•	 Προβλήματα εφαρμογής ψηφιακής κάρτας εργασίας και συρρικνωμένου ωραρίου συναλλαγών 
στα ταμεία Καταστημάτων. (Μεγάλη επιτόπια έρευνα Union: Διαπιστώσεις-προτάσεις σε συνάντη-
ση με την Διοίκηση στις 07/10/2022). Αυθαίρετος διαχωρισμός σε Διευθύνοντες Υπαλλήλους.

•	 Αίτημα ικανοποίησης συναινετικών μεταθέσεων στην ίδια πόλη.
•	 Αίτημα μη γνωστοποιήσεις ατομικών αποτελεσμάτων/επιδόσεων Προσωπικού.
•	 Παρεμβάσεις για τήρηση κανόνων Υ.Α.Ε. λόγω καύσωνα και λόγω έντονων καιρικών φαινομένων. 

Αίτημα για ασκήσεις ετοιμότητας για σεισμό-φωτιά. Στήριξη πυρόπληκτων συναδέλφων και συνα-
δέλφων με τηλεργασία (αύξηση αποζημίωσης). Οδηγίες/δικαιώματα αξιολογούμενου συναδέλφου.

•	 Υπομνήματα για βελτίωση του νέου SMI του Δικτύου Καταστημάτων και για αποζημίωση εξόδων 
για υποχρεωτικά Rapid Test. 

Ρύθμιση εργασιακών σχέσεων με την συμφωνία του Union

ΚΑΤΑΠΟΛΕΜΗΣΗ ΒΙΑΣ ΚΑΙ ΠΑΡΕΝΟΧΛΗΣΗΣ ΣΤΗΝ ΕΡΓΑΣΙΑ

Υπογράψαμε υποδειγματική και πλήρη Ε.Σ.Σ.Ε. με ρύθμιση της Πολιτικής πρόληψης και καταπολέμησης 
της βίας και της παρενόχλησης στην εργασία (20/05/2022).
Το πλαίσιο της συμμετοχής στην αρμόδια ΕΠΙΤΡΟΠΗ εκπροσώπου των εργαζομένων είναι ισχυρό και πιο 
πλήρες από κάθε άλλη σχετική Επιτροπή στο χώρο των Τραπεζών.

Τηλεργασία
Είμαστε πρωτοπόροι στην υιοθέτηση και θωράκιση του νέου αυτού θεσμού εργασιακών σχέσεων.
Αλλεπάλληλα υπομνήματα προς την Τράπεζα: Α.Π. 588/03-03-2020, Α.Π. 629/04-05-2020, Α.Π. 993/03-11-
2021 και σειρά Ανακοινώσεων του Σωματείου μας: Νο 163/08-07-2020, Νο 168/06-08-2020, Νο 170/27-08-
2020, Νο 173/24-09-2020, Νο 183/04-12-2020, Νο 188/07-01-2021.

Πρακτικό Συμφωνίας: 17/05/2022
Πολύ σημαντικό πλαίσιο που καθιερώνει σωστά το θεσμό της Τηλεργασίας και το υβριδικό μοντέλο που η 
Τράπεζα έχει υιοθετήσει με συντριπτική αποδοχή του Προσωπικού που το εφαρμόζει.

Συμπέρασμα
Αποδείξαμε πιο πάνω με συγκεκριμένα στοιχεία την μεγάλη δράση και αποτελεσματικότητα του Σωμα-
τείου μας κατά την υπό κρίση περίοδο (Απρίλιος 2022-Απρίλιος 2023). Είμαστε ανοιχτοί σε οποιαδήποτε 
σύγκριση και παραμένουμε πρόθυμοι για προτάσεις βελτίωσης.
Ζητάμε μεγαλύτερη σ υ μ μ ε τ ο χ ή  των συναδέλφων στους κόλπους του Σωματείου και καταδικάζουμε 
την εξαγορά συνειδήσεων με αθέμιτα μέσα για την προσέλκυση μελών σε άλλους Συλλόγους με διαδικασία 
εξευτελιστική για αυτούς που την εφαρμόζουν, αλλά κυρίως για τους συναδέλφους που «έναντι πινακίου 
φακής» διασπούν την ΕΝΟΤΗΤΑ και την ΔΥΝΑΜΙΚΗ του αντιπροσωπευτικού Σωματείου (Union).

Ελπίζουμε στη δική σας έγκριση των πεπραγμένων του Δ.Σ.  
και στη ΘΕΤΙΚΗ ΨΗΦΟ σας στη Γενική μας Συνέλευση.

Δεν ξεχνάμε:  Τίποτα δεν μας χαρίζεται -  Όλα κατακτώνται






